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Estratégia de Monitoramento

Analitico do Plano Brasil Sem Miséria
e Programas do MDS ‘

Secretaria de Avaliacdo e Gestdo da Informagéo
Ministério do Desenvolvimento Social e Combate & Fome (MDS)

A Estratégia de Monitoramento Analitico do Plano Brasil sem
Miséria e dos.Programas do MDS é um sistema de indicadores
organizado de forma sintetizada e mais adequada ao uso analitico
pelos diferentes gestores dos trés niveis de governo. Vale-se de
diferentes fontes de dados de registros administrativos de programas

e pesquisas do Sistema Estatistico Nacional, e de variados

'procedimehtos estatisticos e de integracdo de dados para manter um

sistema com um conjunto amplo de indicadores que permitem o
acompanhamento das a¢des do plano, com grande detalhe tematico e
geogréfico. A estratégia é inovadora por se tratar de uma rotina de
trabalho voltada a construcdo de indicadores e as suas aplicagdes,

em forma de painéis, tabulagdes ou boletins, evitando o reducionismo

da atividade de. monitoramento apenas a disponibilizagiio da .

informagdo. Em termos préaticos, é a sistematizacio de indicadores.
multitematicos e de diferentes fontes de dados em uma mesma

plataforma de monitoramento.
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Caracterizacio da situagfo anterior eidentificacédo do problema

A institucionalizacdo das atividades de monitoramento e avaliagdo da
acio governamental vem ganhando forgano Brasil, acompanhando o esforgo
de ampliacdo do escopo e escala dos programas sociais. Recursos crescentes
sdo aportados no levantamento de informagdes para gestio e aprimoramento

- de programas no Pais e no aumento da qualificacio média dos técnicos e

gestores nas trés esferas do setor publico.

No Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome, ha um efetivo
esforgo nesse sentido, que jé data de sua criagdo em 2004, quando do
estabelecimento em seu organograma da Secretaria de Avaliagdo e Gestdo da
Informag3o (Sagi). As atividades de monitoramento foram potencializadas com
a criacdo do Departamento de Monitoramento (DM) em 2010, no
reconhecimeﬁto da necessidade de se trabalhar analiticamente com as
informagdes geradas tanto pelos sistemas de gestdo do ministério, como com
as demais informages produzidas pelo Sistema Estatistico Nacional. E, nesse
sentido, assinala-se a importancia de gerar indicadores de monitoramento

mais especificos e periddicos para acompanhamento das atividades envolvidas.

Com a criacio do Plano Brasil Sem Miséria (BSM) em 2011, em virtude de sua
abrangéncia e da criticidade de muitas de suas agdes, tem-se exigido das
atividades do Departamento de Monitoramento a estruturagdo de procedimentos
de cdmputo periddico de indicadores sobre diferentes temdticas e domihios
territoriais, para acc;mpanhamento de metas e para andlise dos desembolsos
financelros, de realizagdo de atividades--meio, de entrega de produtos e de

inferéncia de resultados dos programas junto a seus publicos--alvo.

Partindo da légica da intervengdo dos programas e acdes, & necessario dispor-
se de medidas que permitam acompanhar o esforgo governamental da alocacdo
de recursos aos possiveis efeitos na sociedade. Os indicadores de monitoramento
se prestam a apresentar um retrato da realidade social brasileira, suas
particularidades, assim como retratar a evolugdo do panorama social, econémico

4
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e demografico de uma localidade ou regido, e antecipar, com alguma presteza, as
informagdes cruciais para corregdo de rumos ou ages contingenciais.

Nesse contexto, a Sagi necessitava estruturar uma.proposta pragmatica de
sistema de indicadores organizada de forma sintética e mais adequada ao uso
analitico pelos diferentes gestores. E preciso encontrar um ponto de equilibrio
entre o “caos informacional”, potencialmente gerado por sistemas de
monitoramento constrﬁfdos de baixo para cima (em que participam inicialmente

técnicos e gestores de base e, depois, de niveis taticos e mais estratégicos), e a

pobreza analftica das propostas desenvolvidas de cima para baixo. Adefnais,
a dificuldade decorrente da desagregacio entre diferentes sistemas de
informacéo (com distintas periodicidades, abrangéncia territorial e finalidades)
representava uma dificuldade operacional em gerar indicadores sociais de
forma 4gil e sistémica para acompanhamento regular da efetividade do plano.

As caracteristicas de um sistema de monitoramento dependem de escolhas
metodoldgicas ndo triviais, como aponta (Vaz 2009)'. Para o autor, o sistema
terd caracteristicas diferentes em fungdo de decises quanto ao que deve ser
monitorado, ao tipo de unidade organizacional acompanhada, fontes de dados
usadas etc. (Quadro 1).

Quadro 1: Decisdes metodoldgicas e operacionais envolidas na especificacio
de um Sistema de Monitoramento

- O que deve ser monitorado? Execu¢do orcamentaria, processos e atividades e/
ou resultados? 3

- Qual a unidade de monitoramento'a-‘ Unidades organizacionais (quem faz)?
Programas (o que se faz)? Projetos (o que é mais prioritario)?

- Qual o escopo do monitoramento? Gerencial ou analitico?
- Quais as fontes e a periodicidade das informacées?

- Como se dividem as responsabilidades para sua manutengio periédica? Qual o
papel das unidades organizacionais temdticas e da 4rea de informéatica?

- Qual o nivel de centralizacdo e de acesso? Restrito, seletivo ou aberto ao publico?
- Qual o nivel de articulagio do sistema as rotinas de tomada de decisio?
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Um sistema de indicadores de monitoramento ndo é um sistema de gestdo °

operacional do programa, que prové acesso aos incontéveis registros diarios
e individuais de operagdo de convénios, ;prestacdo de servigos, recursos
transferidos, projetos e atividades concluidas. Um sistema de monitoramento
vale-se do(s) sistema(s) de gestdo dos programas para buscar informagdes,
integré-las segundo unidades de referéncia comum (municipio, escola etc.),
sintetiza-las em indicadores e conferir-lhes significado analitico. Ao
apresentar informacdes sintetizadas na forma de indicadores, que podem
ser analisados no tempo, por regides e publicos-alvo, ou que podem ser
comparacos com metas esperadas, 0s sistemas de monitoramento permitem
ao gestor avaliar se os diversos processos e as indmeras atividades sob sua
coordenacio estdo se “somando” no sentido preconizado. Um sistema de

monitoramento nio &, pois, um conjunto exaustivo de medidas desarticuladas,

mas uma selecio de indicadores de processos e agdes mais importantes

(Quadro 2).

Quadro 2: Premissas para escolha de indicadores de monitoramento

- 0 conjunto de indicadores ndo se pode pretender exaustivo e deve
ser equilibrado entre as dimensées da exclus3o social (salde,
educacio, moradia etc.). Um conjunto muito amplo de indicadores
leva & perda de objetividade, perda de transparéncia e credibilidade.

Os indicadores devem ter uma interpretagcdo normativa claramente
definida (para monitorar a exclusdo social, a taxa de desemprego
cumpre tal requisito; ja um ‘indicador de produtividade do trabalho,
ndo).

0Os indicadores devem ser mutuamente consistentes, isto é, ndo devem
sugerir tendéncias inconsistentes (indicadores de desigualdade,
como o [ndice de Gini e a Proporgéo de Massa salarial Apropriada,
podem ter comportamentos diferentes ao longo do tempo, jd que
medem aspectos distributivos diferentes).

Os indicadores devem ser inteligiveis e acessiveis a toda a sociedade.
Sio preferiveis medidas simples, de fédcil entendimento. Deve-se

resistir-as simplificagBes indevidas (indicadores sintéticos).
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v

Um sistema que ndo prové acesso orientado as centenas de indicadores
disponiveis talvez ndo se preste ao propdsito de monitoramento (ainda
que possa ser til como base de dados para estudos avaliativos a
posteriori). Também ndo se presta ao monitoram'ento um sistema em que
a informagdo ndo estd organizada segundo o nivel de relevincia
operacional-estratégica do gestor usué‘rio. Ao gerente de processos
operacionais basicos, deve estar disponl’vel a informacdo essencial para
0 bom desempenho das atividades de seus coordenados. Ao gestor mais
‘estratégico, devem estar disponiveis indicadores que |he permitam
acompanhar os macroprocessos segundo o modelo légico do programa
{Jannuzzi, 2011)2

Para um e para outro gestor, 'os indicadores devem ser os pertinentes a
sua esfera de decisdo, ajustados a referéncia temporal e territorial quedhes
compete e interessa. Nesse sentido, hd um reconhecimento, no dmbito do
MDS, da necessidade de construgido e consolidagio de ferram_entés de
integracdo de dados que permitam construir painéis de indicadores de forma
customizada, possibilitando, inclusive, acesso a informagdo mais detalhada,

se assim o gestor o desejar.

O programa deve ser especificado segundo as boas praticas e técnicas de
planejamento de projetos, contemplando um desenho I6gico de encadeamento
de atividades e etapés. Tal sistema deve conseguir oferecer evidéncias acerca
da execucgdo do gasto, da producio, eficiéncia e qualidade dos servicos, do
consumo e usufruto por parte do publico-alvo e, se possivel, antecipar
dimensdes impactadas pelo programa. Isto é, um adequado sistema’ de
monitoramento deve prover indicadores de insumo, processo, resultado e

possiveis impactos do programa.
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Descrigdo da iniciativa e da inovagao

O Departamento de Monitoramento (DM) da Sagi é a unidade responsavel
pelo monitoramento dos programas do MDS e ganha centralidade na construgdo
da estratégia de monitoramento analitico do Plano Brasil Sem Miséria, em
cooperacdo com a Secretaria Extraordinaria de Superagéo da Extrema Pobreza
(Sesep). Valendo-se de diferentes fontes de dados — censos demograficos, as
edicdes da Pesquisa Nacional por Amostra de Domiclios, Cadastro Unico para
Programas Sociais (CadUnico), Relagdo Anual de Informacges Sociais (Rais),
registros de programas do MDS e de outros ministérios e outras pesquisas do
Sistema Estatistico Nacional — e de variados procedimentos estatisticos e de
integracdo de dados, o departamento tem criado um sistema com conjunto
amplo de indicadores, que permitem aos gestores dos trés niveis de governo
acompanhar as acdes do plano com grande detalhe temético e geografico.

No bojo de suas atividades, centra-se o esforco para a realizagdo de um
monitoramento que retine informagdes sintéticas e que dialoga com a proposta
de acompanhamento das metas de inclusdo social nos paisés da Comunidade
Europeia, na lgica de estruturacio em niveis de painéis articulados (AtkinsoN

et al., 2005)%, como se vé na Figura 1.

Nivel 1: conjunto restrito de indicadores-chave (lead
indicators) cobrindo as dimensdes consideradas mais
importantes para acompanhar a exclusdo social.

Nivel 2: indicadores complementares em cada
dimensio, que ajudam a interpretar cada um dos
indicadores-chave.

Nivel 3: Indicadores que cada pais-membro decidir
para acompanhar as especificidades nacionais e que
ajudem a entender os indjcadores dos niveis 1 e 2.

Figura 1: Organizagdo de Painéis de Indicadores em SM&A
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Enquanto exercicio andlogo & experiéncia citada, a estratégia de
monitoramento desenvolvida no DM parte da defini¢do de trés nivels para os
indicadores trabalhados:

® Indicadores-chave: os principais indicadores de insumos, produtos e
resultados dos programas e acées estratégicos do plano.

\

° Indicadores complementares: auxiliam na interpretagdo dos indicadores-
chave. Podem ser recortes que detalhem ou especifiquem o indicador-chave ou
outros indicadores que complementem a anlise do fenémeno que o indicador
pretende medir.

® Indicadores conjunturais/contextuais ou suplementares: ndo estdo
necessariamente relacionados aos produtos e resultados imediatos dos
programas do plano, mas sinalizam impactos e permitem acompahhar
conjunturas relacionadas as condigées ou restricdes de execugdo dos

programas, assim como, aos efeitos esperados desses.

Definido o referencial teérico, a concepgio e o desenvolvimento da estratégia
de monitoramento do Departariento de Monitoramento (DM) foram ancorados,
primeiramente, na defini¢do da estrutura/arquitetura do banco de dados, no
que concerne as granularidades temporais e territoriais dos indicadores que
‘iriam compb-lo; segundo, na definicio de uma metodologia de documentagio
sintética e acessivel dos metadados; e, por fim, no estabelecimento da
manutencdo da memdria das rotinas de extragdo, construgdo e carga de
indicadores para fins de angariar eficiéncia na atualizagdo dos mesmos. Afinal,
um sistema de indicadores de monitoramento deve subsidiar tempestivamente
0s gestores nos processos de acompanhamento e andlise dos indicadores
afetos ao desempenho das agdes e programas,

Partindo da arquitetura do banco de dados da Matriz de Informacdes
Sociais, 0 DM estruturou um banco de dados ampliado, sua estrutura de

A Y
tabelas com a inclusio da granularidade nacional e regional, e desenvolveu

103




Avaliagiio e monitoramento de politicas publicas

uma metodologia de extracdo, geracdo e carga de indicadores que permitisse
uma interacdo acessivel e inteligivel aos seus técnicos nas rotinas de
alimentacgéo do banco, o que, consequentemente, tornou eficiente a analise
de contetdo e pertinéncia dos indicadores nas aplicagdes de
‘monitoramento. Com urma equipe majoritariamente composta de técnicos e
consultores especialistas em indicadores, era necessaria a consolidagdo
das rotinas de trabalho voltadas a analise de indicadores e menos nas
rotinas de carga. i

O gerenciamento do banco de dados é feito por meio de uma aplicagdo
de gestdo/documentagdo de metadados e caréa de dados. Na aplicagdo,
as varidveis estdo distribuidas em tabelas e estas estdo documentadas
em formuléarios compostos pelas informacdes relativas ao tema,
periodicidade, unidade de andlise, fonte, descrigao, observacdes
adicionais, agregacdes temporais e territoriais e dategoria das variaveis

que a compdem (Figuras 2 e 3);
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Figura 2: Gestor de metadados e carga de dados
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GESTAO DE METADADO
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Figura 3: Formuldrio de documentagio dos metadados da tabela

Importante ressaltar que o sistema de sinaleiras apresenta a distancia
temporal para a data da dltima atualizagio da tabela, mas n3o leva em

consideragdo os cronogramas de disponibilizagio dos regisiros/pesquisas

.de suas respectivas instituicées produtoras. Dessa forma, funciona como

informacdo adicional para alguns dados, por exemplo, Censo Demografico

do IBGE, pesquisa decenal e, para dados mensais, funciona como sistema de
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alerta.para atualizagdo dos dados (ex.: Cadastro-Geral de Empregados e
Desempregados (Caged) do MTE).

O processo de carga é feito por meio de arquivos-texto (comma
separated values — csv), que sdo cOmMpOstos de colunas com o cddigo das
unidades territoriais utilizadas pelo IBGE, més, ano e as variaveis da
tabela. Cada tabela tem seu respectivo arquivo-textoe a aplicacdo espelha
essas informag@es no banco de dados que esta em formato postgres. Dessa
forma, toda interagdo dos técnicos do DM com as atividades de carga de
dados pode ser feita por meio de leitores de planilhas (Excel, Open Office,
Numbers etc). Por fim, a aplicagdo fem o médulo de visualizagio da tabela,
com funcionalidades de geragdo de graficos e extracdo de planilhas
(Figura 4). :
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Figura 4: Visualizador de dados

Definida a arquitetura de banco de dados e os procedimentos para
sua alimentagdo, cada tabela do banco tem sua respectiva documentacgdo
relativa aos procedimentos da rotina de extracdo e calculo de seus
indicadores/varidveis. Essas rotinas sdo desenvolvidas ou a partir dos

microdados dos registros/pesquisas, ou a partir de extragdes de

indicadores ja calculados pelas instituic8es produtoras em seus canais.

oficiais de disseminagdo. As rotinas realizadas com os microdados sdo

documentadas em textos instrucionais, definindo etapas do processo e
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localizagdo fisica dos arquivos nos computadores do departamento, assim
como em scripts/sintaxes de'programagﬁo de aplicacées de softwares de
estatistica,

Atualmente, o banco tem mais de 1.500 varidveis de diversos registros
administrativos de programas e de pesquisas do Sistema Estatistico Nacional
(Tabela 1 e Quadro 3). /

- Tabela 1: Distribuicdio das varidveis/indicadores do Banco de Dados do
Departamento de Monitoramento, segundo area tematica

Area temitica Quantidade de variaveis/indicadores
~Assisténcia Social © 180
Busca Ativa 2
Condjcionalidades | ~ . 53
Demografia ' \ 99
Desigualdade : 30
Economia 61
Educagdo : 3 208
Inclusdo Produtiva ; 5 10
Mercado de Trabalho - 225
Previdéncia Social 12
Saude 76
Seguranga Alimentar e Nutricional 351
Transferéncia de Renda ) \ : 192
Total ‘ 1530

Quadro 3: Relacéo das principais bases de dados trabalhadas, segundo fonte

Fontes de dados

Aneel, Dados agregados de beneficidrios da tarifa social de energia elétrica.

Anvisa, Programa de Andlise de Residuos de Agrotéxico; em Alimentos
(Para).

Anvisa, Programa de Anélise de Residuos de Medicamentos Veterinérios
em Alimentos de Origem Animal (Pamvet),
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CAIXA, Cadastro Unico para Programas Sociais (CadUnico).
CAIXA, Folha de Pagamentos do Programa Bolsa Familia (PBF).

Conab Programa Brasileiro de Modernizacido do Mercado Hortigranjeiro
(PROHORT).

Dieese, Pesqﬁisa Nacional da Cesta Bdsica de Alimentos.
IBGE, Censo Agropecudrio. !

IBGE, Censo Demografico.

IBGE, Contas Nacionais / Produto Interno Bruto dos Municipios.
IBGE, Pesquisa da Pecuaria Municipal,

IBGE, Pesquisa de Informacdes Basicas Municipais (Munic).
IBGE, Pesquisa de Orgamentos Familiares (POF).

IBGE, Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios (PNAD).
IBGE, Producdo Agricola Municipal (PAM).

IBGE, Producdo da Extragdo Vegetal e da Silvicultura.

IBGE, Sistema Nacional de {ndices de Precos ao Consumidor (INPC e IPCA)
e o [ndices de Pregos ao Produtor (IPP).

Inep, Censo da Educagdo Superior.
Inep, Censo Escolar.

MDA, Folha de Pagamento do Programa de Fomento as Atividades
Produtivas Rurais. )

MDA, Declaracdo de Aptiddo ao Pronaf (DAP).

MDIC, Balanga Comercial — Aliceweb 2.

MDIC, Cadastro de Microempreendedores Individuais.

MDS Censo do Sistema Unico de Assisténcia Social (Censo Suas)

MDS, Folha de Pagamentos de Servigos Socioassistenciais de Protegao
Especial. .

MDS, Folha de Pagamentos do Servigos Socioassistenciais da Protecdo
Social Basica.

MDS, Registro de Atendlmentos e Serwgos da Assisténcia Social (Regatas).
MDS, SigCisternas.

MDS, Sistema de Acompanhamento das Condicionalidades (Sicon).
MEC, Sistema de Pré-matriculas do Pronatec (SPP).

MF, Transferéncias Constitucionais.

MPS, Beneficios Ativos do Beneficio de Prestacgdo Contmuada (BPC).

MS, Pesquisa Nacional de Demografia e Satude (PNDS).
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- MS, Pesquisa Nacional de Prevaléncia de Aleitamento Materno nas
Capitais e Distrito Federal.

MS, Sistema de Informacgdes de Nascidos Vivos (S:nasc)

MMA, Folha de Pagamentos do Programa de Apoio a Conservagio
Ambiental / Bolsa Verde. L

MPS, Aeps Infologo MS, Sistema de Informaces sobre Mortalidade (SIm).
MS, Sistema de Vigilancia Alimentar e Nutricional ‘(Sisvan).
MTE, Cadastro-Geral de Empregadores e Empregados (Caged).

MTE, Relagdo Anual de Informagdes Sociais (Rais).

O banco de dados do departamento alimenta as aplicagées de
monitoramento que estéo disponibilizadas em trés plataformas: Data Social
(Dados e Boletins), Painel de Indicadores de Acompanhamento da Conjuntura
e Programas Sociais e o Painel de Monitoramento do Plano Brasil Sem
Miséria. Além desse conjunto sistémico de aplicagbes, o banco de dados
também é ferramenta de consulta do departamento para elaboragdo de
estudos técnicos pontuais. Apesar de o banco ndo ser exaustivo nas
possiblidadg_s de recortes e andlises que os microdados dos registros/
pesquisas oferecem, o seu conjunto estruturado de indicadores otimiza o
trabalho rotineiro de anahse ao evitar redundancia de processamento de
indicadores recorrentes nos contetdos trabalhados no ambito do ministério
e do Plano Brasil Sem Miséria.

Uma das plataformas compostas pelos indicadores é o portal Data Social,

- que disponibiliza dados e indicadores para elaboragdo de diagndsticos

atualizados e para monitoramento das politicas e programas do ministério,
além de informagdes de contexto social, demogréfico e econdmico de
municipios, estados, regides e Brasil. Dados e indicadores acerca da estrutura
de gestdo de programas, do dimensionamento e caracter(sticas dos puiblicos-
alvo das politicas, doS insumos, entregas e resultados dos programas, dos

servicos e agdes do ministério podem ser consultados nos componentes
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temdticos do portal, disponiveis para acesso de técnicos, gestores e populagéo
em geral na pagina da secretaria. ;
A plataforma esta dlwdlda em seis conjuntos tematicos de indicadores:

Data SED (prmcupais dados e indicadores da area soaal econdmica e

demograéfica), Data CAD (dados do Cadastro Unico para Programas Sociais e .

do Programa Bolsa Familia), Data CON (dados sobre as condicionalidades de
educagéo e sadde de beneﬂc!arlos do Programa Bolsa Familia), Data SAN
(dados sobre contexto e programas de seguranca alimentar e nutricional),
Data Suas (dados sobre equipamentos, recursos humanos e servigos da

assisténcia social) e Data INC (dados sobre mercado de trabalho e agdes em

inclusdo produtiva). > / y

el d-—m
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Figura 5: Data Sacial
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Figura 6: Boletins automatizados

Além dos indicadores, a aplicagio disponibiliza boletins municipais
temdticos, com contetidos analiticos textuais e graficos, para os 5,570
municipios brasileiros. Os boletins foram desenvolvidos no departamento

por meio de programacdes que estabeleciam relagées condicionais entre

indicadores e contetidos textuais, possibilitando a geracdo automatizada °

de relatdrios municipais personalizados. Nesse sentido, a estruturacdo
documentada dos indicadores/varidveis do banco de dados do

departamento foi crucial para fomentar a produgéio de boletins analfticos
automatizados.
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Quadro 4: Relagéio de boletins produzidos pelo departamento atéjunho

Boletim

Brasil Sem Miséria no seu
mupnicipio

Subsidios para elaboragdo
do PPA municipal

s e o ST e ]

Panorama municipal
segundo Censo
Demografico 2010

Extrema pobreza segundo
Censo Demografico 2010

Diagndstico
socioterritorial

Elaborando um diagnéstico
para gestdo municipal

Mercado de trabalho
segundo o Censo
Demografico 2010

Dinamica das ocupagdes
formais segundo Rais

RN e o, S SN =t 2 S EE L P e el

Inclusdo produtiva
segundo Censo Suas
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Contetdo
Miséria.

ragdo do Plano Plurianual 2014-2017.

fornecer um panorama municipal.

extrema pobreza no municipio.

caracteristicas demogréficas,

assisténcia social.

programas  sociais

municipal.

.em

mercado de trabalho.

de cursos de qualificagdo.

qualificagdo profissional,

de 2013

R e
Conjunto de indicadores referentes as
acBes que compdem o Plano Brasil Sem

)_—_______4—————.—-4'
Conjunto basico de indicadores para
subsidiar o gestor municipal na elabo-

et e Sl e i S R
Conjunto basico de indicadores para

R s e e S A R
Anélise da populagdo em situagdo de

I AR e e SEe D N A T
Conjunto bésico-de indicadores acerca de
econd-'
micas e sociais dos Municipios, para
elaboracio de um diagnéstico situacio-
nal que sirva de aporte a atuagdo da

| @SSISLENCIARSOLNd T 0 - ———
Sugestdes para o gestor elaborar um
diagndstico para gestdo de politicas e
ambito

Distribuicdo das pessoas ocupadas no
(e e~ R e He i
Vagas no mercado formal de trabalho
para gestor no planejamento de oferta

Andlise da oferta de cursos por parte
da gestdo de assisténcia social e agdes
‘de geragdo de trabalho e renda e
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- Integrado a plataforma do Data Social, também se encontr’a o Painel de
Indicadores de Acompanhamento da Conjuntura e Programas Sociais, que
pode ser acessado diretamente do site institucional da Sagi. Essa aplicaciio
apresenta painéis de indicadores de conjuntura relacionados a educacéo,
mercado de .trabalho, indicadores analiticos de desigualdade e pobreza e
uma sintese de indicadores de programas, beneficios e servigos gestados
pelo ministério. Esses painéis tm o intuito de captar/dimensionar os esforgos

realizados-pelo ministério e os efeitos alcangados.

Por fim, o departamento desenvolve e alimenta a aplicacio Painel de
Indicadores de Monitoramento do Plano Brasil Sem Miséria (Monib) para o
acompanhamento gerencial e analitico das agdes do plano em nivel nacional, :
regional, estadual e municipal, dispondo de indicadores especificos de
entregas e dos efeitos das mesmas. Conta com as mesmas funcionalidades
do Painel de Indicadores de Acompanhamento da Conjuntura e Programas
Sociais, diferenciando-se na composicdo de indicadores.

eraze,
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Figura 7: Painel de Indicadores de Acompanhamento
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| oo
' MONIB s

MOR!B Adm

Figura 8: Painel de Indicadores de Monitramento dd Plano BSM (Monib)

Um aspecto importante a ser elucidado sobre o Monib é relativo acrescente
introducdo de indicadores construidos a partir da integracio de dados
‘provenientes do Cadastro Unico, com outras fontes de informagdo de registros

de programas governamentais.

De forma incremental, o departamento vem construindo indicadores que
tenham a especificidade que o desénho do Plano Brasil Sem Miséria exige, a
partir de sua estruturagdo nos eixos de transferéncia de renda e acesso a
servicos e inclusdo produtiva. Indicadores que permitam a captagdo das
mteragoes de cobertura das a¢des desses eixos, especialmente as focalizadas
exclusivamente nas familias extremamente pobres sdo de crucial importancia
para o monitoramento de uma atuacdo intersetorial sistémica, como a do
plano. Nesse sentido, h& um amplo esforgo de desenvolvimento de dominio e
aprimoramento de metodologias deterministicas e probabilisticas de

pareamento de registros individualizados.

Concepcio da inovagio e trabalho em equipe

A inovagio é o desenvolvimento de uma rotina de trabalho voltada a

construcdo dos indicadores e de suas aplicagdes, em forma de painéis,
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tabulagGes ou boletins, evitando o reducionismo da atividade de monitoramento
apenas a disponibilizagdo da informagdo. Nesse sentido, a customizagdo da

ferramenta de gestdo e de carga de dados por meio de planilhas foi crucial

. para a horizontalizagdo da atividade entre todos os técnicos.
[

O departamento conta com uma equipe multidisciplinar, na qual todos
estdo envolvidos em diferentes niveis na atualizagio regular e periddica dos
i'ndicadores, assim como na construcdo de indicadores e de painéis de
indicadores. Dessa forma, a gestdo por brocesso adotada estimula a
tempestividade de resposta e a construgdo de solugtes égeisrés demandas

inerentes a execugio do plano.

Objetivos da iniciativa

O objetivo da Estratégia de Monitoramento Analitico do Plano Brasil Sem
Miséria e Programas do MDS é orientar, tempestivamente, a tomada de decisdo,
aperfeicoando a gestdo na apropriagio de indicadores e painéis como
ferramenta crucial de trabalho, seja no acompanhamento dos processos,
produtos e resultados das a¢des e programas, seja nas atividades de :

planejamento. : : .

Pablico-alvo dainiciativa

A estratégia conta com diferentes puiblicos e, por isso, a necessidade de
diferentes aplicag8es para a sistematizacdo dos indicadores. No caso, os gestores
dos trés niveis de governo, os académicos e a sociedade civil sio contemplados

enquanto ptblico usudrio dos indicadores de monitoramento da estratégia.

Para os gestores municipais, hé grande esfor¢o de disponibilizacio dos
indicadores na plataforma do Data Social e nos boletins. Para esse plblico,

nem sempre as informag¢es macro conjunturais sdo as essenciais para o
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monitoramento dos programas no dmbito municipal. Como exemplo desse
esfofgo,‘ no Encontro Nacional com Novos Prefeitos e Prefeitas — Municipios
Fortes, Brasil Sustentavel, realizado entre 28 e 30 de janeiro de 2013, foilangado
o Portal Brasil Sem Miséria no Seu Municipio, contando com atendimento
personalizado para mais de mil prefeitos, gestores e assessores municipais
por meio dos boletins desenyolvidos pelo Departamento de Monitoramento.
Para gestores estaduais e federais (no dmbito do MDS), as plataformas
utilizadas s3o o Painel de Acompanhamento de Indicadores de Conjuntura e
Programas Sociais (PIC) e o Painel de Monitoramento do Plano Brasil Sem
Miséria (Monib). Para o ptblico académico e a sociedade civil, o Data Social

e o PIC s3o as aplicagBes disponibilizadas.
Acdes e etapas da implementacéo

As etapas de implementacdo da estratégia podem ser sintetizadas

L} .
conforme apresentadas no fluxograma (Figura 9).

Descricio dos recursos financeiros, humanos, materiais e tecnoldgicos

A Estratégia de Indicadores de Monitoramento do Plano Brasil Sem Miséria
e Programas do MDS foi concebida e desenvolvida no Departamento de
Monitoramento (DM). O DM conta com recursos humanos e infraestrutura

previstos no proprio orcamento.
Por que considera que houve utilizagéo eficiente dos recursos na iniciativa?

A iniciativa ndo provocou gastos ndo previstos para sua implementagdo.-
A estratégia partiu do aprimoramento e da reformulagdo de ferramentas
informacionais ja existentes na Sagi e, para tal, utilizou-se da capacidade

instalada do departamento.
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Paine! de

Palnel de

Indicadores de Indicadores do
Acompanhamento Plano Brasil
da Conjuniurae Sem Miséria

Programas Socials

Elaboragdo de
Esludos
Técnicos

Data Sacial
Dados o Boletins

Banco de dados do
Deparlamento d2
Monitoramento (MI-
BSM)

Carga de dados
por melo de
arquivos csv

Microdados de Banco de dados

registros/ de registros/
posquisas gosnuleas

Figura 9: Fluxograma das etapas da estratégia de monitoramento
Monitoramento e avaliagio dainiciativa

.0 monitoramento e a avaliagdo da iniciativa tém sido realizados por
meio de relatérios de acessos s aplicagbes de monitoramento da estratégia
e por meio da contabilizagio das demandas internas de calculo de indicadores,
geragio de painéis, construgdo de boletins automatizados, elaboracdo de

estudos técnicos e estudos avaliativos.
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Resultados guantitativos e qualitativos concretamente mensu raclos
(

» Disseminagio do conhecimento por meio de 21 estudos, técnicos e
resultados de cinco estudos avahatwos em andamento. '
o Desenvolvimento de uma aplicagdo de gestdo e carga de dados (Upload 2.0).

o Desenvolvimento de duas aplicagdes de monitoramento (Monib 2.0 e
Data Social 2.0). i
o Desenvolvimento de técnica de automagdo 'na geragdo de boletins com

hase em programacao de Macros em VBA.

o 1,557 vari4veis carregadas no banco de dados do departamento (MI-BSM).

Ohstéculos encontrados e solugdes adotadas

o Dificuldade de defini¢io metodoldgica nas rotinas de documentagdo
dos scripts/sintaxes de analises de dados e geragdo de indicadores. A solugdo
foi a definicdio de conceito de programagao por etapas e documentada por
texto instrucional-padrdo.

o Dificuldade na definigio da metodologia de nomenclatura de variaveis.
A solucdo adotada fol a construgo conjunta das regras de documentagdo e

organizagdo na equipe.

Fatores criticos de sucesso

Podem ser citados:

s Documentacdo dos processos de carga de dados e elaboragdo de
indicadores, aperfeicoando a gestdo por processos € o fortalecimento
institucional, sem dependéncia de insumos externos para gestdo do sistema. |

_ * A capacitag#o técnica da equipe com expertise em softwares estatisticos,
métodos de analise estatistica, indicadores, monitoramento de politicas

publicas e programagao. ;
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°* 0 uso e a disseminagdo do sistema de indicadores, em boletins, estudos

técnicos e nas aplicages de monitoramento desenvolvidas.

Por que a iniciativa pode ser considerada uma inovacio em gestéio?

A estratégia conta com premissas metodoldgicas de uso dos indicadores
e de sistematizacdo desses voltadas ao subsidio tempestivo; a gestdo das
ages e programas do plano em plataformas adaptadas aos niveis
operacionais dos gestores. Em termos praticos, é a sistgmatizagéo de
indicadores multitemdticos e de diferentes fontes de dados em uma mesma
plataforma de monitoramento; assim como a articulagéo desses, do ponto
dé vista das relégﬁes causais, da complementaridade e da especificagio

entre os indicadores.

Por fim, oferece solugdes de consulta facil e comparada de indicadores

atualizados em tabelas, graficos e relatérios para as unidades geogréficas e

temporais que a.granularidade do bancé gestado comporta. Para um usudrio -

de uma aplicacdo de monitoramento, é importante acessar o valor mais
atual de um dado indicador e, concomitantemente, observar seu
comportamento no tempo, inferir tendéncias e, dentro do possivel, ser

auxiliado por um sistema de alertas.




