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1. Apresentacao

Apresentamos a seguir o relatorio correspondente ao Produto IV, etapa
final do contrato objeto da consultoria do Projeto PNUD\BRA\12\006, o
qual tem por objetivo a elaboracdo de “estudo propositivo sobre a
definicdo dos beneficios eventuais, no ambito da Politica Nacional de

Assisténcia Social, nos casos de vulnerabilidade e calamidade publica’.

Tal Produto aprazado requer “subsidios para orienta¢gdes técnicas sobre a
caracterizagdo de provisdes dos Beneficios Eventuais em situacdes de
vulnerabilidade temporaria e calamidade publica, bem como
regulamentacdo, gestdo e prestacdo dos beneficios nas situacGes

especificadas”.

A fim de cumprir o que foi solicitado, primeiramente faremos um breve
sumario dos beneficios eventuais quanto a situacdo que encontramos e
analisamos em nosso estudo nos Produtos | e Il, com um panorama sobre
a realidade, segundo os dados estatisticos e as visitas efetuadas em 11
municipios, destacando os aspectos da regulamentacdo, da prestacao,
dos critérios e dos tipos de provisdes. Da mesma forma abordaremos a
prestacdo de beneficios eventuais quanto a situacdo de calamidade
publica e quanto as interfaces junto as demais politicas setoriais. Trata-se
de situar os antecedentes da questédo e a problematica encontrada.

Em seguida apresentaremos os Beneficios eventuais, procedendo a
retomada dos estudos anteriores e sistematizando os seus conceitos e
caracteristicas. Trataremos das suas relacbes com a politica de
assisténcia social e desta com as segurancas sociais nhuma abordagem
voltada para definicdo de seu campo préprio. A apropriacdo do dominio
da assisténcia social com vistas a buscar o campo de beneficios
eventuais continuara a ser discutida quando discutiremos o conceito de
Vulnerabilidade Temporaria e a construgdo de seu vinculo com as

segurancgas sociais.



Posteriormente empreenderemos um esforco de definichdo e de
caracterizagdo de beneficios eventuais, destacando as situagbes de
morte e natalidade elencadas na normatizacdo em vigor, bem como a

guestao da calamidade publica e do desastre.

A apresentacdo de subsidios com vistas as orientacbes técnicas
contemplara a caracterizacdo, a abordagem dos critérios, do
reconhecimento do direito, dos beneficiarios, das provisdes, das suas
interfaces e dos objetivos que devem ser alcancados. Tais subsidios
também envolverdo a prestacdo e gestao dos beneficios eventuais. Este
ponto do relatério também sera dedicado a propor Subsidios e
Parametros para ajustes necessarios na Regulamentacao Federal, dos
Estados, Municipios, Distrito Federal e dos Conselhos de Assisténcia

Social.

Abordaremos também as Interfaces e articulagdes necessarias com um
conjunto de politicas setoriais, sobretudo, como campo de transicdo de
provisdes que hoje sdo ainda demandadas a politica de assisténcia social
e prestadas por meio dos beneficios eventuais. Elencamos, neste

aspecto, algumas propostas para o enfrentamento da questéo.

Por fim, procederemos alguns comentéarios a titulo de consideractes
finais, reafirmando principios e concepcéao, reiterando o papel do controle
social, das funcfes da politica de assisténcia social — Vigilancia Social e

Defesa de Direitos e da primazia do direito.



2- Um panorama sobre a realidade dos beneficios eventuais
conforme o estudo objeto dos produtos apresentados
2.1 - A situacdo dos beneficios eventuais segundo os dados

estatisticos e as visitas efetuadas em 11 municipios

Para possibilitar uma compreensdo completa, neste produto, delineamos
um breve sumario dos nossos achados a partir do estudo realizado nos
Censos Suas e Levantamentos relativos aos anos de 2009 e 2011 e
agueles de 2010 a 2013, bem como da pesquisa de campo realizada
junto a uma selecdo de 11 municipios. Os dados dos Censos séo
guantitativos, sendo que as informacdes dos Levantamentos nacionais de
2010 e 2011 nos permite discutir algumas questdes qualitativas. Os
achados da Pesquisa de Campo foram capturados por meio de
Entrevistas com Roteiro previamente preparado e estudo de legislacao
local e outros documentos. Tais estudos encontram-se detalhados nos

produtos | e Il.

Em relacdo a normatizacdo nosso estudo do Censo da conta de que
de 2009 até 2013 saimos de 52% para 75% de municipios com atos
normativos publicados relativos aos beneficios eventuais. H4 uma
variacdo na normatizacdo que vai de 55% a 75%. Portanto, em termos
percentuais, o nivel de regulacdo melhorou nos ultimos anos, sendo maior
0 numero de municipios com algum instrumento de regulagdo. Porém,
temos 25% de municipios sem nenhum instrumento regulador. Por outro
lado, 96,5% dos municipios respondentes, o que equivale a 5.249,
afirmam praticar auxilio funeral e € sob a denominacao de concesséao por
vulnerabilidade temporaria que se encontra, em 2013, o segundo maior
percentual de municipios, 91,1%. Isto significa que beneficios eventuais,
como auxilio funeral e cestas basicas, em cerca de 1.312 municipios, sao
praticados sem qualquer regulagéo. Assim, temos uma questao objeto de
preocupacdo que € a regulagdo ad hoc em um quarto de municipios
brasileiros e a essa se soma o fato de que figura em primeiro lugar entre a
concessdo por situacdo de vulnerabilidade temporaria, a entrega de
cestas basicas, provisdo identificada como componente da politica de

seguranca alimentar. Por fim, cabe notar, que como se tratam de dados



guantitativos ndo se pode aferir & abrangéncia, o alcance e a forca da

norma.

Igualmente, o estudo da legislacdo realizado nos 11 municipios visitados
confirmam a tendéncia quanto a predominancia de regulacdo. Assim,
verificamos que ha normatizagdo na maioria absoluta. Mas, também
constatamos, ao realizarmos as entrevistas, que no cotidiano dos
municipios a norma estabelecida, via de regra, ndo se materializa. Este é
um traco comum na maior parte dos municipios visitados. Isto ocorre,
segundo apuramos, por falta de recursos financeiros e\ou por problemas
de gestdo administrativa. Nao se trata, portanto, de ndo cumprimento da

Lei por auséncia de necessidade da populacgéo.

Outra tendéncia € que esses municipios seguiram as diretivas nacionais
quanto ao estabelecimento de beneficios eventuais para situacdo de
morte e natalidade, qual seja, seguiram a Resolucdo CNAS n° 212, de 19
de outubro de 2006. Mas, se afirma a tendéncia de que o auxilio
natalidade, apesar de, juntamente com o auxilio funeral, receber
tratamento destacado e previsdo de concessao obrigatoria na LOAS, nao
tem sua prestagdo correspondente em percentual e volume. Este fato
encontra explicacdo, menos pela auséncia de demanda, mas, na
realidade dos municipios anterior ao SUAS, 0s quais ja praticavam o
sepultamento dos mortos, cujas familias ndo possuiam condi¢des de fazé-

lo, sob responsabilidade da assisténcia social.

Outro achado é que o beneficio por morte, em varios municipios, existe
como Servico de responsabilidade do Setor de Servicos Publicos ou
Urbanos. Neste caso, estamos nos referindo ao sepultamento e ndo ao
fornecimento da urna funeraria e, segundo, ndo estamos tratando de
nenhuma provisdo para atender as necessidades da familia na
contingéncia vivenciada. No caso de morte, na maioria dos municipios,
percebemos um entendimento restrito de que a atencdo no evento do
falecimento se resume ao sepultamento ndo se estendendo a situagao de

vulnerabilidade a que fica submetida a familia e a protecdo que esta



requer. Nos casos de nascimentos vimos situacdo em que o beneficio se

restringe ao enterro de natimorto.

No que tange a normatizacdo das situagcbes de vulnerabilidade
temporéaria, objeto do nosso estudo, para efeito de concessdo de
beneficios, as regulacdes seguiram o Decreto n° 6.307\2007. Convém
notar, a titulo de esclarecimento, que a Resolucdo n°® 212\2006, do
Conselho Nacional, ao propor “critérios orientadores para regulamentacao
da provisdo de BEsS”, ndo tratou desta situacdo, remetendo a questéao
para “um levantamento da situagdo de vulnerabilidade e risco social dos
municipios”, o qual buscaria definir a participagdo do Estado no

cofinanciamento dos beneficios.

Isto encontra explicagcdo na forma como a Loas tratou o assunto.
Originalmente a Lei n°® 8.742\93 destacou no artigo 22 como beneficios
eventuais tdo somente os “auxilios natalidade ou morte” e nos artigos 13,
14 e 15 atribuiu competéncias de financiamento aos municipios, estados
e Distrito federal para estas provisdes. Para a prestacdo nas situacoes de
vulnerabilidade temporaria e calamidade a LOAS apenas previu no
paragrafo segundo o seu estabelecimento. Dai a dificuldade destas serem
tratadas, sendo que a Profa. Potyara em artigo sobre o assunto os
denomina de ‘“facultativo porque sdo sujeitos a op¢des quanto a sua
provisdo...” Ao passo que 0s beneficios por morte e natalidade sao
classificados pela autora como, “compulsérios porque sdo inegociaveis e

infensos a opgbes quanto a obrigatoriedade de sua provisgo...
(PEREIRA,2010,11)

Encontramos o0 seguinte quadro resumo nos 11 municipios: Nas
regulamentacdes municipais as situacbes de vulnerabilidade sé&o
caracterizadas, de modo mais amplo, noutras de modo mais restrito.
Contudo, uma caracteristica dominante que verificamos na pratica € que
acabam se aprisionando numa limitada lista de provisdes, sendo em
decorréncia de restricbes orcamentarias. Conforme abordamos no
Produto II, as provisdes em forma de bens, caracterizadas como situagao

de wvulnerabilidade temporaria identificadas nos 11 municipios foram



passagens, cestas de alimentos ou auxilio para alimentacédo, acesso a
documentos e auxilio aluguel. De fato, observamos, conforme as
entrevistas, que na realidade cotidiana as necessidades dos usuarios
frente aos eventos, devem, por assim dizer, se conformar as provisdes
que existem. De modo que ouvimos depoimento de gestor que utiliza a
estratégia de repasse de Cupom ou Cartdo Alimentacdo mesmo quando a
necessidade ndo € esta, a fim de que seja utilizado como compensacéo.

Nas definicbes normativas estudadas, via de regra, observamos duas
expressdes usadas que, ao se materializar, podem acabar ganhando
sentido de exclusividade, sdo elas: principalmente e com prioridade para.
Assim, na pratica, as demais situacdes previstas e a demanda dos
usuarios acabam por ser relegadas. Na verdade, a definicdo das
provisdbes na norma termina por ser utilizada como mecanismo para
atender a restricAo orcamentaria. Verificamos exemplos em que se
estabeleceu como critério prioritario a prestacdo do beneficio para familias
com criangas, ou com pessoas com deficiéncia, com idosos, gestantes e
outros. Tais prioridades foram adotadas como exclusividade porque nao
havia recursos para toda a demanda e assim se instalaram critérios de
selecdo o0 que restringiu, discriminou e comprometeu a garantia de

igualdade de condi¢des no acesso.

A titulo de conclusao, sobre o estado da arte da regulacéo, a pesquisa de
campo nos permitiu identificar varias ordens de questdes: a primeira diz
respeito a forca legal e impositiva da norma existente — no caso dos 11
municipios a grande maioria tem forca normativa de Lei e Decreto - logo,
a normativa garante o acesso ao direito pela populacdo. A segunda é
quanto ao seu mérito, como tradutor de garantias e sua adequabilidade as
diretivas nacionais — no que constatamos varios equivocos; e, a terceira
guestdo é se a norma se traduz em realidade de fato — no caso, na
maioria dos municipios visitados, a legislacdo ndo € cumprida, em geral

por restricbes orcamentarias.

O estudo da normatizagdo demonstra que os problemas apresentados

estdo sendo enfrentados, jA& que sdo objeto de abordagem nesta



consultoria. Assim, entendemos haver a necessidade de uma regulacéo
ainda mais precisa e clara sobre o adequado entendimento da natureza e
objetivos dos beneficios eventuais, assim como de sua caracterizacdo. E
preciso aperfeicoar a captacdo de dados do Censo Suas, mas de
imediato, trabalhar para que todos os municipios tenham beneficios
eventuais regulados, considerando que um quarto de municipios sem ato
normativo € significativo. Contudo, é igualmente importante que a
regulacdo ndo somente exista, mas seja completa e adequada. Dai a
importancia de que beneficios eventuais possuam em nivel nacional um
regulamento proprio, tendo em vista as altera¢cdes decorrentes da nova
Lei do SUAS, n°® 12.435\2011. Além disso, os dados do Censo, 0s
Levantamentos Nacionais e a Pesquisa de Campo demonstraram que,
nao obstante os avancos ocorridos, ainda persistem as concessdes de
provisbes do campo de outras politicas setoriais a conta de beneficios
eventuais, com destaque para saude, habitacdo e seguranca alimentar.
Isto significa que temos um desafio relutante, ainda que no modo de
entender e conceber beneficios eventuais, ainda que como ruptura de um
caldo cultural, mas também como ato normativo de esfor¢co de definicdo

mais precisa do campo préprio da assisténcia social.

Uma citagcdo da Profa. Potyara, ao concluir estudo do Levantamento
Nacional de 2009, encerra de modo adequado este ponto, porquanto
continuam atuais: “Trata-se, na maioria das vezes, de dificuldades
estruturais, de raizes culturais, que s6 mudanca de mentalidade politica
podera arrefecer. Todos aqueles que trabalham com o conceito de
assisténcia social como politica publica e direito de cidadania sabem o
quanto é dificil vencer a compreensdo dominante, em todos os redutos,
épocas e ideologias da sociedade brasileira, de que assisténcia social ndo
€ assistencialismo e nem tampouco auséncia de assisténcia ou
desassistencializagéo... Outras auséncias, como a definicdo do que sejam
0s Bes e a divisédo de responsabilidades no ambito das politicas publicas,
continuam em pauta. O mesmo pode ser dito das dificuldades na provisao
de Bes. A insuficiéncia de recursos para fazer frente a demanda continua

sendo um grande obstaculo, especialmente para 0s municipios que nao



contam, ou contam com muito pouco, com o co-financiamento do seu
Estado.”(PEREIRA, 2010, 26)

Em relacdo ao comportamento da prestacdo de beneficios
eventuais, os dados dos Censos SUAS, mostram uma regular evolugao
da prestacdo de beneficios eventuais em termos de quantidade de
municipios. Ha uma tendéncia de ampliacdo com presenca quase
universal do beneficio por morte sendo que o auxilio natalidade aparece
em quarto lugar deixando de ser concedido em 30% dos municipios
respondentes. A concessdo sob a ampla denominacao de vulnerabilidade
temporaria se encontra, em 2013, em segundo lugar, com o percentual de
91,1% de municipios, seguidos de concessdo para situacdo de
calamidade, 72,8%. Ocorre que, como anotamos, Sao comparacdes
possiveis, mas ndo sem problemas. Porque o topico intitulado no Censo
como situacdo de vulnerabilidade temporaria configura-se por demais
amplo, cabendo todo o tipo de ocorréncia. Ja a situacdo de calamidade
publica & bem especifica e definida em legislacéo.

O estudo dos dados do Censo SUAS deu conta de identificar que as
mesmas provisdes enquadradas pelos municipios na opgao “situacéo de
vulnerabilidade temporéaria” também podem ser encontradas na opcao
“outros” e na “situacdo de calamidade.” Como tivemos oportunidade de
tratar no Produto |, isto ocorre principalmente por varios motivos, entre
eles: Ha provisbes, como auxilio moradia, material para construcao,
utensilios e outros que, de fato, cabem nas realidades de desastres e de
situacdo de vulnerabilidade. Até porque a situacdo de vulnerabilidade
enseja as mais diversas vivéncias, como abordamos no estudo, objeto do
Produto 1. O Instrumento Censo n&o descreve adequadamente cada
conceito, explicitando e delimitando suas balizas. A regulamentacéo, e
este € um dos motivos desta consultoria, ndo é precisa quanto as

definicbes e delimitacbes destes mesmos dominios.

Além disso, na categoria de “outros” figuram uma ampla gama de
registros com provisdes das politicas de Saude, Seguranca Alimentar,
Habitacdo e Educacdo. As concessbes de provisdes da area de saude



diminuiram significativamente ao longo dos ultimos dois anos, (2012-
2013) mas ainda permanece enquadrada dentro da opg¢ao “outros” no

Censo CRAS com destaque para fraldas geriatricas.

O principal beneficio concedido pelos municipios para situacdo de
vulnerabilidade temporaria de acordo com dados de 2011 era cestas
basicas. Contudo, ndo se mostra tao significativo quanto a participacao de
documentos e fotos em termos de quantidade. E notoria e importante a
participacdo da assisténcia social na provisdo de documentacdo. Houve

um crescimento acelerado de concessfes neste item.

Olhando para a marcagao do item “outros” verificamos que, por vezes, a
concessdo de Dbeneficios eventuais pode ocupar lugar que
tradicionalmente seria para projetos de inser¢cdo no mundo trabalho, pois
figura a concessao de instrumentos de trabalho como tal. Na verdade, no
nosso entendimento, tratam-se de concessdo de materiais de trabalho a
serem utilizados pelas familias os quais tradicionalmente compdem um
conjunto de acdes e préaticas que constituem Projetos ou Programas de
Inclusdo Produtiva ou Inclusdo no Mundo do Trabalho. Tais iniciativas,
pela nossa experiéncia, ja existiam no municipio antes do SUAS, dai
foram se conformando e se adaptando ao novo Sistema, mas sem deixar
de existir, com as mais diversas interpretacbes. Nestes casos Sao
interpretacbes equivocadas, jA que se enquadram em Projetos de
enfrentamento a Pobreza ou sdo Programas especificos onde ocorrem
concessoes de instrumentos de trabalho, tais como: maquina de costura,
material para manicure e pedicura, instrumentos para trabalho com

pequenos Reparos domésticos etc...

A propdsito, convém anotar as questfes enfrentadas, para a andlise
qualitativa e quantitativa da regulamentacdo e da prestacéo de beneficios
eventuais, por decorréncia das limitacdes do Censo Suas. A auséncia de
padronizacdo das perguntas dos Censos Suas comprometem e\ou
deixam de permitir um estudo de série histérica. A imprecisdao na
formulacdo das questdes da margem as mais diversas interpretacoes e

respostas dos municipios, como ja dissemos. A existéncia de questdes



diferenciadas nos questionarios dos CRAS, dos municipios e dos Estados
comprometem analises e consolida¢gfes. A problematica de compor ora
tipos de provisbes de beneficios eventuais, ora situagbes por demais
amplas em que se concedem beneficios no mesmo elenco de perguntas,

nao permite apurar as prestacées dos municipios. (ver Produto I, pag. 6)

Por fim, é preciso esclarecer que tais dados ndo aferem o volume da
prestacdo de beneficios eventuais, o quantitativo de familias alcancadas
e, portanto, o real significado da presenca de beneficios eventuais a
compor a politica de assisténcia social. Do mesmo modo, ndo podemos
afirmar a sua apartacdo ou articulagdo com servicos, programas ou

projetos socioassistenciais e seu nivel de eventualidade.

Neste ponto, agregamos nossos achados das visitas de campo as quais,
neste caso, ndo se trata de evolucdo do comportamento de beneficios,
mas de acrescentarmos questdes de avaliacfes qualitativas em relagdo a
pratica dos municipios no que tange as provisfes, critérios praticados e
normatizacao existente. Isto porque, em termos censitarios, estamos
tratando, em numeros de 2013, do universo de 5.249 municipios que
concedem beneficios eventuais e, quanto a selecdo de 11 municipios de
varios portes, distribuidos nas diversas regides do pais, aportaremos
conclus@es que agregam, sobretudo, analises qualitativas relacionadas as
provisbes atribuidas a situacdo de vulnerabilidade temporaria, objeto de
nossa investigacdo, embora a concessdo de beneficios por morte e

natalidade tenha surgido no estudo sobre regulacéo.

Relativamente as Provisbes praticadas como beneficios eventuais,
temos: No campo da Seguranca Alimentar: Cestas Béasicas, Leite Especial
e Auxilio Alimentacdo em Cartdo; Da Mobilidade: Passagens
intermunicipais para recambiamento de populacdo de rua; para visita de
membros da familia reclusos ou em cumprimento de medidas
socioeducativas — em quase todos 0s municipios. Vales transportes,
passagens interestaduais em alguns municipios. Concessao de auxilio
para acesso a documentos — fotos e pagamentos de taxas — em varios

municipios sendo que em alguns casos ha servico publico gratuito de



isencdo de taxa e documentos; Da Habitagdo\Moradia\Abrigo — Auxilio
Aluguel — na maioria dos municipios; Material de Constru¢cdo em um
municipio; Auxilio vulnerabilidade em pecunia em um municipio, sendo
praticado para varias situacdes de necessidades, conforme informacéo do
gestor, mas ndo havia ato normativo. Encontramos em trés municipios
programas que retnem transferéncias de renda condicionadas, servigos
e, por vezes, entrega de bens — estes designam ora as transferéncias de
renda como beneficios eventuais ou a distribuicdo de bens. Este achado
reafirma as nossas conclusfes quanto as diferentes interpretacbes a
respeito de beneficios eventuais, notadamente equivocadas, quando da
instituicdo do SUAS. Estamos nos referindo as dificuldades e resisténcias
encontradas para tratar beneficios eventuais como temporarios, como
relativos a contingéncias e com objetivos voltados as vivéncias que
ocorrem fora do cotidiano e que ndo podem exigir quaisquer
contrapartidas. Portanto, concessfes de beneficios com outras

caracteristicas ndo podem ser chamadas de eventuais.

O conjunto de provisbes praticado pelos municipios da pesquisa de
campo afirma tendéncias que encontramos nos Censos quanto a
predominancia da oferta de Cestas Basicas e documentos, apds o
beneficio por morte. Tal fato € demonstrativo de que a concessao de
beneficios da politica de seguranca alimentar e em seguida de saude e
habitacdo constituem pratica equivocada e importante a ser tratada e
alterada por uma acéo de integracdo entre politicas setoriais. Necessario
anotar que encontramos apenas um municipio que pratica a concessao
do beneficio em situacdo por vulnerabilidade temporaria em pecunia, isto
€, em forma de transferéncia monetaria, de modo que os demais o
praticam como entrega de bens. Acreditamos que tal pratica de
concessdo em forma de bens se trata de uma tendéncia, embora néo
exista esta questdo no Censo. Achamos possivel porque nossa
experiéncia académica e profissional da conta que ha resisténcia
ideoldgica e cultural para lidar com repasse em forma monetaria. O amplo

debate em torno do Programa Bolsa Familia demonstra quanto ha reacao



a entrega de recurso direto as familias. O principal questionamento é

quanto ao mau uso que a familia vai fazer do recurso.

Os critérios que encontramos comuns a todos 0s municipios visitados sao
possuir residéncia no municipio e ter renda per capita, na grande maioria,
de 1/4 de Salério Minimo. H& excec¢des que variam de 1/2 S.M. a 1/3 de
S.M. Afora estas regras, a grande mediacdo para se reconhecer o direito
aos BEs sdo a avaliagdo socioecondmica e a visita domiciliar.
Identificamos também certo grau de arbitrio do técnico encarregado da
avaliacdo socioecondmica e da visita domiciliar. ISto porque n&do existem
parametros definidos em norma para tal pratica e, quando ha previsdo
normativa, seja em Leis ou em Resolucfes, submete-se a concesséo do
beneficio eventual a visita e ao parecer técnico, em geral do assistente

social.

Em suma, o que encontramos em comum, quanto a prestacdo de Bes nos
11 municipios, os quais podem, por inferéncia, retratar a tendéncia
nacional, é que a oferta tem por finalidade garantir que as familias se
locomovam para visitar seus parentes presos, para que 0s usuarios dos
servicos participem do proprio servico, como é o caso dos adolescentes
em cumprimento de medidas socioeducativas e das pessoas em situacao
de rua; se desloguem para voltar as suas cidades de origem por meio do
recebimento de passagens ou passes; recebam cestas de alimentos ou
leite para dietas especiais; fotos e recursos ou autorizagdes condicdes
para tirar documentos e recebam auxilio para pagar aluguel em
determinadas condi¢cbes. Ha que se ressaltar que a maioria absoluta da
provisdo é processada por meio de bens, diferenciando-se apenas o caso
de um municipio em que h& concessdo de beneficio em situacdo de
vulnerabilidade temporaria em espécie, isto €, por meio de transferéncia

monetaria.

Para concluir, registramos que nos nossos achados também encontramos
compreensdes e praticas diferenciadas sobre beneficios eventuais.
Constatamos varios tipos de visbes. Destacamos aquelas que carregam

preconceitos por ser necessario enfrentad-las. Estes sdo considerados



prestacOes assistencialistas, por trabalhadores, incluindo a profissionais;
as pessoas que o recebem também sao discriminadas. Sdo consideradas
acomodadas; ha desconfianca em relagdo aos usuarios quanto ao
merecimento do beneficio e ao atendimento dos critérios. Dai haver varias
regulacdes e critérios que fazem a exigéncia da visita domiciliar. A visita
domiciliar, em que pese, a rigor, ndo existir, como instrumento de uso
profissional, para isso, acaba por se constituir em checagem de
necessidade. As exigéncias de contrapartida do usuario, em varios casos
gue observamos, residem na mesma questdo: ndo entregar o beneficio

para alguém que vai se acomodar. Ha que se ter algo em troca.

Verificamos assim, praticas em gque se exigem contrapartidas e a provisao
de BEs vira recompensa como € o caso de auxilio natalidade ou provisdes
de enxovais. Nestes casos a gestante sO recebe a provisdo se frequentar
as reunifes e palestras. Outra situacdo é a previsdo em norma de néo
concessdao de Bes para quem possui transferéncia de Renda do
Programa Bolsa Familia, ou contando-se como critério de elegibilidade a

renda auferida pelo Programa.

Como j& aludimos, ha casos em que sdo denominados Beneficios
Eventuais o que na verdade sdo Programas de Transferéncias de Renda
com distribuicdo de bens elou transferéncias monetarias por prazo
determinado, com previsdo de oferta de Servico e contrapartida dos

usuarios.

Outra pratica importante que encontramos e precisa ser esclarecida
constitui no provimento de condi¢cdes de locomocédo para que 0S usuarios
da politica consigam acessar 0s Servicos para 0S quais Sao
encaminhados. Assim, 0 passe urbano, o auxilio para passagem para 0s
usuarios dos servicos sdo postos na conta de beneficios eventuais. Do
nosso ponto de vista trata-se de uma pratica distorcida porque a
locomog¢do do Usuario até o Servico de que necessita é condicao
essencial para o acesso e usufruto, ndo cabendo denominar esta garantia

de beneficio eventual.



Do ponto de vista do entendimento e do olhar para o usuario de um
namero importante de gestores e operadores, a leitura que fizemos é que
quem acorre ao beneficio eventual ndo € bem visto, porque é considerado
um fracassado. H4, por parte destes gestores e operadores preocupacao
com as reiteracdes de concessdes de beneficios eventuais, donde se
percebe o0 equivoco em relagdo a natureza e aos objetivos dos BEs.
Estes equivocos surgem nas legislacdes, no conjunto das préticas, no
cotidiano, na postura dos trabalhadores que agendam horario para
receber as familias; na entrega das cestas diretamente por agentes
politicos; nas longas filas de esperas; na auséncia da prontidao; e
constituem no limite a negacao do direito ou a mais clara traducéo da

desprotecao.

Beneficios Eventuais por sua natureza sdo prestaces para situacdes
contingenciais e urgentes. Ora, a politica de assisténcia social antes de se
constituir direito, traduzia-se por um conjunto de praticas que se
caracterizava por descontinuidade, fragmentag&o e por um lugar de quem
nao veio para permanecer. O lugar da efemeridade e da emergéncia com
recursos insuficientes, incertos e irregulares. Por isso, ao longo de sua
historia praticou a distribuicdo de bens e provisbes de modo fragmentado
e clientelista. Estes bens e provisdes constituiram o legado que hoje

nomeamos beneficios eventuais.

E preciso ter claro que beneficios eventuais foram acolhidos pela Loas e
pelo Suas, constituidos no escopo da politica de assisténcia social e
traduzidos como direitos. Contudo, estes fazem parte de um legado, de
uma heranca histérica das préticas assistenciais fragmentadas e sem

comprometimento com o estatuto da cidadania.

Ao longo da trajetoéria histérica de realizacdo da assisténcia social e sua
vinculacdo com a pobreza no Brasil, a prestacdo de beneficios eventuais
fez-se sempre presente. Em todas as faces assumidas pela assisténcia
social — como nao politica, como préatica emergencial, erratica, como agao
efémera —, os beneficios eventuais constituiram pratica certa e traduziram

uma ndédoa de clientelismo persistente e relutante. Isto porque a



distribuicdo de bens como acdo com recursos publicos ou como 6bolos
em forma de enxovais para gestantes, 6culos, cadeiras de rodas, até as
cestas da LBA, seja praticada por esta, ou por entidades filantrépicas ou

religiosas nunca deixou de existir.

Os beneficios eventuais constituem direitos a serem assegurados pela
Politica de Assisténcia Social. Isto significa que estes ndo podem existir e
nem serem prestados divorciados do escopo das ofertas e garantias da
assisténcia social. Quando isto ocorre estamos falando de distribuicéo de
bens a populacdo, os quais podem ser realizados por agentes privados,
igrejas, comerciantes, pessoas caridosas e até politicos. No entanto,
nestes casos, ndo estamos tratando de oferta publica e republicana do
ambito da politica e assim ndo se configuram beneficios eventuais. Tal
diferenciacdo entre prestacdo de beneficios eventuais e distribuicdo de
bens a populacédo € crucial, pois define a afirmacdo do direito ou a sua
negacdo. Na acepcdo da professora Sposati, expressa em Oficina
realizada em 2014 pela Secretaria Nacional de Assisténcia Social, sobre o
tema: trata-se de ruptura ou continuidade das praticas até entdo levadas a

efeito pela maioria dos municipios.

2.2 — A prestacdo de beneficios eventuais quanto a situacdo de
calamidade publica e quanto as interfaces junto as demais politicas

setoriais

Em relacdo a abordagem da calamidade, como campo dos desastres
competéncia da politica de protecéo e de defesa civil, o estudo realizado,
destacadamente no Produto Ill, constatou a preméncia de aclarar a
questdo e definir competéncias, considerando que calamidade publica
constitui um estado, uma situagdo, ndo determinando, por si, tipos de
provisbes de beneficios eventuais. Até por isso, as indagagfes sobre o
assunto no Censo Suas ao néo definirem precisamente o conceito e quais
as provisdes que caberiam a assisténcia social prestar nas ocorréncias de
calamidade publica, ensejam as confusbes e superposicbes com a
mesma situacado por vulnerabilidade temporaria. O que é perfeitamente

possivel, como ja tratamos, porque séo realidades que podem requerer as



mesmas provisoes. Isto tendo em vista que a situacdo de desastre enseja

vivéncias de vulnerabilidade social. Portanto, ndo sao realidades diversas.

Quanto ao resultado das visitas aos municipios que vivenciaram a
situacdo de calamidade e aos estudos realizados, constatamos a
auséncia de apropriacdo pela politica de assisténcia social da questao do
Estado de Calamidade Publica e da Situacdo de Emergéncia como
realidades especificas ligadas a ocorréncia de desastres em razdo de
suas dimensdes e da capacidade de resposta do municipio.

Segundo constatamos nas nossas visitas de campo a apreensao do
conceito de desastre por operadores e gestores da assisténcia social €
semelhante ao do senso comum, o qual se relaciona a eventos que
necessariamente envolvem certo nivel de dano e de letalidade das
pessoas. Assim, € neste sentido que as secas e estiagens podem ser, por
meio do conhecimento do mesmo senso comum, entendidas como
eventos em que se decreta situacdo de emergéncia, mas, menos como
desastre, porque ndo apresenta um nivel de risco de morte. Enquanto que
as enxurradas, enchentes e alagamentos sdo claramente situacdes
entendidas como desastres. Com efeito, os tipos de desastres e as
formas de trata-los pela assisténcia social sdo diferentes. As Estiagens e
Secas sdo, via de regra, naturalizados, porque vistos como eventos
sistémicos, crbnicos e que nao causam riscos e perdas de vidas
humanas. Tais eventos ndo sédo propriamente enquadrados na nocao
comum de desastre. O que ndo € apenas 0 caso da politica da
assisténcia social, pois a propria Defesa Civil ndo exige plano de
contingéncia. Os danos e agravos, nestas ocorréncias, ganham o lugar

comum da invisibilidade.

Nos desastres por ocorréncia de chuvas intensas, ha sobreposicdo e
concorréncia de atribuicbes e de praticas da defesa civil e assisténcia
social. Tanto em relagcdo a concessao de beneficios quanto em relacdo a
servicos de acolhimento. Contudo, também verificamos interessantes

esforcos de trabalho integrado, com planejamento de acdes e defini¢cdes



de atividades levados a efeito por meio da formulacdo dos Planos de

Contingéncia para enfrentamento de ocorréncias de desastres.

A organizacdo da defesa civil no pais como sistema institucional €&
recente, bem como os conceitos da propria politica que incluem nédo s6
defesa como protecdo. As nocbOes e praticas de prevencdo e de
planejamento sdo destacadas na politica e nas demais regulacbes do
Sistema, estando em processo de construgdo. Eis o conjunto de
legislagbes principais acerca do assunto: a Lei n°® 12.340/2010, com suas
alteracdes recentes que tratam especialmente das transferéncias de
recursos da unido para acdes de prevencdo em areas de risco e de
resposta e recuperagcdo em areas atingidas por desastres; o Decreto n°
7.257/2010 que constitui o regulamento; e a Lei n°® 12.608/2012 que é a
norma substantiva, pois retoma a instituicAo do Sistema Nacional de
Protecdo e Defesa Civil - SINPDEC, e do Conselho Nacional de Protecdo
e Defesa Civil — CONPDEC; institui a Politica Nacional de Protecao e
Defesa Civii — PNPDEC; e cria um Sistema de Informacbes e

Monitoramento de Desastres.

Verificamos que a regulacdo da Defesa Civil apresenta algumas
disposicdes concorrentes e outras similares as competéncias e mesmo
atribuicdes da assisténcia social. Ha financiamento previsto na legislacéao,
para o atendimento a tais atribuicbes nas situacdes de desastres. Com
efeito, o conceito de Defesa Civil do Decreto n°® 7.257/2010 contempla
“acbes assistenciais” com previsdo no inciso relativo a tais acdes de
“assisténcia as vitimas”: “incluindo o fornecimento de agua potavel, a
provisao e meios de preparacao de alimentos, “suprimento de material de
abrigamento, de vestuario, de limpeza e de higiene pessoal, a instalacédo
de lavanderias, banheiros...” A normatizacdo da assisténcia social, por
sua vez, prevé a prestacao do beneficio eventual na Loas, sendo que no
Decreto n® 6.307/2007, em seu artigo 8° estabelece a possibilidade de
criar um beneficio especifico “para atendimento de vitimas de calamidade
publica...”, além disso, instituiu um Servigo proprio, conforme Tipificacdo
Nacional, Resolugdo CNAS N°109\2009 - Servico de Protecdo em
Situagdes de Calamidades Publicas e Emergéncias.



De modo que tal realidade demonstra a necessidade de ajustar a
regulacdo, no ambito da assisténcia social, quanto a prestacdo de
beneficios eventuais em situacdo de calamidade publica, com aportes
também de ordem técnica e operacional. Significa, como vamos trabalhar
adiante, produzir ndo somente os atos normativos com as devidas
atribuicées definidas, bem como instituir protocolos conjuntos entre 0s
gestores com acordo de procedimentos. Além disso, proceder a
elaboracdo de Cadernos de Orientacdo Técnica e de Planos de Atuacao

Operacionais, nos diversos niveis.

De outra parte, faz-se necessario rever o conjunto de questionérios do
Censo Suas para realinhar, ajustar e aprimorar as perguntas de modo que

0S municipios possam responder sobre sua realidade.

A questdo denominada, nesta consultoria, sob o titulo de Interfaces com
as demais politicas setoriais refere-se, por um lado, a tradicional e
reiterativa pratica de concessdo de beneficios eventuais em forma de
bens reconhecidamente do campo das politicas de saude, de seguranca
alimentar, de habitacdo, de mobilidade, de direitos humanos e na
contingéncia de desastres quando sdo da responsabilidade precipua da
politica de protecdo e defesa civil. Neste aspecto, restou patente a
problematica enfrentada pelos Bes em relacdo a provisdo de cestas
basicas — atribuicdo da politica de seguranca alimentar; a questdo da
demanda de auxilio moradia ou aluguel — atribuicdo da politica de
habitacdo e ainda permanecem demandas do dominio da politica de
saude — tais como: Tratamento Fora do Domicilio — TFD, fraldas
geriatricas e medicamentos, sendo que todos compdem Programas do

Sistema Unico de Satde em funcionamento.

Em 70% dos municipios visitados permanecem algumas prestacdes de
beneficios eventuais no campo da saude e da habitacdo, sendo que
guando isto ndo ocorre, segundo as entrevistas realizadas, é por falta de
recursos, mas ha a demanda para a assisténcia social.. Nos quatro
maiores municipios € que se encontram experiéncias onde as referidas

politicas assumem suas responsabilidades de provisdo. Contudo, em



nenhuma situacdo observamos ser o caso da politica de Seguranca
Alimentar, em relacdo as Cestas Basicas ou a quaisquer provisées do tipo

Alimentacéo.

A titulo de exemplificagdo constatamos municipio médio e municipio
pequeno fazendo transporte de doentes para tratamento fora de domicilio,
bem como concedendo fraldas geriatricas. Por outro lado, vimos duas
experiéncias importantes de responsabilizacdo da politica de habitacdo

em relacdo as despesas de aluguel de moradia.

Por outro lado, o campo e caminho novos que vem sendo trilhados e que
carecem de incremento e cobertura de pactos e normatizagbes cada vez
mais precisas e consistentes constituem o que podemos atribuir de fato as
interfaces, isto é, definidas e aclaradas as atribuicdes e responsabilidades
de cada uma das politicas publicas e quais serdo as articulacdes
necessarias para assegurar direitos aos cidaddos. E nesta perspectiva
que pretendemos contribuir ao definir o escopo préprio de beneficios

eventuais.

3- Beneficios Eventuais - conceito e caracteristicas

3.1 — Beneficios Eventuais e Assisténcia Social
Uma abordagem consequente de beneficios eventuais supde situa-lo no
ambito mais amplo da politica de assisténcia social. Portanto, trata-se de
abordar a temética a partir da assisténcia social, dos objetivos e funcdes
da politica. Em outras palavras, significa pensar no delineamento da
especificidade da protecdo dos beneficios eventuais no ambito da

protecdo que a assisténcia social se dispde a assegurar.

Nestes termos, o campo proprio de beneficios eventuais, a nosso ver, ndo
seria diferente do campo préprio da assisténcia social. O que o difere do
conjunto das demais ofertas — servigcos, programas e projetos ou
beneficios continuados — é a sua forma, finalidade, caracteristica e

natureza que vai acorrer numa eventualidade, temporaria e emergencial



em forma de provisdo. Assim, beneficios eventuais ndo constituem um
campo de protecdo especifico e diferenciado do conjunto da funcéo de
prote¢c&o da assisténcia social. Estes ndo existem divorciados das demais
garantias da politica. Praticados desta maneira ndo forjam identidade
como direitos, se tornando mera distribuicdo de bens.

Ao abordar a inclusdo da Assisténcia Social na Constituicdo Brasileira a
Prof. Sposati chama a atencdo para o fato de que se esta introducao
significou a ampliacdo dos direitos humanos sociais, conquista
indiscutivel, também trouxe a exigéncia de que essa, como politica, seja
“capaz de formular com objetividade o contetdo dos direitos do cidadao
em seu raio de acao, tarefa, alias, que ainda permanece em construcao.”
(SPOSATI: 2009, 14)

Portanto, defender um campo préprio para beneficios eventuais
representa defender um campo préprio para a assisténcia social. Imp&e
contrapor a transversalidade atribuida a assisténcia social ou o seu
carater processante. Até porque sdo 0s beneficios eventuais que mais
traduzem o carater processante e substituto de outras politicas por meio
da distribuicdo de bens materiais.

Nos termos de Sposati: “Sob a concepcdo hegemonizada, principalmente
pela visdo conservadora, liberal e neossocial-liberal, a assisténcia social é
transversal, porque esta dedicada a possibilitar acessos materiais que nao
estdo disponiveis no mercado aos convencidamente pobres, com explicita
demonstracdo de sua precariedade. Confrontar essa maneira de ver
significa adotar a concepcao de que a assisténcia social € uma politica
que atende determinadas necessidades de protecao social e é, portanto,
o0 campo em que se efetivam as segurancas sociais como direitos.”
(Ibden: 14, 15)

Assim, a indagacdo que sempre deve se apresentar é: qual objeto da
protecdo da assisténcia social, ou seja qual € a sua matéria propria ? Esta
guestdo serd sempre o norte para entendermos e perseguirmos o lugar
dos beneficios eventuais.

Para Sposati a assisténcia social se coloca no campo da defesa da vida,
mas, diferentemente da saude, da vida no sentido social e ético onde

comparece a dimenséao da vida relacional. Nesse sentido, a autora discute



e aborda as agressdes a vida relacional como expressdes de

hY

desprotecdes, de agressdes a sobrevivéncia e\ou como vivéncias de
insegurancgas. A partir dai é construido e delineado o conjunto de
segurancas sociais de responsabilidade da protecéo da assisténcia social
a qual cabe garantir como politica publica nacional.

A assisténcia social constitui, assim, politica de protecdo social a qual
cabe prové um conjunto de segurangas sociais as quais constituem as
aquisicdes de seus usuarios.

Assim, os estudos e as formulacdes de Sposati sustentam que as
agressodes a vida relacional ou, em outros termos, a desprotecao e\ou a
violéncia a vida relacional se encontram no campo do Isolamento onde se
expressam as vivéncias de rupturas de vinculos, de desfiliacdo, de
abandono. Tais agressdes também estdo no campo “da resisténcia a
subordinagdo” onde se expressam as vivéncias do medo, da coercao, da
falta de liberdade e de autonomia, das restricbes a dignidade; Ainda,
segundo a autora, estdo no campo: “da resisténcia a exclusdo social em
todas as suas expressdes de apartacdo, discriminacdo, estigma, todos
distintos modos ofensivos a dignidade humana, aos principios da
igualdade e da equidade.”(Ibden, 25)

Em resposta a tais agressdes e como defesa e preservacdo da vida
relacional, em contraponto as destituicbes elencadas é que se forjam,
assim, nos termos das formulacbes da autora, as garantias das
segurancas de Sobrevivéncia que abrange as segurancas de
Rendimentos e de Autonomia; de Convivio, de Acolhida.

Em resumo, é preciso reter que a assisténcia social constitui um direito
social. Tal direito social foi reconhecido e assegurado como dever
constitucional para prover necessidades sociais. Estas necessidades
sociais configuram um escopo proprio, segundo o que defendemos, e
estdo afetas as destituicdes e as agressdes contra a vida no sentido ético
e social, tratando-se assim da defesa e preservagcédo da vida relacional.
Para desempenhar esta responsabilidade foi constituida uma Politica que
deve se realizar como publica e nacionalmente, organizada e gerida por

meio de um Sistema Unico.



Ainda nos termos do Caderno 1 — MDS — Série Capacitasuas — elaborado
com a participacdo da autora, o qual expressa o entendimento de que:
“...a assisténcia social foi instituida pela Carta Magna de 1988, como um
dos direitos da seguridade social brasileira, e enquanto tal, lhe cabe
responsabilidade por um conjunto de desprotecdes sociais advindas
desde as fragilidades inerentes ao ciclo de vida humano até aquelas
socialmente construidas nas relacdes sociais. Fragilidades essas que se
constituem em desprotecdes ou demandas de protecao social que exigem
a cobertura por segurangas sociais a serem providas pela assisténcia
social”. (CAPACITASUAS, Caderno 1: 2013, 26).

Ora, a finalidade dos beneficios eventuais é atender contingéncias
sociais, assim estabelece o paragrafo Unico do artigo segundo do texto
original da Loas que trata dos objetivos da assisténcia social e permanece
na loas alterada em 2011 com apenas uma pequena mudanca de forma
na redacgao: “Para enfrentamento da pobreza, a assisténcia social realiza-
se de forma integrada as politicas setoriais, garantindo minimos sociais e
provimento de condigbes para atender contingéncias sociais”.

No Artigo 6° a da Lei do SUAS temos, em relacdo ao nivel de Protecao
Basica, se definindo como: “conjunto de servicos, projetos e beneficios

que visa a prevenir situacdes de vulnerabilidade e risco social.”

No caso dos beneficios eventuais - no artigo 22 - que mais foram
previstos e caracterizados do que definidos — temos a sua previsdo em
situacdo de vulnerabilidade seguida de uma condicdo: esta situacao
deve ser temporéaria. Esta condicdo havia sido reiterada antes pela
caracterizacdo de que sdo provisdes suplementares e provisérias. Todas

juntas reafirmam sua eventualidade.

Com efeito, se assisténcia social tem um campo proprio, beneficios
eventuais também ha de té-lo, o que restara demonstrado quando se
aporta as definicbes acima. Contudo, reiteramos a impossibilidade de
tratar a tematica por fora das balizas da assisténcia social, considerando
sua vinculacdo organica, nado se configurando numa provisdo

independente.



Isto posto, tracaremos de agora em diante uma visdo dos Beneficios
Eventuais frente a questdo da sua conceituacdo e -caracterizacao,
buscando uma definicdo possivel considerando sua natureza e seu lugar

no ambito das aquisicdes das segurancas sociais.

3.2 — Beneficios Eventuais, Vulnerabilidade Social e Segurancas

Sociais
Preliminarmente, convém esclarecer que nos estudos objeto desta
Consultoria nos foi solicitado um tratamento da tematica de beneficios
eventuais desdobrada em dois Produtos Principais, quais sejam: a
conceituacdo da situacdo de vulnerabilidade temporaria, especificamente
tratada no Produto Il e a andlise conceitual da prestacdo de BEs em
situacdo de calamidade publica, assunto apresentado no Produto Ill. Para
dar conta da teméatica de vulnerabilidade temporaria, que vamos abordar
neste item, percorremos um itinerario que denominamos esfor¢co de
analise teorico conceitual. Este trabalho, acompanhado da abordagem e
discussédo das interfaces dos BEs com as demais politicas setoriais

envolvidas, consta de todo o Produto II.

Assim, para compor este item, procedemos a uma revisao e retorno a
este itinerario percorrido, que visitou o tratamento remetido a questao da
vulnerabilidade social desde o conjunto de normativas da Assisténcia
Social, a seus principais documentos de orientacdes técnicas, as analises
dos Censos e Levantamentos Nacionais e as visitas de campo. Em
seguida fizemos uma leitura bibliografica sobre o tema. As conclusdes
deste estudo acompanhadas de nossas elaboracdes e reflexbes a partir

do nosso acumulo profissional sdo apresentadas e desdobradas a seguir.

Ao estudar a questdo da vulnerabilidade social, nos deparamos com
algumas dificuldades, ao Ilongo do referido percurso as quais
compartilhamos: A aplicagdo do conceito na area de assisténcia social
encontra-se em construcéo; Trata-se de uma categoria que incorpora o
legado de varias areas do conhecimento como - Epidemiologia,
Engenharia. Geografia, Demografia e Ciéncias Sociais. Tal situacdo, por

vezes, pode levar os operadores ha uma apropriagcdo equivocada do



conceito nas relagbes com outras politicas publicas; Outra questao € que
tem sido mais comum encontrarmos trabalhos sobre risco ou sobre
vulnerabilidade e risco, sendo que ndo fica claramente explicitada a

diferenca entre eles.

Porquanto, a Loas previu a prestacdo de beneficios eventuais na situacao
apenas de vulnerabilidade e somente mais tarde, no Decreto
n°6.307/2007, é que tal conceito foi relacionado a risco. (O artigo 7° do
Decreto coloca como uma das caracteristicas da situacdo da
vulnerabilidade o advento do risco, entre outras). Ja em relacdo aos
Servicos da Politica o conceito comparece desde a consecucao da

primeira PNAS\1998, relacionado ao conceito de risco social.

Mesmo sendo um conceito central, pois esta nos objetivos da funcédo de
protecdo social e da funcéo de vigilancia social da politica de assisténcia
social, este ainda néo se configurou como objeto de estudos da academia
no nivel que sua importancia requer. Os poucos estudos que temos
conhecimento tratam do assunto ao analisar a Politica Nacional de
Assisténcia Social, considerando que seus usuarios sdo definidos nesta,
por esta categoria. Em tais analises o conceito tem sido matéria de critica
por se constituir numa categoria operada de modo equivocado
desconsiderando as relacfes de classe social, a questdo da producéo da

pobreza e as determina¢des do modo de producéo capitalista.

Quanto ao conceito de Vulnerabilidade na regulacédo atual, de saida,
cabe anotar que a normatizacdo, o entendimento e a concepcao de BEs,
ora em vigor, se estabeleceram pela Resolu¢cdo do CNAS n° 212/2006 e
pelo Decreto n° 6.307/2007 descolados do entendimento e da concepcao
do mesmo conceito de vulnerabilidade delineados pelos Servicos
socioassistenciais, constantes principalmente na Tipificagdo Nacional de
Servigos  Socioasistenciais, Resolucdo CNAS n° 109/2009. O
desenvolvimento da compreensdo de vulnerabilidade aliada ao risco
social, a partir da PNAS/2004, foi se reiterando e se firmando com a
Tipificacdo dos Servicos, sendo que foi este documento normativo o que

mais forneceu elementos para irmos além da simples caracterizacéo que



consta da PNAS, possibilitando o entendimento da relacdo entre

vulnerabilidade e risco para adiante da repeticdo destas expressoes.

Isto porque o Decreto sobre BEs foi editado em 2007, a Resolucdo do
CNAS sobre BEs foi editada em 2006, embora com base na minuta do
decreto, a qual foi aprovada pelo colegiado, ndo tratou especificamente
de beneficios em situacdo de vulnerabilidade temporaria e sim de
beneficios por morte e nascimento. E, quanto a Resolugdo da Tipificacao
Nacional de Servicos, esta € de 2009. Dai ser a Tipificagdo o documento
com mais acumulo e com mais densidade a nos fornecer condicbes de
estudo do assunto, em razao do seu esfor¢o ao caracterizar e descrever o

conjunto dos Servigos Socioassistenciais.

Seja do ponto de vista normativo, ou do ponto de vista de orientacao
técnica, a construcdo acerca do conceito de vulnerabilidade para Bes,
constante, até agora, ficou desarticulada no seu percurso histérico em

relacdo aos servigos.

A Lei n® 8.742, de 7 de dezembro de 1993 — Loas — com as alteracdes da
Lei n° 12.435, de 6 de julho de 2011 define beneficios eventuais —
“‘Entendem-se por beneficios eventuais as provisdes suplementares e
provisérias que integram organicamente as garantias do Suas e sao
prestadas aos cidaddos e as familias em virtude de nascimento, morte,
situacOes de vulnerabilidade temporaria e de calamidade publica.” Esta
definicAo aprimorada e com tratamento normativo mais adequado foi
trazida do Decreto n° 6.037, de 14 de dezembro de 2007, j4 que a
redacdo original da Loas apenas previa 0s beneficios eventuais,
destacando os que visavam o pagamento de auxilio natalidade ou morte e
denominando situagdo de vulnerabilidade temporaria como uma finalidade

para a qual poderia ser criados Bes.

Com efeito, o Decreto n° 6.307/2007, em seu artigo 7° caracteriza
vulnerabilidade temporaria como sendo o advento de riscos, das perdas e
dos danos para em seguida definir cada um dos eventos: “A situacdo de

vulnerabilidade temporaria caracteriza-se pelo advento de riscos, perdas e



bY

danos a integridade pessoal e familiar, assim entendidos: | — riscos:
ameacas de sérios padecimentos; Il — perdas: privacdo de bens e de

seguranca material: e lll — danos: agravos sociais e ofensa’.

Em paragrafo Unico a norma refere a quais sdo as causas dos riscos,
perdas e danos: “Os riscos, as perdas e os danos podem decorrer: | — da
falta de: a) acesso a condi¢cdes e meios para suprir a reproducao social
cotidiana do solicitante e de sua familia, principalmente a de alimentacéo;
b) documentacdo; c) domicilio; II- da situacdo de abandono ou da
impossibilidade de garantir abrigo aos filhos; Ill — da perda circunstancial
decorrente da ruptura de vinculos familiares, da presenca de violéncia
fisica ou psicoldgica na familia ou de situacdes de ameaca a vida; IV — de
desastres e de calamidade publica e; V — de outras situagfes sociais que

comprometam a sobrevivéncia’.

No conjunto de causas nomeadas pelo esforco normativo, podemos
encontrar as agressfes a sobrevivéncia, as varias formas de violéncia a
vida relacional e ao mesmo tempo as situacdes de desastres e de
calamidade publica que é também um desastre assumindo determinada
realidade e proporcdo. Como ja tratamos, tais agressoes, violéncias e
destituicdes constituem vivéncias das mais diversas insegurancas sociais.
Nesse sentido, é possivel verificar o vinculo das insegurangas sociais com

a protecdo dos beneficios eventuais.

Com relacdo especificamente a beneficios eventuais, a Lei n°
12.435/2011 ao tratar do nivel de protecado social basica a define “como
um conjunto de servicos, programas, projetos e beneficios da assisténcia
social que visa a prevenir situagcdes de vulnerabilidade e risco social por
meio do desenvolvimento de potencialidades e aquisicbes e do

fortalecimento de vinculos familiares e comunitarios”.

Em outros termos, a Loas alterada — Lei do SUAS — acolhe as categorias
de vulnerabilidade e risco presentes na PNAS e na Tipificacdo, sobretudo
na protecdo basica e na vigilancia social, mas reitera uma certa

imprecisdo na formulacéo, ao tempo em que mantém o descolamento dos



beneficios eventuais. Paradoxalmente o descolamento se mantém porque
0 artigo 22 embora tenha refletido avancos ao acolher a redacdo do
Decreto, nédo reflete consonancia com a formulagdo dos Servigos. Na
verdade, a Loas ndo traduz uma concertacao conceitual entre servicos e
beneficios, sejam continuados ou eventuais. Isto ocorre porque se
constitui num documento ndo apenas juridico, mas também politico.
Assim h& questdes que foram tratadas em beneficios com limitacdes
impostas por restricdes de ordem or¢camentaria, um exemplo classico é o
conceito de familia do BPC. Mas também ha constru¢des entre Servicos e
Beneficios que foram elaboradas historicamente de forma divorciada
cujas relacdes podem e devem ser ajustadas.

Logo, estamos a carecer de uma regulacédo que reflita organicamente os
vinculos e o didlogo de cada uma das garantias que compdem a
assisténcia social. Para prosseguirmos nosso trabalho, faz-se necessario
afirmar e acertar que: “as provisées suplementares e provisérias que sdo
prestadas aos cidaddos e as familias em virtude de nascimento, morte
(....) e de calamidade publica”, na verdade, sdo todas prestadas em
decorréncia de situacdes de vulnerabilidade social. Logo, quaisquer
prestacdes de Bes estdo a envolver, algum tipo de vulnerabilidade e risco

social.

Dessa forma, eventos por nascimento, por morte e situacéo de desastres
sdo igualmente realidades que expBe familias a vivéncias de
vulnerabilidades e risco. Portanto, a rigor, apenas foram destacadas em
Lei.

Em suma o0 que conseguimos apreender do conceito de
Vulnerabilidade aplicado a assisténcia social é que se trata de uma
condicdo, a qual se encontra relacionada a fragilidade. Estar vulneravel
significa “estar exposto a”. Estar exposto a alguma situacdo, a algum
evento. Analisar vulnerabilidade é, de algum modo, tratar de alguma
medida de fragilidade. Na Tipificacdo a nogdo mais precisa é a de que
vulnerabilidade seria fragilidade sendo risco a situagdao vivenciada

concretamente ou o evento.



Apresentamos, em sintese, as conclusdes dos nossos estudos sobre

o tema por meio da leitura de bibliografia:

Para aproximacdo do conceito de vulnerabilidade na assisténcia e em
beneficios eventuais, nos baseamos na producdo do NEPSAS\PUC\SP -
Nucleo de Estudos e Pesquisas em Seguridade e Assisténcia Social - da
qual resultou, entre outras contribuicbes num Seminéario realizado em
2008 que apresentou as conclusdes e reflexdes de seus pesquisadores.
Os estudos do NEPSAS contaram com aportes do trabalho de Hogan e
Marandola (2005), que analisam vulnerabilidade e risco na area da
geografia e da demografia, dando conta de que o conceito de

vulnerabilidade complementa o conceito de risco.

Os materiais consultados ndo necessariamente separam vulnerabilidade
de risco. Isto ocorre, por uma razdo muito simples: vulnerabilidade e risco
estdo intimamente relacionados. S&o faces da mesma moeda. Dai
decorre a dificuldade de precisdo na assisténcia social e o tratamento
complexo para se delimitar as fronteiras das matérias de competéncia da
protecdo basica e protecdo especial, ja que em termos esquematicos um
nivel trata do quase risco e o outro do risco, conforme estabelecem os
objetivos. No cotidiano dos operadores ha dificuldade real de lidar com
estas categorias, dai se tratar tudo junto, sem se estabelecer exatamente
a relacdo, sendo que o material técnico, até entdo produzido, ndo tem

dado conta de equacionar tal complexidade.

Ha varios conceitos de vulnerabilidade e diversos autores estudando a
tematica. Nos estudos mais recentes, trés areas se apresentam como de
importancia as formulacfes: as areas do meio ambiente, da demografia e

da epidemiologia.

e Importante anotar a critica apresentada por Ferreira (2008) ao abordar
as nocoes de risco e vulnerabilidade nos campos do meio ambiente e
da geografia por meio dos estudos de Hogan e Marandola (2006). A
autora ressalta que o tratamento e as analises se fixam mais nos

efeitos do que nas causas, ndo se percorrendo uma analise



processual. Nao existem sujeitos coletivos. (Ferreira, 2008) De fato, o
proprio conceito de vulnerabilidade é definido em termos — eu diria
negativo — ou pelos efeitos — “a reducdo das capacidades e do poder
de acdo e realizacdo” (Hogam e Marandola: 31) Trata-se de uma
reflexdo interessante porque apresenta as limitacbes do conceito ao
trabalhar com a face restritiva dos usuarios, ao invés de explorar suas
poténcias, suas capacidades, seu empoderamento, suas
possibilidades. Talvez seja este o problema de lidar com um conceito
importado dos campos do meio ambiente e da geografia porque
trabalhamos com uma nocao que lida com desastres e dai os efeitos e
nao as causas serem tratados centralmente. A perspectiva ao ser
individual e ndo coletiva, como discute FERREIRA, ndo impbe o
enfrentamento e a compreensdo da questdo social e a dimenséo da
mobilizag&o dos sujeitos sociais.

E consenso de que vulnerabilidade é um conceito que sé ganha
sentido em relacdo com outros. Assim, como vulnerabilidade se
relaciona com o conceito de risco — se complementam, vulnerabilidade
e capacidade de resposta também comp&em um mesmo processo.
Outra ideia € que vulnerabilidade, assim como o risco podem ser
mensurados, ou seja, ha gradacdo. Segundo os estudos da Profa.
Sposati (2009), a no¢éo de riscos apresenta contetdo substantivo, um
temporal e outro adjetivo. O primeiro conteudo diz respeito a o que é o
risco, o segundo trata da sua abordagem temporal, relativa ao antes e
depois — causas e efeitos dos riscos, ja o terceiro conteudo adjetivo
trata da graduacédo do risco. Para a Autora “trabalhar situagdes de
risco supde conhecer as incidéncias, as causalidades, as dimensdes
dos danos para estimar a possibilidade de reparacdo e superagao, o
grau de agressao do risco, o grau de vulnerabilidade\resisténcia ao

risco”. (Ibdem: 29) Assim, a vulnerabilidade também pode ser
mensurada, quando tratamos da probabilidade de que o risco
aconteca e sua relagdo com a capacidade de resposta. Como afere a
autora: “ao abranger os mais ou menos vulneraveis, isto €, os mais ou

menos sujeitos a um risco”.(Ibdem -35)



e Um dos consensos, diante dos varios conceitos de vulnerabilidade
social, € que este apresenta carater multifacetado, abrangendo varias
dimensdes, mediante as quais se podem identificar as situacdes
vivenciadas seja pelas pessoas, pelas familias, pelas comunidades.
Tais dimensfes incluem as relagbes sociais e ndao somente 0s
aspectos de renda e econdmicos, a dimensdo relacional e de
convivéncia, bem como o acesso aos servigcos publicos.

¢ Vulnerabilidade encontra-se relacionada a risco social visto que esta
amplamente explicitado que a situacéo esta sempre relacionada a algo
e que diz respeito a vivéncias, portanto nao existe por si. Nas palavras
de Sposati: “O exame da vulnerabilidade diz respeito a densidade e a
intensidade de condi¢cdes que portam pessoas e familias para reagir e
enfrentar um risco, ou, mesmo de sofrer menos danos em face de um
risco. Seria até a vivéncia de situacBes de quase risco”. (Ibdem: 35)
Ou... “ser mais vulneravel a uma dada ocorréncia, estar mais sujeitado

por algumas vivéncias e capacidades instaladas”. (ibdem: 34)

Ora, se beneficios eventuais sdo provisdes que se destinam a situacdes
gue se caracterizam por serem eventos, acontecimentos, ocorréncias que
provocam perdas, danos e padecimentos, estes sdo prestados para
reduzir e mitigar situacdes de riscos vivenciadas por individuos ou por
suas familias. Trata-se de discutir a sua contribuicdo como respostas aos

riscos vivenciados pelas familias.

Assim, nossa primeira conclusdo € que, para trabalharmos com BEs, o
conceito de risco, em sentido estrito, se apresentaria mais apropriado do
gue a nocao de vulnerabilidade, ainda que ndo possamos esquecer a

estreita relagéo entre eles.

No contexto da geografia e meio ambiente, riscos causam danos e
expdem as populacdes a perigos. Assim é no contexto da protecéo social
— riscos sociais podem causar danos e expor as familias as vivéncias de
perigo. Mais especificamente, nesta analogia, a situacbes de perigos
sociais, em termos da aproximagao que nos propomos a fazer, se tratam

de vivéncias de situacdes de insegurancas sociais. Estamos entao



falando de riscos sociais como expressao de perigos sociais buscando

relagbes com insegurancgas sociais.

No item em que abordamos o objeto da assisténcia social, 0 seu campo
proprio e o lugar dos beneficios eventuais, construimos tal escopo com
base nas formulacdes da Prof. Sposati apresentando as Segurancas
Sociais que compdem as garantias do direito a assisténcia social. As
Segurangas Sociais constituem entdo as aquisicdes dos sujeitos de
direitos. Sao aquisicdes de Seguranca de Sobrevivéncia que assegurem
rendimentos e autonomia; de Convivio e de Acolhida.

Para entender a prestacao de beneficios eventuais trabalhamos o vinculo
entre vulnerabilidade social e segurancas sociais por meio das
formulacbes de Sposati, esclarecendo que foi preciso, primeiro, construir
o vinculo pelo atributo negativo, qual seja vulnerabilidade social e
inseguranca social.

A prestacdo de beneficios eventuais diz respeito a um conjunto de
situacbes de vulnerabilidades sociais que ocorrem eventualmente.
Configuram eventos que encontram familias e individuos em situacdo de
reduzida capacidade para enfrenta-los. Tais eventos sdo vivéncias de
riscos. Riscos que provocam algum dano, alguma consequéncia. Entao,
relacionam-se a sobrevivéncia de rendimentos e autonomia, acolhida e
convivio.

Podemos aferir que seu objetivo € prover determinada protecédo, devendo
se dirigir aqueles que, estando desprotegidos, encontram-se vivenciando
tal desprotecdo que os coloca em situagdo de inseguranca social. Neste
momento, as garantias da assisténcia social devem acorrer de imediato
em forma de provisdo para reparar ou reduzir o dano, buscando
restabelecer a seguranca. Portanto, serdo beneficiarias das provisdes
aquelas familias que se encontrarem sem tais garantias ou sem tais

segurangas.

Situagbes de vulnerabilidades e de riscos expressam vivéncias de
Insegurancga Social porque significam que ha determinadas necessidades

sociais ndo providas. No que compete a politica de assisténcia social,



podemos aferir que familias e individuos estao vivenciando realidades de

auséncia de Segurancgas de Sobrevivéncia, de Convivio e de Acolhida.

Os beneficios eventuais ao responder a segurangas sociais estardo
tratando, nos termos de SPOSATI, da defesa da vida no sentido ético
social, onde comparece a dimensao da vida relacional.

As insegurancas sociais dizem respeito as questdes que afetam: a
autonomia; inseguranca pela auséncia de liberdade; pela vivéncia do
medo; da coerc¢do, restricbes a dignidade.

A inseguranca que afeta a sobrevivéncia material pela auséncia ou
insuficiéncia de rendimento, significa o nulo acesso a renda, a situacao de
desemprego ou falta de condi¢cdes de prover a suas condicdes materiais
de existéncia.

A inseguranca decorrente da desprotecdo da Acolhida €, portanto,
encontrar-se em situacdo de desabrigo, ou ter seu direito ao acolhimento
cerceado. Auséncia de abrigo e teto.

Da impossibilidade de convivéncia ou das vivéncias que afetam o convivio
— Estamos tratando por um lado, de rupturas ou fragilizacdo de lacos e
vinculos, 0s quais ao ocorrerem impossibilitam e\ou limitam a convivéncia.
Por outro lado, também estamos tratando de vivéncias que afetam o
convivio. Tais situacdes se realizam e se manifestam por: — expressées
de violéncias, maus tratos, auséncia de cuidados, negligéncia,
desagregacao, expressdes de isolamento, desfiliacdo, soliddo, apartacéo,
exclusdo, discriminacbes etarias e étnicas, de género, abandono -
relacionadas ao ciclo de vida maiores fragilidades\vulnerabilidades,
discriminacgao, preconceito e estigma.

As vivéncias de vulnerabilidade e risco sao expressdes de Insegurancas,
de desprotecdes. Com efeito, sdo definidoras da prestacdo de beneficios
eventuais. E por meio do escopo das Segurancas que encontramos a
matéria prépria da assisténcia social e alcancamos 0 que compete aos

beneficios eventuais e quais sao as provisdes que sdo afetas a politica.

Compreende o campo de prestacdo e garantia de beneficios eventuais as
ocorréncias que constituem contingéncias sociais porque fogem do

cotidiano e afetam as segurancas de sobrevivéncia, do convivio e da



acolhida. Tais contingéncias sociais configuram eventos imponderaveis
que provocam perdas, danos ou agravos expressando vivéncias de

insegurancgas sociais.

As perdas, danos ou agravos circunstanciais constituem, nestes termos,
as situacbes de vulnerabilidade temporaria referidas na regulacéo.
Contudo, tais situacfes sO existem relacionadas a dado risco social.
Portanto, conforme fartamente aclarado vulnerabilidade n&o existe por si,
diz respeito a vivéncias. Assim, para aprimorar e ajustar a definicdo de

Bes cabe nos referir a situacdo de vulnerabilidade e risco social.

A protecéo do beneficio eventual visa restabelecer as segurancas sociais
no sentido de minimizar ou reduzir o dano ou o agravo provocado pelo
evento. As ocorréncias sdo eventuais porque incertas, inesperadas,
circunstanciais. Bes sdo temporais porque sao emergenciais. Entretanto,
nao se bastam no sentido da protecdo social. Caracteriza-se por uma
resposta emergencial e de prontiddo, mas néo significa que seja a Unica e

exclusiva atencdo no campo da protecédo social.

3.3 Beneficios Eventuais nas situacdes destacadas de morte e

natalidade

Discutimos amplamente nos Produtos anteriores que a Loas veio a
destacar dois tipos de eventos para 0s quais ja existiam beneficios no
ambito da Previdéncia Social que foram transferidos para a assisténcia
social. Razdo porque os eventos de morte e nascimento ficaram
explicitamente consagrados como beneficios eventuais acolhidos pela
assisténcia social, sendo que as demais situacfes foram denominadas
genericamente de vulnerabilidade social e em virtude de calamidade
publica. De modo que a Resolu¢do n°212/2006 do Conselho Nacional de
Assisténcia Social apenas normatizou os dois eventos, até entdo como
anicos definidos no caput da Lei n° 8.742\93 ja& que o0s beneficios

eventuais em situacao de vulnerabilidade e em situagcdo de calamidade



publica foram tratados em paragrafo separado em situacdo de que

poderiam ser estabelecidos, ou seja, permaneceram como facultativos.

Como abordamos, nosso entendimento, do ponto de vista da concepgao
de beneficios eventuais é que h& diferentes tipos de eventos, mas ndo
existem diferentes tipos de beneficios. Assim, reiteramos: podemos ter
previstos em norma nos varios municipios, beneficios limitados
destinados para esta ou aquela situacdo. Contudo, todos os beneficios
eventuais sdo da mesma espécie e natureza, qual seja: sdo destinados as
realidades e ocorréncias de vulnerabilidade e risco social, as quais
constituem expressoes e vivéncias de insegurancas sociais em matéria de

protecdo da assisténcia social.

A prépria Resolucdo n° 212\2006 do CNAS retrata esta dubiedade,
presente na legislacdo, ao afirmar que tanto o auxilio natalidade quanto o
beneficio eventual na forma de auxilio funeral visam reduzir

vulnerabilidade provocada por estes eventos — morte e nascimento.

De outra parte, cabe ressalvar que esta tematica, beneficios eventuais em
virtude de nascimento e morte, ndo constou do nosso Contrato de
Consultoria, ndo sendo, a rigor, objeto de nossos estudos. De modo que
abordaremos o assunto na medida em que as realidades de nascimento e

morte forjam situacdo de vulnerabilidade social: tema do nosso trabalho.

Procedidas estas ressalvas preliminares passamos a tratar os dois
eventos, qual seja: a questdo dos beneficios concedidos em situacao de

morte e de nascimento.

Numa situacdo de falecimento de membro da familia podem ser
identificadas as insegurancas de Convivio — por provocar ruptura de
vinculo, que comumente instaura inseguranca de sobrevivéncia, quando
compromete a provisao de subsisténcia material da familia, o que também

afeta a autonomia.

E claro que estamos abordando o assunto de modo sintético
considerando que a vivéncia da perda de um ente na familia provoca

padecimento e dano a qual instala toda uma realidade de inseguranca



social. Sobretudo no &mbito da dimensdo da vida relacional. A vida
relacional diferentemente da vida material, do mundo restrito a
subsisténcia, diz respeito a vida no “sentido ético e social’(Sposati: 2009,
25). Assim, entendemos que a vivéncia da inseguranca social provocada
pela ruptura do vinculo em razdo da morte de um membro na familia gera
sofrimento, isolamento, soliddo considerando tratar-se de luto que se vive
sem perspectiva de restauragdo do vinculo. De modo que ndo se pode
identificar uma perda em familia, somente para saber se ha condicbes
para providenciar sepultamento ou prover auxilio material. Cabe oferecer
protecdo num momento de experiéncia de dor, de padecimento, que
vulnerabiliza, desagrega, desestabiliza e exige o estabelecimento de
novas referéncias para a familia seguir vivendo. Trata-se de instaurar um
entendimento de beneficios eventuais que contemple uma concepcéo
alargada de protecdo social no sentido de que a sua prestacdo seja
destinada a protecao da familia, para além do sepultamento do seu ente

falecido.

Portanto, convém ficar claro que estamos nos referindo a situacdo gerada
pela morte de membro da familia, diante de uma contingéncia, logo,
imponderavel, e de atencdo imediata. Isto é importante porque a
prestacdo tem sido comumente reduzida ao sepultamento do falecido.
Para além desta visdo, pleiteamos que beneficios eventuais como
protecdo da assisténcia social cabem a atencgéo, sobretudo a familia que

vivencia inseguranca.

De toda maneira, cumpre-nos, neste ponto apresentar uma abordagem
sobre a questdo do Sepultamento a fim de esclarecer alguns aspectos e

sustentar algumas ideias.

A descricdo abaixo da composicdo do que seja necessario para o
sepultamento reveste-se de importancia a fim de discutirmos o que seria,
de fato, da competéncia da politica de assisténcia social. O debate e
nosso parecer sobre este assunto fundamenta-se, além da nossa propria
experiéncia de gestdo no Distrito Federal, nos nossos estudos para o

Primeiro Produto e nas visitas de campo realizadas, objeto do Produto II,



bem como nas contribuicbes da Oficina de Especialistas promovida pela
SNAS, em outubro de 2014.

a) O Sepultamento — As nossas observacoes, estudos e experiéncia
de gestao sobre o0 assunto dao conta que comp0de a prestagao:

a.l) Preparacédo do corpo — Servi¢o de formolizacdo e ornamentacao
a.2) Servico de Translado e fornecimento de urna funeraria.

a.3) Servico de Cemitério (Em alguns municipios denominadas taxas
ou pagamentos de cemitérios) — Servico de Veldrio e disponibilizacdo da

sepultura incluindo placa de identificacéo.

Primeiramente, € preciso ter clareza que, do ponto de vista da
responsabilidade publica, o sepultamento de pessoas enseja uma
problematica de saude publica e de meio ambiente, tratando-se também

de uma questao de dignidade humana ou do campo da ética.

Porquanto, ha legislagdes em varios municipios estabelecendo o limite de
tempo em que cadaveres podem ficar insepultos, considerando que é
responsabilidade publica o sepultamento. Com efeito, podemos encontrar
nos municipios o servico de cemitério ou o servico de sepultamento como
um servico publico, com algumas diferenciacdes: ha Servicos que séo
publicos gratuitos universais; ha Servicos publicos com isencdes de
pagamentos de taxas para 0s que necessitam e 0s que sdo Concessdes

Publicas.

Contudo, ndo significa que o Servico de sepultamento gratuito destinado
as familias as quais estamos tratando seja operado pela politica de
assisténcia social. Assim, estamos esclarecendo também que o
sepultamento € um Servico e ndo se trata de matéria de beneficio
eventual. Em varios municipios o servico de sepultamento ou “servigo
funerario” ou Servigo de Cemitério é viabilizado por outras secretarias
como: Servi¢os Publicos ou Servigos Urbanos. Temos por exemplo 0 caso
de cidades grandes como S&o Paulo, Rio de Janeiro e Porto Alegre onde

0s sepultamentos ndo sdo operados pela assisténcia social.



De outra parte, ha modelos em que os Servicos de Cemitério sao
atribuicbes de outros Orgdos, com previsdo de isencdo de taxas de
pagamento para quem demonstrar necessidade, cabendo a assisténcia
social a responsabilidade pelo reconhecimento da necessidade, ou seja:
cabe a assisténcia social operar com critério de elegibilidade para
reconhecer o direito ao servi¢co, encaminhando as familias para a isencao

de pagamento.

Com relacdo aos itens preparagédo do corpo, ao translado e a Urna
Funeraria, destacamos que tanto a preparacdo do corpo como O
translado sdo também mais compativeis com Servicos. A situacdo da
preparacdo do corpo e do translado, sobretudo este Gltimo, tem sido tema
de preocupacdo de municipios os quais vém cumprindo este papel na
assisténcia social e de modo precario. Isto porque as Secretarias
Municipais utilizam transportes inapropriados e ndo possuem meios,

materiais e pessoal adequado, para proceder ao manejo dos corpos.

No nosso entendimento este € um Servico a cargo de Empresas
Funerérias e ndo de Secretarias Municipais de Assisténcia Social a quem
cabe por competéncia e capacidade profissional lidar com manejo tao
complexo e delicado. De modo que se torna urgente firmarmos um
entendimento, inclusive juridico sobre esta matéria, considerando primeiro
que, definitivamente, esta atribuicdo ndo cabe a politica de assisténcia
social e segundo que se as Empresas Funerarias sdo concessodes

pUblicas cabem a estas prestarem tal servigo por designacéo do Estado.

Resta-nos, entdo, discutir e acordar que a concessdo de urna funeraria,
matéria comumente mais tratada como beneficio eventual, permanece
sob a responsabilidade da assisténcia social. A Prestacdo de Urna
Funeréria tanto pode ocorrer em forma de bem como em pecunia, a qual
se caracteriza apropriadamente como beneficio eventual ndo se

constituindo em Servigo.

Com efeito, tem-se uma discussao necessaria a ser desencadeada junto
aos municipios sobre esta realidade e uma tarefa do Orgdo gestor

nacional a fim de reposicionar as responsabilidades sobre o assunto.



Nosso entendimento, € que devemos encaminhar um novo pacto sobre o
assunto observando a concep¢do ampla e mais adequada de beneficios
eventuais a fim de revisar a atual normatizacdo. No item acerca de

proposicdes retomo o assunto.

Quanto ao Beneficio eventual em virtude de Natalidade, cabe
esclarecer, primeiramente, que a crianca recém-nascida, sobretudo, e sua
mae nutriz requisitam cuidados e protecéo, por direito, por parte de varias
politicas setoriais e, assim, ndo se pode confundir as atribuicbes da
assisténcia social com as da politica de saude ou de seguranca alimentar,

por exemplo.

O nascimento de uma crianca pode instalar uma realidade de
inseguranca social em razdo das necessidades materiais que 0 novo
membro da familia requer, como também em relagéo a nutriz. H4 também
necessidade relacionada a seguranca de convivio que carece de ser
fortalecida. Em outras palavras, o evento do nascimento em condi¢des de
vulnerabilidade social provoca repercussdes nos vinculos familiares, na
convivéncia familiar, bem como na autonomia da familia considerando os

cuidados que o nascituro esta a requerer.

Trata-se de um evento ocasional e que demanda atencao imediata. Logo,
configura uma contingéncia social, fora da realidade cotidiana. Como
vimos nos termos dos estudos da Prof. Potyara mesmo tendo o
nascimento uma previsibilidade, do ponto de vista de tempo para
acontecer, trata-se de uma contingéncia. (Ibdem: 2009, 15).

De outra parte temos de reconfigurar a questdo para identificar as
vivéncias de insegurancas sociais, para além do evento nascimento, mas
como 0 processo que estd a envolver o préprio. Assim, é o caso de
identificarmos a realidade vivenciada pela propria gravidez, pela realidade
da maternidade e da paternidade vivenciada, por exemplo, por
adolescentes ou jovens, nas diversas situacdes que podem ocorrer,
incluindo a gravidez desejada ou ndo. Tais vivéncias ensejam
insegurancas no campo material e no campo relacional, bem de acolhida.

Um olhar renovado carece de ser dirigido ao campo relacional, porque



neste pode residir sim, fragilizacdo de vinculos, instalacdo de conflitos,

vivéncia de abandono, solidao e outras expressodes de inseguranca.

As préaticas equivocadas que observamos neste aspecto dizem respeito a
reiteracdo da tradicdo da Legido Brasileira de Assisténcia — LBA.
Porquanto se cobra contrapartida da mae em troca do enxoval, ja que
esta deve frequentar as palestras do CRAS para receber o beneficio.
Deste modo, a provisdo vira recompensa, negando o direito, afirma o
velho 6bolo. Ademais, a experiéncia demonstra que ha uma preferéncia
por lidar com provisdo, em virtude de nascimento, em forma de bens em
detrimento de pecunia. Novamente, temos que asseverar a resisténcia da
tradicdo para uso politico e do clientelismo, quando a distribuicdo de
enxovais afirma a marca do governo e a imagem do governante. O
exemplo do Distrito Federal € classico: na capital da republica, uma nova
gestdo do SUAS procedeu a extincdo de um Programa que se chamava
maezinha brasiliense, mantendo a distribuicdo de Kits para a crianca em
forma de bens e repasse do auxilio em Pecunia, de modo que nédo houve
nenhum prejuizo. Ora, na Ultima campanha eleitoral o Programa de
governo da oposi¢cao anunciou o retorno do méaezinha, sendo que havia
entrega de Kits direto nos hospitais muitas vezes pelas maos dos agentes

politicos.

3.4 - Situacdo de calamidade publica, Desastres e Prestacdo de
Beneficios Eventuais: Subsidios para Orientacdes Técnicas

Neste ponto nos dedicamos a atender a demanda deste Produto IV no
tocante a apresentacdo de subsidios para orientacdes técnicas a respeito

da tematica acima mencionada.

Ao invés de tratarmos do que sejam caracterizagbes de provisbes de
beneficios eventuais, considerando que disto ja tratamos, nosso objeto €
discutir quais sdo as competéncias da assisténcia social nas realidades
de desastres e, diante destas, o que € campo de prestacdo de beneficios

eventuais.



Todo o Produto Il versou sobre esta tematica, de modo que, neste item,
faremos um quadro sintese das principais formulagbes com alguns

aportes objetivos para subsidiar o trabalho de orientagdo aos municipios.

Preliminarmente, faz-se necessario admitir que ndo existem tipos
diferenciados de beneficios eventuais, conforme j& abordamos e
caracterizamos. Na verdade, as situacdes, 0s eventos, as realidades, as
ocorréncias, se apresentam e sao vivenciadas de modo diverso,
constituindo necessidades e desprotecdes diferentes.

Porquanto, também neste tema, qual a seja, calamidade publica ou
desastre, significa entender que estamos tratando igualmente de
situacdo de vulnerabilidade e risco social em virtude da ocorréncia do
desastre, da decretacdo do estado de calamidade publica ou do
reconhecimento da situagdo de emergéncia no municipio.

Assim, o conceito de beneficio eventual € o0 mesmo, assim como sua
configuracdo e caracterizacdo. Seu obijetivo e finalidade sao similares.
Neste campo, o desafio maior deste estudo de consultoria é discernir
gual o nosso papel nos tempos atuais, considerando o0 que
tradicionalmente exercemos na atencdo a populacdo por ocasidao dos
desastres e realizar um deslocamento para o lugar de politica de apoio
gue ndo ocupa mais funcao central nas ocorréncias de desastres.

Nesta toada, é necessario observar que a utilizacdo da questdo da
calamidade publica nas normativas, a partir da LOAS, resulta em
equivocos e limitacbes conceituais e, por conseguinte, na atuacao e
alcance dos resultados da politica. Importa, a nosso ver, a ado¢édo do
conceito de desastre como apropriado para a intervencdo da politica de
assisténcia social e garantia da ampliagéo da protecao social.
Historicamente, a assisténcia social ocupou um espaco importante na
protecdo a populacéo vitima de desastres, tendo em conta a concepcao
e a pratica tradicional como unica “agdo social” para a pobreza e,
também, em razdo da auséncia da politica de protecao e defesa civil. Tal
espaco faz parte do espodlio que marca a tradicdo da assisténcia social
como Unica politica voltada para os excluidos e que ainda persiste. A

insisténcia nesta questao é importante porque concernente a beneficios



eventuais e particularmente, no caso da atencdo a populacdo afetada
por desastres, estamos tratando de pavimentar um caminho de ruptura
que tem se mostrado dificil. E bem verdade que a intituicio da politica de
Defesa Civil no pais como sistema institucional é recente, bem como 0s
conceitos e conteudos da prépria politica que incluem néo s6 defesa
como protecdo. Contudo, anote-se um crescente incremento na sua
organizagdo, sobretudo nos ultimos 10 anos, o que demonstra as
potencialidades para o cumprimento de suas responsabilidades, questao

a ser abordada adiante.

Quanto ao Tratamento Normativo do assunto pela Assisténcia
Social, as referéncias que possuimos sdo o Decreto n° 6.307/2007 e a
Lei n°® 12.435\ 2011. Em razdo da analise que faremos é preciso
reproduzir texto integral da legislacdo: Art. 22: da Loas “Entendem-se por
beneficios eventuais as provisbes suplementares e provisorias que
integram organicamente as garantias do Suas e sao prestadas aos
cidaddos e as familias em virtude de nascimento, morte, situacbes de
vulnerabilidade temporaria e de calamidade publica.” § 1° “A concesséao
e o valor dos beneficios de que trata este artigo serdo definidos pelos
Estados, Distrito Federal e Municipios e previstos nas respectivas leis
orcamentérias anuais, como base em critérios e prazos definidos pelos

respectivos Conselhos de Assisténcia Social”.

Ressaltamos a mudanca em relacéo a Lei n° 8.742\93 a qual entendemos
significativa do ponto de vista juridico, politico e conceitual para os
beneficios eventuais: todas as situacbes foram agregadas no mesmo
artigo — morte, nascimento, vulnerabilidade temporaria e calamidade
publica. Na Loas original o artigo 22 definia apenas natalidade e morte
como situacBes em que haveriam beneficios instituidos relegando as
outras situagbes como facultativas num entdo paragrafo 2°. Tal alteracéo
fortalece o entendimento que temos esclarecido quanto a constatacdo de
que todas as previsbes de prestacdo de beneficios eventuais configuram
eventos onde as familias e individuos sofrem danos, perdas, prejuizos,

agravos por situacao de vulnerabilidade e risco social temporario.



No Decreto n° 6.307/2007, que dispde sobre beneficios eventuais, a
situacdo de calamidade publica comparece no artigo 1°, que define os
beneficios e prevé as situagbes. Adiante, no artigo 7°, paragrafo Unico, ao
descrever como seriam entendidos os riscos, perdas e danos que
caracterizam a situacdo de vulnerabilidade temporaria, a norma
estabelece que tais riscos, perdas e danos podem decorrer, entre outros,
de desastres e de calamidade publica.

Além disso, prevé no artigo 8° a possibilidade de criacdo de beneficio
eventual especifico para calamidade: Art. 8°: “Para atendimento de
vitimas de calamidade publica, podera ser criado beneficio eventual
de modo a assegurar-lhes a sobrevivéncia e a reconstrugdo de sua

autonomia...”.

O paragrafo unico define estado de calamidade publica: “Para fins deste
Decreto, entende-se por estado de calamidade publica o reconhecimento
pelo poder publico de situagdo anormal, advinda de baixas temperaturas,
tempestades, enchentes, inversdo térmica, desabamentos, incéndios,
epidemias, causando sérios danos a comunidade afetada, inclusive a
incolumidade ou a vida de seus integrantes”. E interessante anotar que o
decreto acaba tratando, no nosso entendimento, a calamidade publica
como motivo e a vulnerabilidade temporaria como situacdo. O que sugere
que ndo sdo beneficios diferentes. Isto porque, como mostramos
acima, no artigo 7°, a questdo da calamidade e do desastre figura como
causa das perdas e danos, que caracterizam uma situacdo de

vulnerabilidade.

Além disso, cabe ressaltar que a norma faz diferenciacédo entre desastres
e estado de calamidade publica ao referir que riscos, perdas e danos
podem advir de desastres e calamidade publica (art. 7°, inciso IV). Em
que pese a insisténcia da norma na diferenciacdo € preciso entender
gue a ocorréncia constitui o desastre sendo a Calamidade Publica o
reconhecimento juridico formal de estado ou situacdo de
anormalidade pelo Poder Publico e ocorre necessariamente em razao

de desastre de grandes proporgdes.



Em resumo, podemos reafirmar considerando as normativas da
assisténcia social que analisar situacdo de calamidade publica é tratar da
ocorréncia de desastres.

Com efeito, as familias afetadas se encontram em situacdo de
vulnerabilidade social, a qual configura inseguranca social, seja em
relacdo a sua sobrevivéncia, a sua acolhida e \ou ao seu convivio. Tais
desastres podem ensejar reconhecimento pela Defesa Civil Nacional de
Situagdo de Emergéncia ou Estado de Calamidade Publica, de acordo
com suas proporcdes e com a capacidade do municipio em lidar com o
enfrentamento dos problemas causados. E neste contexto no qual as
realidades de desastres se processam nos municipios e demandam todo
o tipo de necessidades para a populacdo afetada que se discute a
prestacdo de beneficios eventuais e a pertinéncia da instituicdo de uma
provisdo especifica prevista no artigo 8° do Decreto n°. 6.307\2007,
destinada a assegurar “a sobrevivéncia e a reconstrugdo de sua

autonomia”.

Quanto a Legislacéo da Defesa Civil sobre o tema, apresentamos o grupo
principal: a Lei n° 12.340/2010, com suas alteragdes recentes que tratam
especialmente das transferéncias de recursos da unido para acbes de
prevencdo em areas de risco e de resposta e recuperacdo em areas
atingidas por desastres; o Decreto n° 7.257/2010 que constitui o
regulamento; e a Lei n® 12.608/2012 que é a norma substantiva, pois trata
da instituicho do Sistema Nacional de Protecdo e Defesa Civil —
SINPDEC, do Conselho Nacional de Protecdo e Defesa Civil —
CONPDEC, da Politica Nacional de Protecdo e Defesa Civil —- PNPDEC e

cria um Sistema de Informacgdes e Monitoramento de Desastres.

As principais definicdes do nosso interesse encontram-se no Decreto n°
7.257/2010 ora em vigor, com alteracdes efetuadas pelo Decreto
n°7.505/2011, sendo reafirmadas na Lei que instituiu a Politica em 2012.

Assim, temos um conjunto de nove incisos, 0s quais, citamos abaixo:

“Art. 22 Para os efeitos deste Decreto, considera-se:



| - defesa civil: conjunto de acdes preventivas, de socorro, assistenciais e
recuperativas destinadas a evitar desastres e minimizar seus impactos para

a populacéao e restabelecer a normalidade social,

Il - desastre: resultado de eventos adversos, naturais ou provocados pelo
homem sobre um cenario vulneravel, causando grave perturbacdo ao
funcionamento de uma comunidade ou sociedade envolvendo extensivas
perdas e danos humanos, materiais, econémicos ou ambientais, que

excede a sua capacidade de lidar com o problema usando meios préprios;

lll - situacdo de emergéncia: situacdo de alteracdo intensa e grave das
condicbes de normalidade em um determinado municipio, estado ou
regido, decretada em razdo de desastre, comprometendo parcialmente

sua capacidade de resposta;

IV - estado de calamidade publica: situacdo de alteracdo intensa e grave
das condi¢cbes de normalidade em um determinado municipio, estado ou
regido, decretada em razdo de desastre, comprometendo

substancialmente sua capacidade de resposta;

V - acOes de socorro: agbes imediatas de resposta aos desastres com o
objetivo de socorrer a populacdo atingida, incluindo a busca e salvamento,
0S primeiros-socorros, o atendimento pré-hospitalar e o atendimento médico
e cirdrgico de urgéncia, entre outras estabelecidas pelo Ministério da
Integracéo Nacional,

VI - acbes de assisténcia as vitimas: aglBes imediatas destinadas a
garantir condi¢des de incolumidade e cidadania aos atingidos, incluindo o
fornecimento de agua potavel, a provisdo e meios de preparacdo de
alimentos, o suprimento de material de abrigamento, de vestuario, de
limpeza e de higiene pessoal, a instalacdo de lavanderias, banheiros, o
apoio logistico as equipes empenhadas no desenvolvimento dessas
acOes, a atencédo integral a saude, ao manejo de mortos, entre outras

estabelecidas pelo Ministério da Integracdo Nacional;



VIl - acbes de restabelecimento de servicos essenciais: acdes de carater
emergencial destinadas ao restabelecimento das condi¢cdes de seguranca e
habitabilidade da area atingida pelo desastre, incluindo a desmontagem de
edificagbes e de obras-de-arte com estruturas comprometidas, o suprimento
e distribuicdo de energia elétrica, agua potavel, esgotamento sanitario,
limpeza urbana, drenagem das aguas pluviais, transporte coletivo,
trafegabilidade, comunicacdes, abastecimento de agua potavel e
desobstrucéo e remocdo de escombros, entre outras estabelecidas pelo
Ministério da Integracéo Nacional;

VIl - agbes de reconstrucdo: acbes de carater definitivo destinadas a
restabelecer o cenério destruido pelo desastre, como a reconstru¢do ou
recuperacdo de unidades habitacionais, infraestrutura publica, sistema de
abastecimento de agua, acudes, pequenas barragens, estradas vicinais,
prédios publicos e comunitérios, cursos d'agua, contencdo de encostas,

entre outras estabelecidas pelo Ministério da Integracdo Nacional; e

IX - acdes de prevencao: acdes destinadas a reduzir a ocorréncia e a
intensidade de desastres, por meio da identificagcdo, mapeamento e
monitoramento de riscos, ameacas e vulnerabilidades locais, incluindo a
capacitacdo da sociedade em atividades de defesa civil, entre outras

estabelecidas pelo Ministério da Integragcdo Nacional.”

Da analise das normativas atualmente em vigor e da pesquisa realizada é
possivel depreender que a assisténcia social ao realizar atencdes em
situacdo de desastres, seja no campo de prestacdo de servicos, ou de
beneficios, se situa no dominio de uma politica publica — PNPDEC —, que
vem se constituindo como tal recentemente, por meio de um Sistema
Nacional de Protecédo e Defesa Civil — SINPDEC. A defesa Civil constitui
assim um conjunto de acdes, tanto no campo do socorro imediato, como
da prevencao e recuperacao sendo seu objeto os desastres e seu objetivo
minimizar seus impactos e/ou evita-los. Convém entédo ficar claro que a
politica de assisténcia social, neste caso, intervém no campo de outra

politica publica. Por isso é fundamental buscar a definicdo precisa de sua



competéncia diante de um objetivo que é a protecéo social da populacao
em situacao de desastres.

A atencao publica aos desastres é competéncia precipua da Defesa
Civil, sendo a assisténcia social politica setorial com funcdes
definidas, para garantia de Seguranca de Acolhida, de Convivio e de
Sobrevivéncia. Restou evidente, como vimos, que a regulagdo da Defesa
Civil apresenta algumas disposi¢cdes concorrentes e outras similares as
competéncias e mesmo atribuicdes da assisténcia social. E o caso de
esclarecer ja que a Defesa Civil refere a “Agbes Assistenciais e
Assisténcia as vitimas”, de “abrigamento e vestuario”, por exemplo. No
exame dos dispositivos identificamos que ha financiamento previsto, na
legislacdo, para o atendimento a tais atribuicbes nas situacdes de

desastres.

O conceito de desastre adotado pela Defesa Civil é apresentado como um
fenbmeno fisico, resultado de “eventos adversos”, 0s quais sao
classificados em diversos tipos, sendo os de causas naturais 0s que mais
ocorrem no Brasil.

Os seis tipos de desastres mais predominantes em estudo realizado nos
reconhecimentos da Defesa civil durante os Ultimos cinco anos possuem
sua ocorréncia relacionada a escassa ou alta existéncia de chuvas com a
predominédncia de estiagens e secas, seguidas de enxurradas e

enchentes.

Na verdade, o desastre carrega uma dimensao social, deve ser entendido
por sua mediacdo de classe, ndo sendo um evento natural simplesmente,

trata-se de uma producao social.

Segundo Valencio, ainda que nao haja consenso sobre um Unico
conceito, “A compreensdo dos desastres para a Sociologia focaliza
centralmente a estrutura e dinamica social que, num ambito
multidimensional e multiescalar, da ensejo a variadas interpretacdes
acerca das relacbGes sociais territorial, institucional e historicamente

produzidas.”(Valencio: 2009, pag.5)



Os estudos realizados pelo NEPED\UFSCar (Nucleo de Estudos e
Pesquisas sobre Desastres) para o Conselho Federal de Psicologia (CFP,
Brasilia, 2011) abordam o entendimento de desastre como crise que
ocorre num tempo determinado. Significa entender que séo producdes
histéricas e determinadas e que, como crise, sua compreensado tambéem
depende e é construida pela vivéncia do afetado. Assim, o dano é
vivenciado, produz sofrimento e isto também compde o conceito de
desastre. Em outras palavras, para os autores, o ponto de vista dos
afetados deve fazer parte do entendimento e ser considerado na
consecucao de politicas publicas.

Para o estudo: “Como acontecimentos sociais, desastres entremeiam a
dindmica e estrutura da sociedade, apresentando dimensdes objetivas e
subjetivas tanto na forma como sdo produzidos como também

vivenciados.”(Ibdem: pag. 26)

A dimensao subjetiva do desastre, no que tange aos danos, nos leva para
guestdes que estdo além da capacidade de captacdo dos instrumentais
do AVADAN - Avaliacéo de Danos da Defesa Civil - ou até mesmos dos
formulérios e cadastros da assisténcia social os quais privilegiam a

dimensao das perdas materiais. Abordaremos esta tematica adiante.

Quando discutimos a relacdo dos desastres com a politica de
assisténcia social e a prestacdo de beneficios eventuais no Produto
lll, tragamos um campo de competéncia no ambito da politica de
Defesa Civil a ser prestado na realidade dos desastres para a
populacdo afetada, o qual se diferencia da prestacao de Beneficios
Eventuais como campo de atribuicdo da politica de assisténcia
social. Tal campo de competéncia constitui a prestacdo de
provisbes como Atencdo Coletiva Emergencial sendo atribuicao
precipua da Defesa Civil pois trata-se de distribuicdo massiva de
bens e meios para recompor as condicbes de sobrevivéncia da

populacao afetada,



Relativamente a politica de assisténcia social, em primeiro lugar,
consignamos o entendimento de que as familias afetadas por desastres,

seja qual for o tipo, encontram-se em insegurancga social.

A inseguranca social deve ser vista nas varias facetas e escalas, sendo
que as perdas ndo sao medidas burocraticas, nem instrumentais,
sobretudo na realidade dos desastres. Ha as perdas dos meios de
sobrevivéncia, dos meios de trabalho, do seu espaco privado — sua casa
—, do convivio, do compartilhamento, da vida comunitaria, das vidas
humanas, dos animais, dos utensilios, dos objetos, dos méveis, das suas
lembrancas, da sua histéria, das condi¢des de locomocao, de autonomia,
de protagonismo.

Acrescem as perdas sofridas, os danos do estigma e da culpabilizacédo
muitas vezes veladas, outras ndo, pela ocorréncia do proprio desastre,
particularmente com respeito a populacdo que habita as denominadas
areas de risco. Mas, mesmo em relacdo a outros tipos de desastre, ha
revitimizacdo quando a burocracia publica lida com as familias de modo
estigmatizante e segregacionista.

Donde reafirmamos que nos desastres a protecado da assisténcia social
deve acorrer com a cobertura de todas as segurancas num cenario de
total inseguranca. A Seguranca de Sobrevivéncia para a provisao de
meios para sobrevivéncia material e de reducdo dos danos sobre sua
autonomia. A Seguranca do Convivio para garantir condicdo de
minimizacdo das rupturas ocorridas e proporcionar condicdo de
convivéncia familiar. A Seguranca da Acolhida, destacadamente por
meio do Servi¢co de Protecdo Em Situacdes de Calamidade Publicas
e de Emergéncias, para garantir o direito ao abrigo, ao espaco de
acolhida, a recuperacédo da prépria Seguranca do convivio.

Com efeito, na ocorréncia dos desastres a resposta da assisténcia social
carece ocorrer de modo integrado e articulado com a oferta de servigcos e
beneficios. Neste caso, estamos falando de Servicos da Protecdo Basica
e Especial, os quais devem prover as Segurancgas que referimos.

De acordo com as contribuicées da Oficina de Especialistas, as provisoes

materiais prestadas nas situacbes de desastres para acorrer as



necessidades imediatas, as quais também podem ser denominadas ac¢des
de carater de emergéncia, conforme a Loas em sua redacdo dada pela
Lei n° 12.435/2011, art. 12, Inciso Ill, ndo seriam consideradas como
beneficios eventuais. Segundo o entendimento da Professora Sposati,
estas prestacOes constituem atengcdo coletiva em realidades que
requerem acoes de emergéncia.

Portanto, sédo prestacdes em carater de emergéncia, dirigidas a todos
os afetados pelo evento e, sendo atencdo coletiva, ndo serao
submetidas a testes de meios como requerem ainda os beneficios
eventuais, ou a identificagcdo de atendimento de requisitos, nem ao
preenchimento de formuléarios individuais e assinaturas de recibos.
Nestes termos, estamos tratando da prestacdo de atencdo coletiva
como direito de cidadania de todos, afirmando um modelo contra a
estigmatizacado dos afetados, contra a reproducao do nao direito, contra a
revitimizacdo e a desumanizacdo. Enfim, ndo reproducdo de préticas

autoritarias e discriminatorias.

Com este entendimento admitimos que as varias provisées hoje prestadas
ora pela Defesa Civil como atencao coletiva ora pela assisténcia social
como beneficios eventuais com superposicdo de competéncias e sem
uniformizacdo da intervencao, incluindo ai acdes de outras politicas

setoriais, devem ser definidas em termos claros.

Isto porque ja comentamos das constatacdes de superposicdes de acdes,
de atribuicdes concorrentes e indefinidas, porquanto também
fragmentadas e desarticuladas.
» De modo que cabera a Politica de Protecdo e Defesa Civil
conforme o inciso VI do Decreto: “acgbes de assisténcia as vitimas”
a prestacdo de atencdo coletiva procedendo a entrega das
provisdes requeridas as quais em termos gerais estdo descritas no
préprio Inciso: “acdes imediatas destinadas a garantir condi¢des de
incolumidade e cidadania aos atingidos, incluindo o fornecimento
de agua potavel, a provisdo e meios de preparagdo de alimentos, o
suprimento de material de abrigamento, de vestuario, de limpeza e

de higiene pessoal...”



Esta posicdo encontra sentido em substéancia e amparo na Politica de
Protecdo e Defesa civil. A Lei n° 12.608/2012, em seu artigo 5°, inciso II,
prevé como objetivo da PNPDEC prestar socorro e assisténcia as
populacdes atingidas por desastres.

A Politica define como competéncias para 0s municipios, entre outras:
promover a coleta, a distribuicdo e o controle de suprimentos em situacéo
desastre; organizar e administrar abrigos provisorios para assisténcia a
populacdo em situacao de desastre, em condi¢cdes adequadas de higiene
e seguranca; e, prover solucdo de moradia temporaria as familias
atingidas por desastres.

Ora, se sdo atribuicbes para a politica de defesa civil do municipio — e no
caso temos acdes que eram tradicionalmente realizadas pela assisténcia
social — e considerando o recente processo de organizacdo da defesa civil
em Sistema, e, ainda, sua missao precipua, se faz necessario organizar
no municipio os papéis de cada politica. Até porque ha financiamento da
Defesa Civil para tanto.

Com respeito a questdo habitacional revelam-se nitidas as
responsabilidades sejam da PNPDEC, sejam da area de habitacéo,
reafirmadas por estas citacdes legais: Art 14. “Os programas habitacionais
da unido, dos estados, do distrito federal e dos municipios devem priorizar

a relocagédo de comunidades atingidas e de moradores de area de risco.”

e A concessado de provisbes em forma de bens materiais a
populacdo afetada por desastre constitui na fase de
“assisténcia as vitimas” a Atencao Coletiva sendo atribuicao
da Politica de Protecéao e Defesa Civil

e A Provisdo de auxilio aluguel, aluguel social ou moradias
temporérias para as populacdes atingidas por desastres séo
de responsabilidade da politica de habitacdo e ndo da
assisténcia social.

e Cabe a Assisténcia Social a responsabilidade pela
coordenacdo e manutencdo dos Abrigos, respeitando a
normatizacdo do Servico de Protecdo Em Situacdes de

Calamidade Publicas e de Emergéncias.



e Neste sentido propomos que o gestor nacional dos dois
Sistemas conduzam negociacdes para firmarem Protocolo
Nacional de ajuste de Atribui¢cfes, alcancando todo o SINPDEC
e 0 SUAS para se efetivar nos municipios.

e Cabe a Assisténcia Social garantir protecdo social com base
nas segurancas sociais para enfrentar os danos e agravos
provocados pelos desastres, por meio de servicos e
beneficios.

Em resumo, temos no desastre:

» A combinacdo de emergéncia, requerendo atencao coletiva que diz
respeito ao modo de prestacdo das provisdes, sendo de
responsabilidade do 6rgao de Protecdo e Defesa Civil, na fase de
“assisténcia as vitimas”, bem como poderemos ter também nesta
mesma fase, requisicdes de provisdes que corresponderdo a
definicdo de beneficios eventuais. Além disso, cabe a prestacao
de beneficios eventuais na Fase de Reconstru¢cdo ou
Recuperacdo nos termos do Inciso VII, na qual prevemos a
intervencdo da politica de assisténcia social com Servicos e
beneficios de maneira articulada.

Da analise do que consta nos incisos VI a IX, do Decreto n° 7.257/2010
identificamos que a intervencdo da assisténcia social, por meio de
servicos e beneficios eventuais se torna necessaria:

Nas acOes de assisténcia as vitimas no inciso VI — uma vez que
temos entdo a requisi¢cado de provisbes materiais e de acolhimento. Neste
momento do desastre, e a depender da sua proporcdo, a populacao
necessita ter restabelecidas as segurancas de sobrevivéncia, de acolhida
e de convivio ou minimizados os danos decorrentes das insegurancas
vivenciados.

» Assim, diferentemente das entregas massivas de bens na
modalidade de atencdo coletiva, beneficios eventuais podem ser
concedidos em forma de transferéncia monetaria para situacoes

especificas ou mesmo em forma de bens.



» Além disso, cabe notar a importancia da articulacdo servicos e
beneficios, destacando-se o Servico de Protecdo Em Situacfes
de Calamidade Publicas e de Emergéncias.

» As acdes de reconstrucdo descritas no inciso VIII requerem a
presenca da politica de assisténcia social por meio de beneficios
eventuais com as diversas provisoes, preferencialmente em forma
de transferéncias monetarias para possibilitar a reorganizacdo da
vida das familias na sua dimensao material e imaterial. Os Servi¢os
socioassistenciais sdo requisitados, como, por exemplo, é caso do
PAIF com o trabalho social com familias e as acfes de insercao
no CADUNICO para Programa Sociais, Beneficios e Moradia.

» As acdes de prevencao definidas no inciso IX também podem
contar com o apoio da assisténcia social, sobretudo com o trabalho
do PAIF desenvolvido, contemplando as fungdes de Vigilancia
Social e de Defesa de Direitos. Os CRAS em cada territorio, por
meio da vigilancia social, detém as melhores condicbes para
auxiliar a politica de protecdo e defesa civil quando realizam o
mapeamento e 0 monitoramento das situagdes de vulnerabilidades
e riscos de ocorréncia de desastres. Além disso, podem exercer
importante papel no trabalho coletivo com as familias para se
fortalecerem diante da situacdo, adquirindo capacidades e
condi¢cOes de exercerem seus direitos.

e Nesse sentido, é preciso definir que a Seguranca da Acolhida,
como Servico por meio da disponibilizacdo dos Abrigos
temporéarios, serd sempre da responsabilidade da Assisténcia
Social, mas néo é o caso do auxilio aluguel em forma de beneficio.
Isto significa que se cabe a assisténcia social tal atribuicdo de
agora em diante ha se ajustar os arranjos diversos existentes nos
municipios. Os diversos equipamentos que sao disponibilizados
para servirem como abrigos temporarios em contingéncias de
desastres, inclusive aqueles de propriedade da propria Defesa Civil
deverdo ser disponibilizados para Assisténcia Social.

» Quanto ao Planejamento das acbBes dos municipios

afetados, recomendamos que todos formulem e adotem um



“Plano de Intervencdo da Assisténcia Social nas
Ocorréncias de Desastres nos moldes do de Protecdo e
Defesa Civil, com projeto, orcamento e atribuicdes
claramente definidas. O Plano de Contingéncia da Defesa
Civil € um documento obrigatério para que se estabeleca o
apoio e repasse de recursos federais necessarios aos
municipios que sofrem desastres, com ocorréncias de:
“deslizamentos de grande impacto, inundagdes bruscas ou
processos geoldgicos ou hidrolégicos correlatos...” A
Legislagéo da Defesa Civil criou, no ambito da competéncia
do governo federal, um cadastro nacional de municipios nas
areas suscetiveis a tais desastres. Mais recentemente, a Lei
n°12.983/2014 incluiu varios itens que devem constar do
Plano de Contingéncia, tais como: ‘indicacdo das
responsabilidades de cada 6rgdo na gestdo de desastres,
especialmente quanto as acdes de preparacdo, resposta e
recuperacdo; organizacdo do sistema de atendimento
emergencial a populacao, incluindo-se a localizacdo... dos
pontos de abrigo apds a ocorréncia de desastre; definicdo
das acbes de atendimento médico-hospitalar e psicoldgico
aos atingidos por desastre; cadastramento das equipes
técnicas e de voluntarios para atuarem em circunstancias de
desastres; localizacdo dos centros de recebimento e
organizacdo da estratégia de distribuicdo de doacdes e
suprimentos”.

» De modo que no nosso entendimento a assisténcia social
deve tornar obrigatéria também a existéncia de um Plano
de Intervencao junto aos Desastres, estabelecendo a sua

estrutura.

Neste contexto, os desastres relativos as estiagens e secas merecem
destaques. Estas constituem desastres sazonais, recorrentes e sistémicos
0s quais tém sido tratados de modo diferenciado porgue ndo envolvem os

riscos, os tipos de danos e grau de letalidade como nos casos de altos



indices de chuvas. Assim acabam sendo naturalizados e fazendo parte da
convivéncia, como cenario. Nao ha exigéncia de plano de contingéncia
pela defesa civi. A populagdo afetada ocupa o lugar comum da

invisibilidade

Os desastres do tipo Estiagens e Secas necessitam ser compreendidos
como ocorréncias que ndo encontram resolutividade e efetividade com
prestacao de beneficios eventuais. Ndo séo rigorosamente Contingencias

Sociais, nem tampouco temporarias.

e Assim, as Estiagens e Secas como tipo de desastres estdo a
requerer um tratamento da politica de modo articulado, mas néao se
trata da atencdo de beneficios eventuais, pela sua natureza e
definicdo. A intervencdo da assisténcia social neste tipo de
desastre sistémico e recorrente deve ser em forma de Programa

composto por Servigos e beneficios integrados.

N&o identificamos peculiaridades ou diferencas que justifiquem a criacéo
de um beneficio especifico para situacdo de desastres como estabeleceu
0 Decreto n°® 6.307\2007 em seu artigo 8°.

Julgamos mais apropriado a prestacdo em forma de pecunia porque
sendo transferéncias em recursos para as familias, atenderdo mais
adequadamente o amplo leque de necessidades. Isto porque sao
ocorréncias cujos danos e agravos provocados ndo conseguimos encerrar
numa listagem. Ao discutir o conceito de desastre tratamos dos danos e
deixamos claro que ndo se tratam apenas de danos e perdas materiais.
Ha a dimensdo objetiva e subjetiva. Portanto todas as segurancas,

incluindo a de Convivio necessitam ser garantidas.

e As regulagbes e orientagbes da assisténcia social precisam
ser ajustadas no caso para:

= Contemplar o adequado conceito de desastre que néo se

resume ao reconhecimento formal de estado de

calamidade publica ou situagcdo de emergéncia;



= Suprimir a instituicdo de beneficio eventual especifico para
situacao de calamidade

= Reposicionar as atribuicdes da assisténcia social,
considerando Servi¢cos e Beneficios Eventuais.

= Prever o Plano de Intervencdo da Assisténcia Social para
as Ocorréncias de Desastres nos Municipios, incluindo os
de tipos Seca e Estiagens.

— Abordar a questdo da prestacdo dos beneficios eventuais
no caso dos desastres de Secas e Estiagens.

= Definir que a protecao da Assisténcia social em situacdes
de desastre, independente do reconhecimento pelo
governo federal como sendo situagcdo de emergéncia ou
estado de calamidade publica. Portanto, a protecdo da
assisténcia social nas situacdes de desastres depende do
reconhecimento do desastre pela Defesa Civil do municipio
e de ser requisitada por esta politica a quem cabe a funcéo

precipua de tratar do problema.

4- Proposicdes e Recomendacdes para compor Orientacdes
Técnicas e para ajustes necessarios com vistas a confec¢cdo de um

novo Regulamento sobre Beneficios Eventuais

4.1 Do ponto de vista conceitual - no¢cdes e questdes importantes a
serem consideradas:

v' Os beneficios eventuais constituem provisdes de
Segurangas Sociais, sendo a sua prestacdo voltada ao
enfrentamento das insegurancas manifestadas por vivéncias
de danos, perdas e\ou agravos porgue passam os individuos
e as familias.

v Isto significa que nem todas as situacdes constituidas por
vivéncias ocasionais de vulnerabilidade e risco social
constituem objeto da prestacdo de beneficios eventuais,

mas, com efeito, serdo aquelas que forem identificadas



como expressodes e vivéncias de insegurancas de convivio,
de acolhida e de sobrevivéncia — sendo de rendimentos e de
autonomia.

As insegurancas de acolhida, convivio e sobrevivéncia que
configuram contingéncias sociais sdo as que ocorrem fora
do cotidiano (sao incertas, ocasionais) e, por causar danos,
perdas ou prejuizos, requerem uma pronta (imediata)
atencdo para restaurar uma situacdo de inseguranca que €
desprotecdo advinda de vivéncias de rupturas de convivio,
de desabrigo, de ndo ter como suprir a sobrevivéncia, em
termos materiais e de ter a autonomia comprometida.
Segundo a Professora Potyara Pereira em importante
estudo sobre beneficios eventuais: “No caso especifico da
regulamentacdo, no Brasil, dos beneficios assistenciais de
carater eventual, tem se argumentar que, embora oS
eventos que l|he dizem respeito nd&o ocorrem com
regularidade e constancia, sdo passiveis de ocorréncia,
porque fazem parte da condicao real da vida em sociedades,
especialmente as estratificadas em classes. Sdo exemplos
desses eventos nascimento, morte, desemprego, acidente,
enfermidade, calamidade, entre outros. Efetivamente,
ninguém esta livre de se deparar com contingéncias sociais,
ou eventos imponderaveis, que afetam com ou menor
contundéncia ou seu cotidiano. Os pobres, dada a sua
condigdo de vida precéria, sdo os mais fortemente afetados
por essas contingéncias e 0os menos aparelhados para
enfrenta-las com os seus proprios meios. Portanto, mesmo
sendo incertas, essas contingéncias implicam riscos
(ameacas de sérios padecimentos), perdas (privacdo de
bens e seguranca social) e danos (agravos sociais e ofensas
a integridade moral e civica de pessoas e familias).”(Pereira,
2010:15).



v' BENEFICIOS - s&o provisbes, transferéncias que podem
ser prestadas em forma de bens (utilidades) ou em espécie -
COMoO repasses monetarios.

v' Eventuais — no conceito de eventual temos a nogdo da incerteza,
do inesperado e do circunstancial, do ocasional e do contingente.
Portanto, do temporario.

v' Contingéncia - constitui uma eventualidade sendo algo
imponderavel, ndo previsivel. O evento que provocou a perda ou o
dano ou o agravo sera identificado como realidade diferenciada das
ocorréncias do cotidiano.

v A temporalidade - prevista e referida nos beneficios eventuais diz
respeito ao tempo, ao prazo, sendo parte de seu carater porque
representam concessfes emergenciais, quais sejam, imediatas
para cobrir desprotecbes em virtudes de eventos incertos,
ocasionais e imponderaveis. Portanto, seu objetivo é este, ja que
se destinam a restabelecer insegurancas sociais instaladas por
realidades que ocorrem fora do cotidiano. Se a situacdo ou
ocorréncia deixa de ser eventual ha que se constatar que nao é o
caso de cobertura de beneficios eventuais. A situagcdo de agravo,
dano, prejuizo devera ser minimizada, reduzida ou restabelecida
em um tempo aprazado posto que caracterizada como
contingéncia, de outro modo, ndo seria mais escopo de beneficios
eventuais, mas de outras intervengoes.

v Situacao de Vulnerabilidade e Risco Social — Podemos construir
a seguinte formulacdo, com base nos estudos de Sposati:
Conceituamos como Situacdo de Vulnerabilidade e Risco
Temporarios, para fins de prestacdo de beneficios eventuais - as
ocorréncias eventuais em que as pessoas ou familias enfrentam
vivéncias em gue ficam sujeitas a sofrerem ou efetivamente sofrem

padecimentos danos, perdas, agravos ou privagoes.

Face ao exposto, podemos afirmar sobre Beneficios Eventuais:



e Sdao provisfes suplementares e temporarias concedidas pela
politica de assisténcia social aos cidaddos e familias que se
encontrarem em situacdo de inseguranca social em virtude de
vivéncia de perdas, danos e prejuizos relativos a sua condigédo de
protecdo de sobrevivéncia, de convivio e de acolhida. (Guarda
consonancia com a Lei n® 12.435\2011).

Constituem transferéncias eventuais prestadas em espécie ou em

bens aos individuos e familias as quais compdem organicamente as

garantias do SUAS. (Guarda consonancia com a Lei citada).

Objetivam minimizar ou restaurar as segurancas de convivio, de

acolhida e de sobrevivéncia nas situacgfes de vulnerabilidade e risco

social que constituem vivéncias de padecimentos danos, perdas ou
agravos circunstanciais. Aos beneficios eventuais cabem prover
seguranca social para restabelecer, reparar, minimizar ou reduzir

danos em situacdes de rupturas de convivio, de auséncia de abrigo e

de condi¢cdes materiais de existéncia.

As situacdes vivenciadas pelas familias e individuos configuradas

como de carater eventual sdo entendidas como contingéncias

sociais, ocasionais que acontecem fora da realidade cotidiana
podendo também ser incertas e imponderaveis.

As Insegurancas Sociais expressadas como experiéncias de

agressbes a vida em sua dimensdo relacional podem ser

caracterizadas, entre outros, por: Vivéncias de rupturas de vinculos,

Abandono, isolamento, negligéncia, conflitos, violéncia, desemprego,

discriminacdo, isolamento, falta de identificacdo e pertencimento,

inseguranca material, inseguranca emocional, desabrigo e falta de
condicOes de subsisténcia.
Desse modo, nos termos em que estamos abordando a proposta,

nao ha rigorosamente tipos de provisées ou beneficios segundo o

evento como Morte ou Natalidade ou segundo a Situacdo de

Vulnerabilidade e Risco Temporario ou Calamidade. Ha

estabelecimento de prestacdo de beneficios eventuais para prover

segurancas sociais ou em outras palavras, para minimizar ou reparar



danos, prejuizos ou perdas provocados por vivéncias de insegurancas
sociais. Isto significa que a rigor ndo se trata de relacionar ou destacar
um ou outro evento em detrimento de outro. A Loas, inobstante, por
guestdes que ja foram abordadas, destacou a prestacdo de beneficios
por morte e por natalidade e em virtude de calamidade publica, em
raz8o disso faremos uma discussdo sobre tais tematicas nos
proximos itens deste trabalho.

Vinculagdo organica — Beneficios eventuais integram o conjunto de
aquisicbes da politica de assisténcia social. Sua utilizacdo deve ser
potencializadora de acesso a outros direitos como € o caso dos
servicos socioassistenciais. Com efeito, as situacdes eventuais nem
sempre requerem tdo somente respostas eventuais. Os beneficios
eventuais constituem respostas emergenciais, mas nao podem ser
isoladas. A resposta tem que ter prontiddo, todavia isto ndo quer dizer
gue esta se acaba naquela acédo. A acao de protecdo ndo se encerra
com a prontiddo da resposta do beneficio, ainda que este cumpra um
objetivo. Nos termos da reflexdo de SPOSATI, o descolamento, o
desligamento é a antitese da protecao de Estado. Quando referimos a
organicidade de beneficios eventuais nos termos da politica de
assisténcia social estamos afirmando a qualidade da sua vinculacéo.
Estamos considerando que estes ndo vicejam isoladamente e nao
devem ser considerados deste modo. A vinculagdo organica dos Bes
as demais garantias da assisténcia social traduzem sua condi¢éo face
a politica e demonstram o seu alcance, fazendo parte da sua proépria
concepcao. Beneficios Eventuais ndo podem ser entendidos, nem
praticados de modo divorciado da politica de assisténcia social.
Quando isto ocorre estamos fazendo distribuicdo de bens e\ou
utilidades e nado politica publica.

Prontiddo — As privacbes, as necessidades vivenciadas por sua
natureza de serem contingéncias — imponderaveis — ocasionais —
incertas — exigem respostas imediatas e emergenciais. A agilidade e a
prontiddo na prestacdo configura uma caracteristica precipua dos
beneficios eventuais. Em outras palavras sdo da natureza, da

esséncia dos beneficios eventuais. Assim, ndo cabe na pauta de



gestao de beneficios eventuais a fila de espera, os agendamentos, as
listas aguardando visitas domiciliares seja qual for a motivagdo, como
falta de transporte ou falta de pessoal, espera por licitacbes, espera
por liberacdo de recursos, entre outros mecanismos protelatorios.
Neste caso, 0 que temos pura e simplesmente é a negacao do direito.
Provisdes — Os suprimentos fornecidos aos cidadaos e familias
podem ser efetuados em forma de bens e em espécie\pecunia.

As provisbes em forma de bens devem ter sua destinacdo em
estreita vinculacdo com a politica, qual seja, devem ter por objetivo o
restabelecimento de Segurancas Sociais de Convivio, de Acolhida e
de Sobrevivéncia, observando o que seja matéria da assisténcia
social. Os bens prestados ndo devem se destinar a suprir as
auséncias e deficiéncias das demais politicas publicas. A relacédo de
bens hoje praticada nos municipios e acrescida de algumas
necessidades conhecidas que podem se destinar a cobertura de
Segurancas Sociais da natureza de Beneficios Eventuais vai desde
utensilios domésticos, vestuario, roupas de cama, botijdes de gas, até
a distribuicdo de mosquiteiros, camas, colchdes. Desta lista deve se
retirar os alimentos, os bens da politica de saude, da &rea de
habitacdo e de moradia e de transporte.

Portanto, ainda que seja impossivel definir uma listagem completa de
bens a serem manejados e distribuidos como beneficios eventuais
nao devem compor tal listagem bens que sdo indubitavelmente do
campo de outras politicas setoriais. As politicas setoriais que
tradicionalmente ocupam esta zona de ambiguidade em que a
assisténcia social permanece ainda sendo a suposta mediadora do
acesso da pobreza ao direito de ser incluido sdo: Habitacdo; Saude;
Educacao\Creche; Seguranca Alimentar; Transporte e Mobilidade
Urbana e Acesso a Documentacgao Basica.

e As prestacOes em forma de transferéncias monetarias vém
se mostrando mais apropriadas para dar conta dos objetivos de
prontiddo e de emergéncia e de cobertura para varias
situacdes a que se destinam os beneficios eventuais. O fato &

gue como nao se pode aprisionar a variedade de situacdes e



suas necessidades na limitada lista de bens que é hoje
praticada nos municipios, ndo ha efetivamente cobertura de
beneficios eventuais. Na verdade, a prestacao fica reduzida
aos bens que o municipio pode oferecer ou disponibilizar.
Nesse caso, ndo estamos, a rigor, a falar de beneficios
eventuais como parte de politica publica. Na realidade
cotidiana, as situacbes de riscos nao tém que se ajustar ao
cardapio de provisbes que estdo a disposicdo na grande e
absoluta maioria dos municipios, como ocorre hoje, mas sdo as
ofertas que devem responder as necessidades decorrentes dos

riscos.

Desse modo, como as necessidades sao multiplas e de varias
naturezas nado sera sempre possivel, de pronto, determina-las.
Ademais, o conhecimento da realidade nos instrumentaliza para
tratar com requisicées que sdo do nosso dominio cotidiano como é
o caso de alimentacdo, vestuéario, colchdes, cobertores e certos
utensilios que, como verificamos, sdo observadas nos municipios.
Ainda assim, o conhecimento que temos atualmente ndo seria
suficiente, para normatizar a cobertura de protecdo nas mais
diversas situacdes. Como afere Sposati, é preciso adquirir
conhecimento dos riscos e vulnerabilidades sociais que afetam as
familias e individuos e mais, destacar qual é a parte que cabe a
protecdo da assisténcia social. Por estas razGes principais, as
transferéncias em espécie se revelam mais adequadas do ponto
de vista técnico se adaptando as demandas com flexibilidade e
atendendo de fato aos objetivos dos beneficios eventuais. De outra
parte, do ponto de vista de gestdo temos observado que varias
dificuldades de ordem administrativa tém dificultado a
operacionalidade do provisionamento de beneficios em bens, entre
estas, falta de planejamento e previsdo orcamentéria, inoperancia
e\ou incapacidade da area administrativa para lidar com licitages e
até dificuldades para instalar concorréncias publicas em pequenos

municipios para adquirir os bens.



Do ponto de vista ético-politico a concessdo de Bes via
transferéncias monetéarias liberam os beneficiarios do clientelismo
tradicional tdo a gosto dos agentes politicos afeitos a entregas de
bens para deixar sua marca de favorecimento pessoal, ao contrario
do principio republicano, melhor traduzido pela pratica da

concessdo em pecunia.

O beneficio eventual em espécie pode ser discutido e
regulamentado estabelecendo-se faixas de valores diferenciados
ou sendo instituido valor até um determinado teto como é o caso
da experiéncia do Distrito Federal. Assim, normas seguidas de
procedimentos operacionais podem estabelecer valores, conforme

grupos de situagdes vivenciadas.

e Beneficios eventuais se destinam aos cidadéos e familias
gue se encontrarem em situacdo de inseguranca social,
independente de contrapartida. Trata-se de um direito cujo
critério para exercé-lo é a necessidade, ndo podendo se utilizar
de corte de renda como fator de exclusédo. Portanto, fica
esclarecido que a esfera de necessidades advindas das
situacbes vivenciadas ndo pode ser aprisionada sob um
reconhecimento por critério de elegibilidade de renda per
capita, sendo que tal critério foi usado ao longo da historia, tdo
somente, para excluir. S8o beneficiarios das provisdes de
beneficios eventuais aqueles que estiverem em situacdo de
inseguranca social identificadas no campo da protecdo da
assisténcia social. Enquadram-se como beneficiarios do direito
agueles que vivenciarem realidades de Inseguranca Social, as
guais devem possuir caracteristicas de natureza contingencial
e emergencial.

e Para reconhecimento do direito aos beneficios eventuais
sera tdo somente necessaria a identificacdo da situacdo de
vivéncia das insegurancas sociais de convivio, de acolhida e de
sobrevivéncia e autonomia. Tal identificacdo devera ser

realizada observando procedimentos de qualificacdo civil do



beneficiario e sua familia; a Insercdo no Cadastro Unico é
recomendavel, contudo é preciso ficar muito claro que né&o
pode ser uma condi¢cdo para acesso ao direito, uma vez que
diferentemente do CADUNICO beneficios eventuais n&o
requerem critério de renda per capita para serem concedidos.
Na maioria das situacdes o beneficio eventual sera concedido
aos individuos e familias com residéncia no municipio em
guestdo, por tratar-se de alcance de normatizacdo da politica
de assisténcia social municipal, exceto em casos de populacéo
em situacdo de rua ou em transito, situagdo de trecheiros,
pessoas em tratamento de saude e outros casos semelhantes.

Para verificacdo da existéncia de inseguranca social deverdo

ser adotados procedimentos técnicos definidos a priori, ndo

sendo necesséria, rigorosamente, a realizacdo de visita
domiciliar.

e Deverdo ser realizados procedimentos definidos para
vinculacdo da familia em Servicos, Programas, Projetos
e\ou Beneficios Continuados da Politica de Assisténcia
Social. Tais procedimentos deverdo ser objeto de
Protocolos e Fluxos que devem ser acordados no
municipio, a partir das OrientagBes Técnicas da esfera
nacional.

e O Processo de Trabalho para Prestacdo do Beneficio
Eventual requer da parte dos trabalhadores do SUAS -
conhecimento da realidade, realizacdo de estudos, busca
ativa, credenciamento; procedimentos de reconhecimento
do direito através da escuta, entrevista, orientacéo,
observacéo; sistematizacdo das informacdes por meio de
relatorios, elaboracédo de banco de dados e ou prontuarios;
encaminhamento e acompanhamento; inclusdo no
CadUnico ou cadastramento; planejamento e orcamentacao

eAquisicoes dos Beneficiarios — Beneficios Eventuais
devem ser capazes de contribuir para prover protecao social.

Neste sentido, a sua concessao resulta para o beneficiario por



si em reducdo e minimizacdo do dano, ainda que de forma
imediata e emergencial. As concessfes de beneficios
materiais devem resultar em seguranga social. Assim, uma
entrega material pode contribuir para a restauracdo imediata
do convivio, e\ou proporcionar condicdes emergenciais de
abrigo e\ou restaurar a capacidade de subsisténcia material

imediata, favorecendo a autonomia comprometida.

O beneficio eventual concedido em virtude de
falecimento de membro da familia deve objetivar
restaurar as segurancas sociais da familia. Assim, é preciso
realinhar o olhar para buscar a centralidade na atencdo a
familia. Trata-se de, essencialmente, voltar a preocupacao
para o impacto decorrente da perda e objetivar enfrentar e
minimizar as insegurancas afetadas. Portanto, o objeto
central da protecdo social a ser garantida pela politica de
assisténcia social ndo € o corpo insepulto, mas prover a
atencdo as pessoas que vivenciam agravos.

O Servigco de Sepultamento ndo constitui atribuicdo da
assisténcia social, sendo que a previsdo de sua gratuidade
para as familias deve ser estabelecida em legislacdo do
municipio;

A Preparacdo do corpo e o translado também nao
constitui matéria de competéncia da assisténcia social
devem ser de responsabilidades atribuidas aos Servicos ou
Empresas Funerarias as quais sdo incumbidas dessa
responsabilidade pela gestdo publica. Em outros termos,
estamos discutindo o0 repasse de Servicos para as
Empresas Funerarias, os quais devem ser tratados como
concessdes publicas. Em geral a administracdo publica
trata as concessdes por meio do instrumento de Contrato.
Neste caso, ao autorizar a Concessao deve se estabelecer
em clausula a prestacdo do Servico aos Usuarios da

Assisténcia Social.



O beneficio eventual para a situacdo de morte de um
membro na familia devera, preferencialmente, ser
repassado em forma de pecunia o qual sera destinado a
suprir as necessidades da familia para fazer face ao
impacto da perda do ente. E recomendavel que esta
prestacdo seja desvinculada das despesas com a Urna
Funeraria.

A concessao da urna funeraria podera ser realizada em
forma de bem ou em forma de pecunia. Também é
recomendavel, como medida adequada e racional de
gestdo, tendo em vistas os principios da economicidade e
racionalidade, bem como para otimizacdo, que se examine
a possibilidade de realizar contratos com funerarias para
fornecimentos de urnas funerarias ao invés de realizacGes
de licitacdes préprias para aquisicao.

Por fim, o principio € que ndo cumpre a assisténcia social
ser responsavel pelo acesso do individuo ou familia as
outras politicas ou substitui-las de modo precario quando se
trata de um direito que lhes cabe. Se assim procede, a
assisténcia social reitera para si o clientelismo e a tutela,
forlando uma categoria de ndo cidaddos que sé seriam
incluidos pela sua méo.

O Beneficio Eventual em virtude de nascimento
necessita ser realinhado nos termos da concepcao de
beneficios como provisdo de segurancas sociais téo
somente em matéria de assisténcia social.

Tal concepgéo contempla uma visdo alargada de protecéo
social que enxerga as vivéncias de insegurancas desde a
gravidez, entendendo que as realidades da maternidade e
da paternidade podem também requerer provisdo dos

beneficios eventuais.



e Portanto, o beneficio eventual destinado a situacdo de
nascimento deve compreendé-lo como processo e néao
somente apos o evento, considerando a gestacao.

e Sua prestacdo deve ser realizada preferencialmente em
forma de transferéncia monetaria para que possa atender a
familia e ndo somente como enxoval para a crianca.

e A concessdo de enxovais para nascituro devera ser
prestada sem prejuizo da transferéncia monetéaria. Cabe ao
gestor nacional proceder e normatizar quanto a sua
composicdo minima, observando normas técnicas e
padroes de qualidade, uniformizando e balizando o que
constitui necessidade para a crian¢ca e sua méae nos termos

da politica de assisténcia social.

4.2- Quanto a Regulamentacéao e Gestao
Nos Produtos I, Il e lll, abordamos a questdo do regramento dos
beneficios eventuais, as interpretacbes e as alteracdes
ocorridas. Procedemos a analise contemplando aspectos
histéricos e de compreensdo desde a formatacdo da Lei
Organica da Assisténcia Social, até porque fomos protagonistas
na sua consecucdo o que nos deu condi¢cbes de analisar a

questao politica e historicamente.

De modo que no momento atual com o percurso realizado cabem
as correcoes de rumos com vistas ao aprimoramento do
regulamento para permitir 0S passos necessarios a ruptura que a

prestacdo de beneficios eventuais esta requerer.

A Loas alterada pela Lei n°® 12.435/2011 - Lei do Suas, repete a
definicdo de beneficios eventuais do Decreto n°® 6.307\2011, com
uma alteracdo importante, em relacdo a Loas original: define os
beneficios eventuais, sem destagues em dispositivos separados,
juntando entdo os auxilios natalidade e morte e as situacbes de
vulnerabilidade temporaria e de calamidade publica. Assim, a nova

Loas os define e os consolida imprimindo-lhes a mesma estatura



no caput da definicho dos beneficios e ndo em paragrafos
separados com a formulacdo de “poderdo ser criados”. Esta, no
nosso entendimento, € uma mudancga significativa que requisita um

tratamento novo e adequado a norma.

Temos entdo trés questdes importantes na nova Lei do Suas a serem
objeto de interpretacdo e orientacdo normativa especifica do gestor
nacional, com a participacdo do CNAS. A nova Lei trata igualmente todas
as supostas modalidades de beneficios eventuais; ndo prevé critério de
acesso por corte de renda per capita. E atribui a definicdo da propria
concessao e do valor dos beneficios aos Estados, municipios e Distrito

Federal, a partir de critérios e prazos resolvidos pelos Conselhos.

Do mesmo modo os artigos 13, 14 e 15 em que refere as competéncias
de Estados, Municipios e Distrito Federal também sofreram modificacdes
atribuindo responsabilidade por destinar recursos para o financiamento do

conjunto de beneficios eventuais sem nenhum destaque.

e Portanto, as legislagbes estaduais e municipais devem,
conceitualmente, tratar os beneficios eventuais como um todo,
podendo fazer a remisséo ao artigo 22, referindo-se genericamente
a situacdo de vulnerabilidade social, pois esta contempla todas as
situacoes.

e Em paragrafos separados podem-se destacar situacdes
especificas e, entres estas as de morte e natalidade, assim como
as ocorréncias de desastres. Cabe lembrar que trabalhamos
conceitos e caracterizacdes em item especifico os quais devem ser
utilizados na regulamentacéo.

e H& que se proceder a edicdo de novo decreto federal alterando o
Decreto n° 6.307/2007 para ajustar:

= A definicdo de beneficios eventuais contemplando as
segurancas sociais;
= Inserir de modo mais pertinente e coerente as segurangas

sociais com um conjunto de situacdes possiveis de



vivéncias de insegurancas, sem, contudo, esgota-las,
para servir como parametro, no regulamento;

= Contemplar as definicbes mais aproximadas possiveis de:
Contingéncia  Social,  Temporario, Eventualidade,
Emergéncia,

= Aprimorar o conjunto de principios de beneficios eventuais, face
a experiéncia acumulada;

= Inserir algumas vedacbes e proibicbes claras, com base na
experiéncia acumulada,;

— Prever as competéncias de Estados, Municipios e Distrito
Federal, quanto ao balizamento da concessdo e valores dos
beneficios em face do paragrafo 1°, do artigo 22 da Lei n°
12.435/2011;

= Prever as competéncias dos Conselhos Municipais, Estaduais e
do Distrito Federal quanto ao balizamento dos critérios e prazos
para a prestacdo de beneficios eventuais, face ao paragrafo 1°
do artigo 22 da Lei n® 12.435/2011;

— Tratar das competéncias dos Estados, municipios e Distrito
Federal quanto a destinacdo de recursos financeiros para
pagamento dos beneficios eventuais previstas nos artigos 13, 14
e 15 da referida Lei.

— Estabelecer parametros a respeito da gestdo dos beneficios
eventuais, contemplando o planejamento, o orcamento, a
administracdo e o0s procedimentos e fluxos para o
reconhecimento do direito e para concessao;

= Contemplar os ajustes no Beneficio Eventual em virtude de
morte de membro na familia;

= Contemplar o conjunto de provisdes que sdo de outras politicas
setoriais e que ndo constituem beneficios eventuais do campo
da assisténcia social;

— Observar e ajustar as atribuicbes da assisténcia social na

prestacao de beneficios eventuais nas ocorréncias de desastres;



= Inserir o Conceito de desastre, reposicionando a questdo do
estado de calamidade e de emergéncia, suprimindo a instituicdo
de beneficio especifico dirigido a situacdo de calamidade
publica;

= Importante prever dispositivo com diretriz sobre orcamentacéo e
financiamento a fim de que as legislacGes estaduais, municipais
e do Distrito Federal ndo imponham critérios ilegais, em razéo
das restricbes orcamentarias.

Recomenda-se que as orientagcdes acerca das alteracdes nas

legislacbes estaduais, municipais e do Distrito Federal sejam

antecedidas pela formulacéo da Minuta do Novo Decreto.

As Orientagbes para os Conselhos devem igualmente aguardar

Minuta nacional de novo regulamento a fim de que ndo se perca a

uniformidade e os parametros requisitados.

E preciso ficar claro na legislacdo tanto pela afirmacdo de quem

tem direito como pela negacdo de que é vedado exigir

comprovacéao de renda.

e Importante notar que ndo havendo critério objetivo imposto pelo
corte de renda, tdo a gosto de quem lida com orcamento,
inaugura-se uma nova cultura de reconhecimento do direito pela
identificacdo da necessidade, qual seja da inseguranca social
expressada pelo dano, padecimento, perda, prejuizo e\ou
agravo. Certamente sera instalado um debate mediado pela
escassez e limitacdo de recursos orcamentarios que sera de
limitar o acesso, estabelecendo possivelmente uma fila de
espera ou lista de prioridade tendo como baliza a gravidade da
situacdo. Teremos ai uma medida que ndo esta no ambito de
competéncia deste trabalho discutir. Trata-se do debate,
possivelmente, de medida e de gradacédo de inseguranca social.

Em relacdo as responsabilidades e competéncias das politicas

setoriais, objeto de nosso trabalho, no item, Interfaces, a

recomendacao € que no novo regulamento nacional seja utilizado o

nosso material de pesquisa, sintetizado neste Produto e tratado no



Produto Il, fazendo remissao a legislacdo que ampara e obriga as
respectivas politicas a prestarem protecdo a populacdo. Além
disso, caso j& exista pacto ou protocolos nacionais firmados
convém cita-los no regulamento nacional, indicando aos Estados,
Distrito Federal e Municipios comportamento similar.

As questdes discutidas no item beneficio eventual em virtude de
morte de membro da familia remetem a necessidade de pesquisa
e opinido no campo juridico, mais detidas para orientacfes a
respeito dos procedimentos mais adequados quanto a apropriacao
pelos municipios da questdo do sepultamento como servico publico
e do servico de translado e preparacdo de corpos 0s quais nao
podem mais continuar sob a responsabilidade da politica de
assisténcia social e ndo constituem objeto de beneficios eventuais.
Para encaminhar tais questdes da forma mais adequada sugerimos
estudo juridico sobre a tematica do sepultamento como Servico de
responsabilidade publica, envolvendo a questdo das empresas
funerarias como concessdes publicas, frente as competéncias da
politica de assisténcia social.

Por fim, a vinculagdo orgénica de beneficios eventuais as demais
garantias do Suas e a constatacdo de seu divorcio hoje em relagéo
a politica - probleméatica que cria barreira intransponivel a
realizacdo da ruptura necessaria para o lugar de direito - nos
impele a recomendar que a revisdo de sua normatizagcédo nao deva
ser formulada separada das demais previsdes e dispositivos da
politica de assisténcia social. Isto s6 reforcaria a fragmentacéao, a
desarticulacdo e as dificuldades em assimilar a concepcédo de

beneficios no campo da assisténcia social.

e A questdo da prestacdo e gestdo propriamente de beneficios
eventuais ndo se constituiu em matéria especifica dos nossos
estudos, embora tenha permeado nossa reflexdo e surgido em
nossa pesquisa de campo. Ademais, nossa experiéncia de
gestado nos credencia a formular e sistematizar algumas ideias

nesse sentido. Até porque uma avaliacdo criteriosa da



problematica nos dias atuais nos remete a conclusdo de que
muitas dificuldades na prestacdo de beneficios eventuais se

encontram no dominio da gestéo.

Em relacdo a normatizacdo, recomendamos que 0S municipios
tenham um regulamento de Bes e que formulem a partir desse um
documento operacional consolidando a resolucédo do Conselho e o
ato do Gestor, contendo instru¢cdes com os itens: Procedimentos
para Reconhecimento do Direito; As situacdes de previsdao do
beneficio se em pecunia, se em bens; Prazos e critérios;
Trabalhadores que operam; Atribuicbes de cada um; Fluxos de
prestacdo do beneficio, incluindo a solicitacdo\pedido até a

concessao; Informacfes ao beneficiario;

O Planejamento, a previsdo orcamentaria e as metas para
beneficios eventuais devem constar do Plano Plurianual, da Lei de
Diretrizes Orcamentaria, da Lei Orcamentaria do Municipio e do
Plano Municipal de Assisténcia Social com discriminacdo do que

sejam bens ou pecunia.

Para uma adequada previsdo de meta e orcamento € necessario
que o municipio lance médo de dados, pesquisas, estudos de
necessidades e demandas reprimidas capazes de subsidiar o seu

planejamento e proposta orcamentaria.

A prestacéo de contas é peca importante para atestar o repasse do
beneficio, subsidiar o planejamento, compor processos de controle

interno e de controle social.

Recomendamos a manutencdo de banco de dados e de
estatisticas, para possibilitar estudos, pesquisas, planejamento e

prestacao de contas.

A prestacdo de beneficios eventuais deve ser, ao maximo,

descentralizada, para evitar deslocamentos desnecessarios aos



usuarios, considerando a situacdo peculiar em que se demanda a

concessao.

A ldentificacdo das insegurancas Sociais de convivio, e\ou de
Sobrevivéncia elou de Acolhida ndo constitui, Nno nNosso
entendimento, atribuicdo exclusiva dos profissionais assistentes

sociais.

A realizagéo de visita domiciliar ndo pode ser condi¢c&o ou requisito

para o reconhecimento do direito ao beneficio eventual

Os bens a serem adquiridos devem manter um padrdo de
qualidade. Isto significa que estes devem seguir requisitos e
normas técnicas a serem expedidas por regulacdo nacional, ja que
estamos tratando de beneficios de uma Politica no a&mbito de um
Sistema Unico e que é Nacional. Assim, estamos recomendando
que os bens, por exemplo, que compdem as provisdes do “Kit
Natalidade”, como chamado pelos municipios, devem observar
normas e especificacdes técnicas dentro de um determinado
“Padrao de Qualidade”. Da mesma forma serd o caso para a
concessado de vestuario, lencéis, colchdes, cobertores, utensilios e
outros. Até, se for o caso, de continuidade, ainda que por um
tempo de transicdo, de concessdo de cestas basicas, estas tem
gue seguir um padrdo, uniforme, com especificacfes e definicao
nacional. Nas visitas de campo, anotei que municipios se
ressentem desta orientacdo e normatizacado nacional para compor
0s processos de aquisicdes e compra de bens para prestacdo de
beneficios eventuais. O debate em torno de Padrdes de Qualidade
para 0s Servicos Socioassistenciais esta em pauta no SUAS,
sendo que o mesmo carece de ocorrer em relacdo ao fornecimento

de beneficios eventuais em forma de bens.

As condi¢bes de administracdo do beneficio, o tempo de aquisicao
qguando se tratar de bens, a disponibilidade dos trabalhadores ou



de outros meios ndo pode servir de motivo para comprometer a

prontidéo na entrega.

5. Interfaces e Articulacbes Necessarias - Passagem

indispenséavel de um espdlio relutante

A pavimentacdo do terreno para construirmos de modo cada vez mais
firme a ruptura com a pratica da prestacao de beneficios eventuais como
distribuicdo de limitados bens para as emergéncias dos necessitados
mais graves, incluindo os beneficios de responsabilidade das varias
politicas setoriais, se ancora na delimitacdo do dominio da prépria politica
de assisténcia social e na sua capacidade de transferir uma heranca
indevida para os herdeiros proprios. Ao mesmo tempo, a ruptura deve se
pautar num horizonte bem definido, de onde se quer chegar, ainda que a
chegada nao seja em curtissimo prazo. Para lembrar que a passagem das
creches — heranca da LBA — para a Educacao — persiste por mais de uma
década sendo que a transferéncia de provisGes possui peculiaridades em

relacdo a Servicos.

No trabalho que realizamos no Produto I, elencamos, com base nas
informacbes dos Censos SUAS e de Levantamentos Nacionais, 0
conjunto das principais politicas setoriais para as quais fazemos provisdes
a titulo de beneficios eventuais: trata-se da politica de Seguranca
Alimentar, como é o caso de assegurar o direito a provisao de alimentos
gue a assisténcia social ainda faz por meio de cestas basicas; da politica
de salde a qual possui tais provisbes plenamente normatizadas; da
politica de habitacdo ja que moradia € um direito constitucional; da politica
de direitos humanos; da politica de mobilidade urbana, bem como temos
0s casos das tarifas por Servicos Urbanos que nos remete ao Programa
Nacional de Energia e Acesso a Agua Potéavel sendo que este Gltimo ndo

constou do Produto II.

As contribui¢des da Oficina de Especialistas realizada nos dias 22 e 23 de
outubro de 2014 pelo Departamento de Beneficios Assistenciais
enfatizaram que o rumo a ser tomado para definicdo das especificidades

de beneficios eventuais é afirmar sua finalidade como restaurador de



insegurancas sociais, assim como enfatizaram a necessidade de que a
politica de assisténcia social deixe de prover garantias, por meio de
beneficios eventuais, que sdo de responsabilidades de outras politicas.

A Seguranca Alimentar constitui um direito social, consagrado na
Constituicdo por meio de emenda em 2010, compbe o artigo 6° no
capitulo dos direitos sociais — o direito humano a alimentacédo adequada é
patamar civilizatério no Brasil. Contudo, para que de fato saia do papel e
se materialize € necessario que se ocupe de suas garantias também em
relacdo a cestas béasicas que atualmente consistem em distribuic&o
universal por beneficios eventuais. A Lei Organica de Seguranca
Alimentar — LOSAN n° 11.346\2006 estabelece: “Art. 2° A alimentac&o
adequada é direito fundamental do ser humano, inerente a dignidade da
pessoa humana e indispensavel a realizacao dos direitos consagrados na
Constituicao Federal, devendo o poder publico adotar as politicas e acdes
que se fagam necessarias para promover e garantir a seguranca alimentar
e nutricional da populaggdo.” Em seu artigo 7° a norma prevé a
organizagdo do Sistema de Seguranga Alimentar — SISAN como
responsabilidades de Estados, municipios e Distrito Federal: Art. 7° A
consecucado do direito humano a alimentacdo adequada e da seguranca
alimentar e nutricional da populacdo far-se-4 por meio do SISAN,
integrado por um conjunto de 6rgaos e entidades da Unido, dos Estados,
do Distrito Federal e dos Municipios e pelas instituicdes privadas, com ou
sem fins lucrativos, afetas a seguranca alimentar e nutricional e que
manifestem interesse em integrar o Sistema, respeitada a legislacao

aplicavel’.

O Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome possui em
sua estrutura a Secretaria Nacional de Seguranca Alimentar e Nutricional
— SESAN a quem compete: planejar, implementar, coordenar,
supervisionar e acompanhar programas, projetos e acdes de SAN, de
acordo com as diretrizes da Politica Nacional de Seguranca Alimentar e
Nutricional, estabelecidas pelo Decreto n°® 7.272/2010.



A politica de SAN estabeleceu um conjunto de diretrizes, entre elas, em
seu artigo 3°, inciso |, portanto, sendo sua primeira diretriz: a promogé&o do
acesso universal a alimentacdo adequada e saudavel, com prioridade
para as pessoas e familias em situacdo de inseguranca alimentar e
nutricional. Desse modo, tal diretriz foi contemplada no Plano Nacional de
Seguranca Alimentar e Nutricional — 2012-2015. Atualmente uma das
acOes nacionais que cumpre esta diretriz € a Distribuicdo de Alimentos a
Grupos Populacionais Especificos a qual tem como objetivo a aquisicdo
de géneros alimenticios basicos e a distribuicdo gratuita desses géneros
em forma de “cestas” de alimentos, com o intuito de atender, em carater
emergencial e complementar, familias que se encontram em situacdo de
insegurancga alimentar e nutricional. Esta acdo, que é realizada em
parceria com a CONAB, abrange precisamente as familias que hoje

recebem cestas por conta da assisténcia social.

e No sentido de atender as demandas da populacdo por
alimentos, importa realizar pactuacdo que preveja a oferta de
cestas de alimentos ou outra prestacdo que garanta a seguranga
alimentar das familias pela politica de SAN a qual deva ser prevista
e secundada pelas normas e diretrizes e seja construida pelos dois
Conselhos e pelos dois Sistemas publicos.

e Em relacdo aos municipios replicar as pactuacdes nacionais por

meios de Protocolos entre as Secretarias.

Outra questdo importante que precisa ser pautada se localiza entre a
Seguranca Alimentar e a politica de Saude. Trata-se da distribuicdo de
Leite especial para criancas que por motivo de saiude ndo podem usar o
leite materno ou o leite comum. Hoje em varios municipios a assisténcia

social distribui Leite Especial.

O chamado Leite Especial constitui dieta alimentar para pacientes que
portam um tipo de doenca, desde o nascimento, que os impede de ingerir
varios tipos de alimentos. Tal alimento € disponibilizado pelo Sistema
Unico de Saude no &mbito do Programa Componente Especializado da

Assisténcia Farmacéutica, regulado pela Portaria MS n° 3.439\2010,



destinado aos pacientes menores e maiores de um ano sob a
denominacéo de “Complemento alimentar para pacientes fenilcetonurico”.
Mais recentemente a Portaria MS\GM n° 1554\ 2013 que dispOe sobre as
regras de financiamento destes tipos de medicamentos atribui
responsabilidade as Secretarias de Saude dos Estados e do Distrito
Federal pela compra e distribuicdo do chamado Leite Especial.
Neste Sentido, recomendamos:
= Incluir em Protocolo Nacional, a ser renovado e\ou reatualizado
com o Ministério da Saude, a distribuicdio do Componente
Especializado da Assisténcia Farmacéutica — “Complemento

alimentar para paciente fenilcetonurico”.

A questdo dos beneficios e provisdes da politica de saude foi objeto de
parceria construida entre 0 CNAS e o Conselho Nacional de Saude, com
a participacdo dos gestores nacionais. De modo que a edicdo da
Resolucdo n°® 39\2010, que dispde sobre o reordenamento dos beneficios
eventuais em relacdo a politica de saldde conseguiu modificar
significativamente a realidade dos municipios, conforme demonstrou o

levantamento e analise que fizemos no Censo Suas, apés 2010.

O Programa Farméacia Popular do Brasil, instituido pelo Decreto n°
5090|2004, com regras operacionais dispostas e atualizadas na edicao da
Portaria n® 971\2012, é exemplar, quanto a responsabilidade da politica
de saude na disponibilizacdo de medicamentos e/ou correlatos a
populacdo. Tal Programa é sistematicamente atualizado agregando varios
grupos de novos medicamentos. O mesmo é muito claro sobre a
disponibilizacdo de fraldas geriatricas, por exemplo, em seu Anexo | —

item com indicagdo para incontinéncia urinaria.

De outra parte, no ambito do SUS esta garantido o “Tratamento Fora de
Domicilio — TFD”. Constitui um Servigo regulado pela Portaria n° 55\1999
que financia o as despesas para que 0s pacientes atendidos pela rede
publica ou conveniados\contratadas pelo SUS possam proceder ao

tratamento fora de seu domicilio desde que esgotadas todas as formas de



tratamento de saude na localidade em que o paciente residir. Este € um
exemplo de como resiste e persiste no tempo, situagcbes em que O
financiamento ainda é feito pela assisténcia social. Ora, a garantia do TFD
estd assegurada desde 1990 na Organica da saude, sendo a Portaria
sobre a operacionalizacéo, de 1999 e ainda assim, 0S USUAarios recorrem a
assisténcia social e esta financia. Registre-se que pode ser de forma
precéria e, temos insistido neste ponto, porque ndo arca com todas as
despesas. Vimos municipio em que fornece o transporte, mas
diferentemente do SUS ndo paga as despesas de hospedagem e

acompanhante, por exemplo.

e Recomendamos celebragcdo de Protocolo Nacional junto ao
Ministério da Saude com a clara previsdo dos procedimentos a
serem adotados em relacdo a demanda que ocorre n0s municipios
para 0sS casos mais recorrentes, os quais devem ser citados.
Entendemos que a competéncia para tanto € do gestor nacional,
com a participacdo da Comisséao Intergestora Tripatite e do CNAS,
sobretudo apés as alteracdes na Loas em 2011 com referéncia as
atribuicdes de gestores e conselhos.

e Como recomendacao, consideramos fundamental a realizacdo de
acompanhamento permanente e monitoramento regular por parte
dos Gestores e dos Conselhos Nacionais de Assisténcia social e
de Saude, no sentido do cumprimento do que for acordado por
parte de municipios, estados e distrito federal.

Em relacdo aos municipios, replicar as pactuacfes nacionais por
meios de Protocolos entre as Secretarias e quanto as Secretarias
Estaduais e do Distrito Federal, igualmente proceder ao

acompanhamento permanente e a atualizacdo das informacdes.

Quanto a questdo da mobilidade é recomendavel que os sujeitos de
direitos da assisténcia social conhegam a Lei n°® 12.587\2112 que institui
as diretrizes da Politica Nacional de Mobilidade Urbana e seus

desdobramentos em Estados e municipios, jA que um dos objetivos da



7

Politica Nacional: Artigo 7° é: reduzir as desigualdades e promover a
incluséo social.

Convém, desde sempre, consignar o entendimento de que o transporte &
uma concessao publica; que a mobilidade deve constituir um direito social
e que o movimento social vem lutando para conquistar tal direito, como é
o caso do Movimento pelo Passe Livre. JA ha grupos especificos que
conquistaram direito ao passe livre como é o0 caso das pessoas idosas e
pessoas com deficiéncia e determinados pacientes com patologias
cronicas. Portanto, ndo compete a politica de assisténcia social reivindicar
esta provisao para si.

Temos presente que sempre coube a assisténcia social fazer o transporte
de familias e individuos para acessarem seus Servicos, programas e
projetos. Contudo, entendemos que a questdo do passe, do vale
transporte ou mesmo da passagem para acesso aos Servicos
socioassistenciais ou para as situacdes de recambiamento, para visitas ao
filho que estd cumprindo medida socioeducativa, por exemplo, devem
fazer parte do préprio Servico.

e Transporte de usuarios da politica de assisténcia social para
acessarem aos seus Servicos ou mesmo a beneficios continuados
nao devem se enquadrar como beneficios eventuais. Estes casos
estdo a merecer um reordenamento, porguanto, ndo se tratam de

beneficios eventuais.

Quanto ao direito a habitacdo é preciso deixar claro que somente o
conjunto de quatro Servigos do nivel de Protecdo Social Especial de Alta
Complexidade, tipificados na Resolugdo n°109\209, a saber: Servigo de
Acolhimento Institucional, Servico de Acolhimento em Republicas, Servico
de Acolhimento em Familia Acolhedora e o Servico de Protecdo em
Situacbes de Calamidades Publicas e de Emergéncias constitui a
protecdo da Seguranca Social de Acolhida sob a responsabilidade da
assisténcia social. Logo, ndo cabe ao beneficio eventual proceder a
transferéncias monetarias para pagamento de aluguel. Assim, se a
demanda for abrigamento é com a assisténcia social, mas se for aluguel

de moradia é com a politica de habitagao.



O direito a moradia também consta do artigo 6° do conjunto dos direitos
sociais da Constituicdo Federal. Em alguns municipios e Estados a
politica de habitacdo ja se responsabiliza pelo aluguel social. Noutros h&
uma parceria entre as politicas de habitac&o e assisténcia social e noutros
um campo de tensionamento. Nao restam davidas de que se trata de uma
atribuicdo da politica de habitagcdo. Porém, existe um caminho a ser
percorrido e também precisa contar com uma agenda de mobilizacéo e
estratégia dos Conselhos de Assisténcia Social e dos gestores, com
intervenc&o indispensavel do Ministério Publico. E interessante porque ja
h& experiéncias nos municipios e Estados que podem ser sistematizadas
para organizar tal agenda. Seguramente, uma forma adequada de
comecar é articular a modalidade de aluguel social, necessariamente,
com a inscricdo do morador no respectivo Programa Habitacional,
considerando a Lei que cria o Sistema de Habitacdo de Interesse Social
n® 11.124\2005 e que também cria o Fundo Nacional de Habitacdo de

Interesse Social:

“Art. 7° Fica criado o Fundo Nacional de Habitacédo de
Interesse Social — FNHIS, de natureza contabil, com o
objetivo de centralizar e gerenciar recursos orgamentarios
para os programas estruturados no ambito do SNHIS,
destinados a implementar politicas habitacionais
direcionadas a populagdo de menor renda.”

No FNHIS h& previsdo de financiamento possivel para
locagdo social, vejamos: “Art. 11. As aplicagbes dos
recursos do FNHIS serdo destinadas a agfes vinculadas
aos programas de habitacdo de interesse social que
contemple: | — aquisicdo, construgdo, conclusao,
melhoria, reforma, locacdo social e arrendamento de
unidades habitacionais em areas urbanas e rurais; Il —
producado de lotes urbanizados para fins habitacionais; lll
— urbanizacédo, producdo de equipamentos comunitarios,
regularizagcdo fundiaria e urbanistica de areas
caracterizadas de interesse social; IV — implantacdo de
saneamento basico, infra-estrutura e equipamentos

urbanos, complementares aos programas habitacionais



de interesse social; V — aquisicAdo de materiais para
construcdo, ampliacdo e reforma de moradias; VI —
recuperacdo ou producdo de imdveis em &reas
encorticadas ou deterioradas, centrais ou periféricas,
para fins habitacionais de interesse social; VIl — outros
programas e intervencbes na forma aprovada pelo
Conselho Gestor do FNHIS.”

e Sugerimos que o assunto seja debatido e enfrentado pelo gestor
nacional a fim de que se construam possibilidades de negociacao
em nivel nacional com a politica de habitacdo para que esta
identifique alternativas junto aos programas habitacionais para
financiamento das locacfes sociais.

e Por outro lado, Incentivos e condicbes também podem ser
propostas junto aos Programas habitacionais para as Populacoes
de baixa renda no sentido de que os Estados assumam o
financiamento das locacfes sociais.

e Programas para grupos especificos que envolvam aluguel social ou
pagamento de locacdes sociais, a exemplo de familias acolhedoras
e populacdo em situacdo de rua nao constituem beneficios
eventuais.

e Constituir o debate da tematica nas Comissfes Intergestoras e
junto aos Conselhos para que se identifigue a problemética, com
vistas a organizacdo de uma agenda estratégica e a instituicdo de
processos de transicdo nos Municipios, com a indispensavel
participacdo dos Estados, considerando as experiéncias que ja

existem onde a politica de habitacdo assume sua responsabilidade.

A locacao social ou aluguel social € uma demanda que tensiona bastante
0 campo proprio da prestacao de beneficios eventuais, sendo responsavel
por orcamento importante e de passagem ainda dificii em alguns

municipios, mas com avanc¢os bastante interessantes.



Com referéncia a documentacéo civil, a politica de assisténcia social,
historicamente, sempre foi responsavel pelo acesso a este direito e,
ultimamente, como tratamos no Produto |, teve papel relevante por
ocasido da realizacdo de amplas acdes de Busca ativa no Plano Brasil
Sem Miséria. A viabilizacdo de isencéo de taxas, ou mesmo o0 pagamento
destas e a entrega de fotos ainda faz parte das provisdes de beneficios
eventuais, ocupando percentualmente o segundo lugar nas ofertas, ao
lado da concessao de cestas basicas. Uma boa noticia € que em varios
municipios este direito ja constitui um servico gratuito, como € o caso de
Programas como: Poupa Tempo, Na Hora, Casa da Cidadania instalados
em Sao Paulo, Distrito Federal, Paraiba e Outros municipios. Porém,
ainda ha dificuldades burocraticas tendo em vista que as segundas vias
de documentos sao pagas.

e Cabe uma importante e urgente parceria a ser construida com os
orgaos locais de direitos humanos, de justica, de cidadania e
correlatos, com a participacdo dos cartérios para que a
necessidade da populacdo de ter os documentos emitidos se
transforme de fato num servigo continuado e ndo seja mais objeto
de beneficios eventuais, jA que ndo é de seu dominio. O Plano
Nacional de Direitos Humanos — PNHD - recomenda a articulacéo
dos entes federados, sobretudo do Conselho Nacional de Justica
(CNJ), da Associacdo Nacional de Registradores de Pessoas
Naturais (ARPEN Brasil) e da Associacdo Nacional de Notarios
(ANOREG Brasil) para a garantia do direito.

Outra questdo que carece de ser enfrentada € proceder ao pagamento
e\ou administrar isencdes de tarifas e\ou publicas e\ou impostos — agua,
luz, IPTU - a conta de beneficios eventuais. Consignamos, com 0s
aportes da Oficina de Especialistas, que ndo compete a assisténcia social,
por meio de beneficios eventuais, tal procedimento, como se fora uma
mediadora ou provedora do financiamento das burocracias estatais. Da
mesma forma, o acesso publico a agua potavel ou a energia elétrica do
cidadao que tiver necessidade deve ser diretamente reivindicado a tais
agéncias ou o0rgaos responsaveis, incluindo, quando for o caso os

Programas de Isencédo ou de reducao de tarifas.



Nos termos da Prof. Sposati, com esta pratica relativa a mediacdo de
isencdes ou 0 pagamento de tarifas publicas, a assisténcia social cria um
mundo o qual, no final, é excludente. “Eu estou criando uma apartacéo,
ndo incluindo. N6s estamos dizendo quem tem mérito. Eles precisam de
padrinho. N6s agora viramos um padrinho de papel? Isto € afrontoso do

ponto de vista cidadania.”

= Em relacédo as tarifas de agua e energia elétrica recomendamos
proceder a um levantamento da situacéo, por meio da discusséo do
assunto com 0S municipios para que se possam construir
possibilidades de dialogo com as agéncias reguladoras.

= As isen¢des de impostos, como o IPTU, dependem bastante de
qual ente federativo possui o poder de arrecadacgéo, razao porque
recomendamos também que seja 0 assunto pautado junto aos
gestores municipais e estaduais, para que, a partir de um

levantamento da situacédo se busque formas de equaciona-la.

9. Consideracdes Finais

E mister reafirmar os principios que ja constam do regramento dos
beneficios eventuais, mas que néo foram introjetados e enraizados no seu
cotidiano, no ch@o do Sistema Unico de Assisténcia Social. A
desconsideracao de principios surge nas praticas equivocadas as quais
abordamos ao longo deste trabalho. Entre estas, a exigéncia de
contrapartida, a comprovacao vexatéria por vezes disfarcada de exigéncia
de visita domiciliar para acessar o direito, a subordinacédo a fila de espera
das agendas dos técnicos, o julgamento, o estigma, a marca do
necessitado ou do esperto, aproveitador, até a auséncia de informacao

para exercicio do seu direito.

Os trabalhadores da Assisténcia Social, por vezes, podem se constituir
em agentes do clientelismo ou do casuismo, quando, por varios motivos,

operam o direito restrito e assim arbitram julgamentos.



Por outro lado, sdo os mesmos trabalhadores que operam sem meios e
em gquantidade insuficiente, dai a fila de espera. Sem carro para fazer a
visita ou sem motorista para conduzir o carro, dai a demora no
atendimento as demandas da populacdo. Sem tempo para preencher a
estatistica, para realizar a entrevista e proceder a observacdo competente

e qualificada.

Por isso, torna-se indispensavel adensar uma pauta de capacitacdo
continuada junto aos trabalhadores do SUAS acerca de beneficios
eventuais. O que parece aparentemente facil de lidar, que sdo provisdes
simples, surge de modo bastante complexo quando se trata de
reconhecer a inseguranca social caracterizada como contingéncia social e
de cobertura emergencial. Operar beneficios eventuais exige
trabalhadores preparados do ponto de vista ético politico e capacitados

guanto aos aspectos técnicos - operacionais.

Outro enfoque importante € que temos que insistir no carater organico da
vinculacéo dos beneficios eventuais a politica de assisténcia social, sem o

qual temos apenas distribuicdo de coisas.

Por isso, este debate tem que constar das capacitacdes e, para tratar de
vinculo orgéanico, as funcbes de defesa de direitos e vigilancia social séo
fundamentais porque compdem a politica. Porqguanto para que a funcao
de protecédo social possa realizar-se € preciso contar com o desempenho
da funcdo de Vigilancia Social que agrega o dominio da informacéo e da
antecipacao dos eventos, bem como da funcdo de Defesa de Direitos.
Esta ultima constitui instrumento de luta para o beneficiario e de par com
0s mecanismos de Controle Social € muito importante para materializacao

do direito.

O exercicio do controle social vem a ser uma arma poderosa para apoiar
gestores nas estratégias e proposicdes de pactos para que as politicas
setoriais assumam suas responsabilidades. O controle social, incluindo o
Ministério Publico, sdo 6rgdos fundamentais para a defesa do direito e

fiscalizagao das condicdes de acesso.



Estudos e pesquisas acerca da demanda por beneficios eventuais e de
suas possiveis repercussoes e resolutividade sédo urgentes e necessarios,
nos municipios. As fontes de informacdes institucionais que atualmente
séo utilizadas — como € o caso do Censo Suas — nao trazem dados e
registros sobre a situacdo de vulnerabilidade social atendida, bem como
sobre as perdas e danos vivenciadas pela populagédo, que s&o ou nao
cobertas pelos BEs.

Por fim, ao relembrar indagacédo fulcral formulada pelo Prof. Edval
Bernardino durante a Oficina de Especialistas, sobre quais sdo as
contingéncias e emergencialidades da competéncia da assisténcia social
gue devem configurar o campo de cobertura de beneficios eventuais, a
qual nos desafiou todo tempo, esperamos que se encontrem algumas
respostas, ao longo destes quatro Produtos. Respostas que permitam
reconstituir parametros, repor balizas nacionais, para se alcancar

uniformidade.

Tais respostas podem ser encontradas nos estudos sobre o conjunto de
conceitos e caracteristicas que envolvem os beneficios eventuais. Neste
sentido, as abordagens sobre o conceito de vulnerabilidade social e a
construcdo do seu vinculo com as Segurancas Sociais como formulacéo
central para definicAo do campo proprio da assisténcia social, o qual
conduziu ao lugar dos beneficios eventuais acolhem as indagacdes

acima.

Sabemos que um grande debate nos espera, face as dificuldades
impostas pela questdo do financiamento. Entretanto, uma vez resolvido e
definido, este dominio dos beneficios eventuais e nas palavras da Prof.
Aldaiza: “tendo isto como horizonte”, partiremos para construir as
estratégias de curto e médio prazo, para tornar possivel o exercicio do
limite definido. “Precisamos ter principios e norte, horizonte, saber para
onde vamos, heranca? estamos fartos de ter”. (Sposati — 2014) Ruptura
ou continuidade? Trata-se de se postar diante da tradicdo e decidir por
afiancar tdo somente as segurancas sociais que sdo de direito do

cidadao, como dever da assisténcia social.
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