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Apresentacéo

O Censo SUAS foi regulamentado pelo Decreto n°® 7.334 de 19 de outubro de 2010, e tem sido um
importante instrumento para o planejamento, gestdo, avaliacdo e monitoramento no Sistema Unico de
Assisténcia Social. Fruto de um esforco conjunto do governo federal e dos estados e municipios, o
Censo SUAS é realizado anualmente, desde 2007, por meio de uma acao integrada entre a Secretaria
Nacional de Assisténcia Social (SNAS) e a Secretaria de Avaliacdo e Gestao da Informacéo (SAGI).

O intuito desta publicacdo “Resultados Nacionais do Censo SUAS 2019 é disseminar de forma agil e
facil as estatisticas gerais correspondentes a todas as perguntas/quesitos pesquisados pelo censo,
facilitando desta forma a apropriacéo e utilizacdo desses dados por gestores, técnicos e conselheiros da
Assisténcia Social e por pesquisadores e demais usuarios dessas informacoes.

Informacg8es sobre o tratamento das bases de dados (limpeza e andlise de consisténcia)

Para a divulgagéo dos resultados, a Coordenacgéo-Geral de Planejamento e Vigilancia Socioassistencial
submeteu os bancos de dados a procedimentos de limpeza e analise de integridade e consisténcia, com
0 objetivo de prevenir ou minimizar eventuais erros e distor¢des nas analises das informag6es do Censo
SUAS. Os procedimentos de limpeza e analise de consisténcia estdo descritos no arquivo “Leia-me” e
os comandos de programacéo realizados para tais fins, bem como para a organizagéo da estrutura final
das bases estao disponiveis nos arquivos “Sintaxes”.

A documentacao completa esta disponivel no seguinte link:
http://aplicacoes.mds.gov.br/sagi/snas/vigilancia/index2.php, e € composta por:

» Bases de dados

Disponiveis nos formatos SPSS (.sav), Excel (.xIsx) e CSV, para cada um dos questionarios. Para as
unidades socioassistenciais (CRAS, CREAS, Centro POP, Unidades de Acolhimento, Centro de
Convivéncia e Centro Dia), além das bases referentes aos dados gerais da unidade, a divulgacdo
acompanha uma base com os dados de RH dessas unidades. As bases de dados contém todas as
informacgBes dos questionarios, detalhados para cada unidade, 6érgao gestor ou conselho. As respostas
podem ser filtradas por UF ou municipio, conforme o interesse. As informacdes pessoais e de
identificacdo dos trabalhadores foram resguardadas, e nao estao disponiveis para divulgacdo. As bases
em Excel possuem uma aba adicional com o dicionario de dados.

» Questionarios e Manuais
Disponiveis em formato PDF, os questionarios e Manuais trazem todas as questfes e as respectivas
orientacfes para preenchimento.

» Arquivo “Leia-me”
Disponivel em formato PDF, contém a descri¢cdo dos procedimentos e alteracdes realizadas no processo
de limpeza e andlise de consisténcia para geracao das bases de dados finais;


http://aplicacoes.mds.gov.br/sagi/snas/vigilancia/index2.php

» Sintaxes

Disponiveis em formato SPS, esse conjunto de arquivos contém os comandos de programacao
utilizados no software PASW Statistics (SPSS) para documentar, categorizar, realizar procedimentos de
limpeza e analise de consisténcia e gerar as tabelas com os resultados.

» Tabelas
Disponivel em formato PDF, contém um relatério de analise descritiva dos dados, composto por tabelas
com informacdes agregadas para cada um dos questionarios.
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DADOS GERAIS

Quantidade de Centros Pop, por regido

Quantidade de Centros Pop

%

Regido Centro-Oeste 14 6,1
Regido Nordeste 56 24,6
Regido Norte 10 4.4
Regido Sudeste 106 46,5
Regido Sul 42 18,4
Total 228 100,0
Quantidade de Centros Pop, por porte populacional
Quantidade de Centros Pop %
Grande 167 73,2
Médio 18 7,9
Metropole 43 18,9
Total 228 100,0
Quantidade de Centros Pop, por UF
Quantidade de Centros Pop %
AC 1 0.4
AL 4 1,8
AM 2 0,9
AP 1 0,4
BA 17 7,5
CE 8 35
DF 2 0,9
ES 6 2,6
GO 5 2,2
MA 8 3,5
MG 26 11,4
MS 5 2,2
MT 2 0,9
PA 5 2,2
PB 6 2,6
PE 8 35
Pl 2 0,9
PR 20 8,8
RJ 18 7,9
RN 2 0,9
RO 1 0,4
RS 13 5,7
SC 9 3,9
SE 1 0,4
SP 56 24,6
Total* 228 100,0

*RR e TO ndo possuem Centro POP



BLOCO 2 — ESTRUTURA FISICA DO CENTRO POP

Horario de funcionamento - Dias por semana:

Quantidade de Centros Pop

%

5 dias por semana 205 89,9
6 dias por semana 1 0,4
7 dias por semana 22 9,6
Total 228 100,0
Total de horas por semana que o CENTRO POP encontra-se em funcionamento
Quantidade de Centros Pop %
De 30 a 39 horas/semana 3 1,3
De 40 a 49 horas/semana 143 62,7
Mais de 50 horas/semana 82 36,0
Total 228 100,0
O imoével de funcionamento desta Unidade é compartilhado?
Quantidade de Centros Pop %
Néo 180 78,9
Sim 48 21,1
Total 228 100,0
Tipo de unidade com a qual o Centro POP compartilha o imével (multipla resposta)
Quantidade de Centros
Pop %
Secretaria da Assisténcia Social ou congénere 1 1,8
Outra unidade administrativa (Sede de Prefeitura, Administragdo Regional, Sub- 1 1,8
Prefeitura etc)
Conselho Municipal de Assisténcia Social 1 1,8
CREAS - Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social 4 7,0
Unidade de Acolhimento institucional (Abrigo) 25 43,9
Outra unidade publica de servigos da Assisténcia Social 6 10,5
Entidade e/ou Organizacdes da Sociedade Civil/Associagdo Comunitaria 5 8,8
Outros 14 24,6

Total de respondentes: 48 Centros POP



Espacos do imdvel que sdo compartilhados entre o CENTRO POP e a outra unidade (multipla resposta)

Quantidade de Centros

Pop %
Apenas o endereco é o0 mesmo, todos os espacos do Centro de Referéncia para 10 3,7
PopRua sao independentes e de uso exclusivo, inclusive a entrada
Entrada / Porta de Acesso 31 11,4
Recepcgéao 23 8,4
Algumas salas de atendimento 16 59
Todas as salas de atendimento 6 2,2
Salas administrativas 18 6,6
Espago para atividades coletivas 19 7,0
Banheiros 26 9,5
Copal/cozinha 30 11,0
Area Externa 22 8,1
Almoxarifado ou similar 16 59
Refeitério 23 8,4
Lavanderia 20 7,3
Espaco para guarda de pertences 12 4,4
Outros 1 0,4
Total 273 100,0
Total de respondentes: 48 Centros POP
Nimero de salas utilizadas para atendimento individual ou coletivo
Quantidade de Centros
Pop %
Até 1 sala 21 9,2
De 2 a 3 salas 76 33,3
De 4 a 5 salas 74 32,5
De 6 a 7 salas 30 13,2
8 ou mais salas 27 11,8
Total 228 100,0
Total de salas utilizadas para atendimento e para atividades administrativas
Quantidade de Centros
Pop %
Até 1 sala 3 1,3
De 2 a 3 salas 43 18,9
De 4 a 5 salas 64 28,1
De 6 a 7 salas 66 28,9
8 ou mais salas 52 22,8
Total 228 100,0




Quantidade de banheiros de uso exclusivo dos trabalhadores do Centro POP

Quantidade de Centros

Pop %

nenhum banheiro 7 3,1

1 banheiro 90 39,5

De 2 a 3 banheiros 114 50,0

De 4 a 5 banheiros 13 5,7

De 6 a 7 banheiros 4 1,8

Total 228 100,0

Quantidade de espagos para higiene pessoal (Box com chuveiros individualizados)
Quantidade de Centros
Pop %

nenhum box 37 16,2

1 box 57 25,0

De 2 a 3 box 103 45,2

De 4 a 5 box 20 8,8

De 6 a 7 box 8 3,5

8 ou mais box 3 1,3

Total 228 100,0

Demais espacos fisicos disponibilizados no Centro POP
Sim Nao Total
Quantidade de Quantidade de Quantidade de
Centros Pop % Centros Pop % Centros Pop %

Possui Recepgéo? 218 95,6 10 4,4 228 100,0
Possui Cozinha/Copa? 219 96,1 9 3,9 228 100,0
Possui Almoxarifado ou similar? 201 88,2 27 11,8 228 100,0
Possui espago externo para 185 81,1 43 18,9 228 100,0
atividades coletivas e/ou
comunitarias?
Possui Refeitorio? 172 75,4 56 24,6 228 100,0
Possui Lavanderia? 196 86,0 32 14,0 228 100,0
Possui espaco para guarda de 182 79,8 46 20,2 228 100,0
pertences?
Possui espaco para animais de 67 29,4 161 70,6 228 100,0
estimacao?




Condic6es de acessiblidade para pessoas com deficiéncia e pessoas idosas

Sim, mas nao estdo de
Sim, de acordo com | acordo com a horma da
a norma da ABNT ABNT N&o Total
Quantidade
de Centros Quantidade de Quantidade de Quantidade de
Pop % Centros Pop % Centros Pop % Centros Pop %
Acesso principal 49 21,5 112 49,1 67 29,4 228 100,0
adaptado com
rampas e rota
acessivel desde a
calgada até a
recepcao da Unidade
Rota acessivel aos 44 19,3 125 54,8 59 25,9 228 100,0
principais espacos da
Unidade (recepcao,
sala de atendimentos
e espaco(s) para
atividades coletivas)
Rota acessivel ao 48 21,1 114 50,0 66 28,9 228 100,0
banheiro
Banheiro adaptado 47 20,6 63 27,6 118 51,8 228 100,0
para pessoas com
dificuldades de
locomocédo
Outras adaptacdes de acessibilidade da unidade (multipla resposta)
Quantidade de
Centros Pop %
Sim, suporte de profissional com conhecimento em LIBRAS 23 9,9
Sim, suporte de material em braille 1 0,4
Sim, suporte para leitores de telas de computador para pessoas com deficiéncia 1 0,4
visual
Sim, outras adaptagdes e tecnologias assistivas para deficiéncia fisica 4 1,7
Sim, pisos especiais com relevos para sinaliza¢ao voltados para pessoa com 6 2,6
deficiéncia visual
N&o héa outras adaptagdes 198 85,0

Total de respondentes: 228 Centros POP

Equipamentos e materiais disponiveis, em perfeito funcionamento

Disponiveis na Unidade Disponiveis aos(as) usuarios(as)
Quantidade de % Quantidade de %

Centros Pop Centros Pop
Telefone 204 89,5 189 92,6
Impressora 215 94,3 154 71,6
Maquina Copiadora 180 78,9 136 75,6
Televiséo (TV) 168 73,7 162 96,4
Equipamento de Som 91 39,9 75 82,4
DVD 90 39,5 80 88,9
Datashow 81 35,5 56 69,1
Livros 180 78,9 177 98,3
Materiais socioeducativos 164 71,9 163 99,4
Armérios individualizados para guarda de pertences 155 68,0 144 92,9
Artigos de higiene pessoal 212 93,0 210 99,1
Geladeira 222 97,4 85 38,3
Freezer 123 53,9 37 30,1




Fogdo 200 87,7 58 29,0
Micro-ondas 151 66,2 39 25,8
Maquina de lavar roupas 110 48,2 64 58,2
Secadora de roupas 26 11,4 12 46,2
Tanque de lavar roupas 186 81,6 176 94,6
Veiculo de uso exclusivo 102 44,7 0 0
Veiculo de uso compartilhado 141 61,8 0 0
Quantidade de computadores no CENTRO POP
Quantidade de Centros
Pop %
0 2 0,9
1 32 14,0
2 40 17,5
3 33 14,5
4 38 16,7
5 20 8,8
De 6 a 10 47 20,6
Mais de 10 16 7,0
Total 228 100,0
Quantidade de computadores conectados a internet no CENTRO POP
Quantidade de Centros
Pop %
0 10 4,4
1 37 16,2
2 42 18,4
3 33 14,5
4 33 14,5
5 15 6,6
De 6a10 44 19,3
Mais de 10 14 6,1
Total 228 100,0
Quantidade de computadores para utilizagdo pelos usuarios
Quantidade de Centros
Pop %
0 158 69,3
1 44 19,3
2 13 57
3 0,4
4 4 1,8
5 0,4
De 6 a 10 7 3,1
Total 228 100,0
Este Centro de Referéncia para Populagdo em Situagéo de Rua facilita o acesso ou oferece alimentagéo as(aos) usuérias(os)?
Quantidade de Centros
Pop %
Néo 9 3,9
Sim 219 96,1
Total 228 100,0
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Para Centros POP que oferecem alimentagéo: Refei¢des oferecidas aos usuarios do Centro Pop

Sim Néo Total
Quantidade de % Quantidade de % Quantidade de Centros %
Centros Pop ° Centros Pop ° Pop °
Lanche/Café da Manha 215 94,3 4 18 219 96.1
173 75,9 46 20,2 219 96,1
Almogo
Lanche/Café da Tarde 168 3.7 51 22,4 219 96.1
53 23,2 166 72,8 219 96,1
Jantar
Lanche/Café da Noite 13 57 206 90,4 219 96.1
Para Centros POP que oferecem alimentagdo: Local em que as refei¢cdes oferecidas aos usuéarios do Centro Pop:
Restuarante Popular
Sim Nao Total
Quantidade de Centros Pop | % | Quantidade de Centros Pop % Quantidade de Centros Pop %
Lanche/Café da Manha 5 2,3 210 97,7 215 100,0
Almogo 32 18,5 141 81,5 173 100,0
Lanche/Café da Tarde 1 0,6 167 99,4 168 100,0
Jantar 5 9,4 48 90,6 53 100,0
Lanche/Café da Noite 0 0 13 100,0 13 100,0
Para Centros POP que oferecem alimentagdo: Local em que as refei¢cdes oferecidas aos usuéarios do Centro Pop:
Em outra unidade publica ou privada
Sim Nao Total
Quantidade de Centros Pop | % | Quantidade de Centros Pop | % | Quantidade de Centros Pop | %
Lanche/Café da Manha 11 51 204 94,9 215 100,0
Almogo 17 9,8 156 90,2 173 100,0
Lanche/Café da Tarde 7 4,2 161 95,8 168 100,0
Jantar 27 50,9 26 49,1 53 100,0
Lanche/Café da Noite 9 69,2 4 30,8 13 100,0
Para Centros POP que oferecem alimentagéo: Local em que as refeigdes oferecidas aos usuérios do Centro Pop:
No espaco do Centro Pop
Sim Nao Total
Quantidade de Centros Pop | % | Quantidade de Centros Pop | % | Quantidade de Centros Pop | %
Lanche/Café da Manha 205 95,3 10 4,7 215 100,0
Almogo 128 74,0 45 26,0 173 100,0
Lanche/Café da Tarde 161 95,8 7 4,2 168 100,0
Jantar 21 39,6 32 60,4 53 100,0
Lanche/Café da Noite 4 30,8 9 69,2 13 100,0
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BLOCO 3 — SERVIGO ESPECIALIZADO PARA PESSOAS EM SITUAGCAO DE RUA

Acdes e atividades desenvolvidas pelo Servico Especializado para Pessoas em Situacdo de Rua (multiplas respostas)

Quantidade de
Centros Pop

%

: Acolhida em Grupo realizada por profissional de nivel superior

: Acolhida Particularizada realizada por profissional de nivel superior
: Acompanhamento particularizado de familias ou individuos

: Orientagéo s6cio-juridica

: Apoio para obtencéo de documentagdo pessoal

o A W N B

: Orientagdo e encaminhamento para acesso ao BPC
7: Orientagdo e encaminhamento para acesso a beneficios eventuais

8: Elaboragéo de Plano de Acompanhamento Individual e/ou Familiar

9: Acdes de mobilizagado e participacéo social

10: Mobilizagdo de familia extensa ou ampliada

11: Mobilizagdo e fortalecimento do convivio e de redes sociais de apoio

12: Encaminhamento para a rede de servigo socioassistencial publico
13: Encaminhamento para a rede de servigo socioassistencial privado

14: Encaminhamento de usuarias(os)/dependentes de substancias psicoativas para servicos
da rede de saude

15: Encaminhamento para outros servigos da rede de salde
16: Encaminhamento para politicas de educacéo (jovens e adultos, etc.)

17: Encaminhamento para 6rgdos de defesa de direitos (Defensoria Publica, Poder Judiciério,
Ministério Publico, Conselho Tutelar etc.)

18: Acdes de mobilizagdo e sensibilizacdo para o enfrentamento das situagdes de violagao de
direitos

19: Encaminhamento de familias ou individuos para demais politicas (trabalho, habitagéo, etc.)
20: Acompanhamento das(os) usuarias(os) encaminhados para rede

21: Registro dos atendimentos/acompanhamentos em prontuério

22: Elaboragao de relatérios técnicos sobre casos em atendimento

23: Estudo de caso/Discusséo de casos em equipe

24: Palestras
99: Outras

162
221
213
109
228
224

222

195
190
164
198
224

160

228

227
202
221

191

211
215
223
222
219

186
43

3,3
4,5
4,3
2,2
4,7
4,6

4,5

4,0
3,9
33
4,0
4,6
33

4,7

4,6
4,1
4,5

3,9

4,3
4,4
4,6
4,5
4,5

3,8
0,9

Total de respondentes: 228 Centros POP

Este Centro realiza oficinas/atividades em grupo com temas transversais no ambito do Servi¢o Especializado para Pessoas em Situagao

de Rua nesta Unidade?

Quantidade de
Centros Pop

%

Nao
Sim, com periodicidade programada
Sim, sem periodicidade programada
Total

19
158

51
228

8,3
69,3
22,4

100,0

Atividades coletivas normalmente realizadas com as(os) usuarias(os) deste Centro POP

Quantidade de
Centros Pop

1: Atividades esportivas
2: Musicalidade (cantar, tocar instrumentos, etc)

3: Atividades de arte e cultura (pintura, circo, danca, teatro, trabalhos em papel, etc.)
4: Artesanato (bijuterias, pintura em tecido, bordado, croché, etc.)

5: Atividades de incluséo digital

78
92
145
87
41

6,7
7,9
12,4

7,4

3,5
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6: Atividades de linguagem (producao de texto, contacéo de histérias, roda de conversa, etc.) 146 12,5
7: Atividades que envolvam alimentos (culinaria, alimentos, hortas, etc.) 69 59
8: Jogos e Brincadeiras (jogos de tabuleiro, brincadeiras de roda, esconde-esconde, mimica, etc.) 137 11,7
9: Atividades de orientacéo para o mundo do trabalho 164 14,0
10: Prestam atividades de cuidado de vida diaria 167 14,3
99: Outros 44 3,8
Total de respondentes: 209 Centros POP
Acdesl/iniciativas do Centro POP em relagédo ao acesso ao mercado de trabalho
Quantidade de
Centros Pop %
1: Encaminhamento para capacitacéo profissional/curso profissionalizante 185 23,3
2: Cessao de espago fisico para realizagao de cursos de capacitagao profissional ofertados por outras instituicdes 76 9,6
3: Cadastramento para participagdo em programas de qualificagdo profissional 126 15,9
4: Encaminhamento para programas de geragéo de trabalho e renda 166 20,9
5: Assessoramento para formacéo de cooperativas ou associagdes (unidades produtivas) 21 2,6
6: Informagdes atualizadas sobre vagas disponiveis no mercado de trabalho 182 22,9
99: Outros 38 4,8
Total de respondentes: 228 Centros POP
Acdesl/iniciativas do Centro POP quando o usuario demanda acolhimento provisério
Quantidade de
Centros Pop %
1: Encaminha para uma unidade de acolhimento da rede Socioassistencial 184 69,7
2: Encaminha para uma unidade de outra politica publica 23 8,7
99: Outro 30 11,4
97: N&o encaminha para acolhimento provisério 5 1,9
0: Nao ha estratégias de acolhimento provisério no municipio 22 8,3
Total de respondentes: 228 Centros POP
Esta unidade possui servigo de referéncia para encaminhar os usuérios?
Quantidade de %
Centros Pop °
Republica para adultos em processo de saida das ruas 37 16,2
Programas de Aluguel Social 90 39,5
Programas de Habitagcao Popular 140 61,4
Com que frequéncia ha o encaminhamento?
Nunca Raramente As vezes Frequentemente
Quantidade Quantidade Quantidade Quantidade
de Centros % de Centros % de Centros % de Centros %
Pop Pop Pop Pop
Republica para adultos em
processo de saida das ruas 0 0 ° 3,90 10 4,40 18 7,90
Programas de Aluguel Social 1 0,40 28 12,30 41 18,00 20 8,80
o de Habitaao 1 0,40 49 21,50 54 23,70 36 15,80
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BLOCO 4 — SERVICO ESPECIALIZADO EM ABORDAGEM SOCIAL

Este Centro POP realiza o Servi¢go Especializado em Abordagem Social?

Quantidade de
Centros Pop %

Na&o realiza, nem possui Servigo de Abordagem referenciado a este Centro POP 28 12,3
Nao realiza com a equipe deste Centro POP, mas no municipio existe Servico de Abordagem 46 20,2
referenciado a este Centro POP

Sim, sem equipe exclusiva para Abordagem 51 22,4
Sim, com equipe exclusiva para Abordagem 102 44,7
Subtotal 227 99,6
Omisso no Sistema 1 0,4
Total 228 100

No caso da execucgéo do Servico de Abordagem por unidade referenciada, indique as atividades realizadas por este Centro POP
(multiplas respostas):

Quantidade de Centros

Pop %
1: Cumpre fun¢é&o de coordenador do Servico referenciado 6 2
2: Coleta/recebe periodicamente informagdes sobre dados de atendimento do Servico 30 8
3: Realiza reunides periddicas para avaliacdo do Servico com a Unidade referenciada 22 6
4: Participa do processo de planejamento das atividades do Servico 13 4
5: Acompanha cotidianamente as atividades do Servico 19 5
6: Constroi estratégias metodolégicas do Servigo 14 4
7: Elabora relatérios técnicos especificos sobre casos atendidos/acompanhados pelo Servigo 26 7
8: Realiza estudos de caso em parceria com o Servigo 35 10
9: Define procedimentos comuns e/ou complementares ao Servigo 26 7
10: Possui fluxos de encaminhamentos e trocas de informagfes com o Servico 38 10
11: Articula com a rede de servigos socioassistenciais 39 11
12: Articula com a rede dos servigos das politicas publicas setoriais 36 10
13: Articula com os érgdos do Sistema de Justica 27 7
14: Articula com os 6rgdos de defesa de direitos (Defensoria Publica, Ministério Publico, Conselho 33 9

Tutelar, etc.)

Total de respondentes: 45 Centros POP

Atividades realizadas pelo Servico Especializado em Abordagem Social (multiplas respostas)

Quantidade de Centros

Pop %
1: Identificagcdo de situacdes de risco pessoal e social com direitos violados 193 7.9
2:Conhecimento/mapeamento do territorio 175 7,1
3: Informacgéo, comunicacao e defesa de direitos das(os) usuarias(os) 176 7,2
4: Escuta e orientagao 193 7.9
5: Construgado de vinculo entre a equipe de referéncia e usuarias(os) 186 7,6
6: Encaminhamentos para a rede de servigos locais 188 7,7
7: Articulacéo da rede de servigos socioassistenciais 184 7,5
8: Articulagdo com os servigos de politicas publicas setoriais 171 7,0
9: Articulagdo com os demais 6rgéos do Sistema de Garantia de Direitos 170 6,9
10: Articulagdo com os 6rgdos do Sistema de Justica 143 5,8
11: Registro de atendimento das(os) usuérias(os) 190 7,8
12: Elaboragéo de relatérios 186 7,6
13: Agbes de sensibilizagdo para divulgagéo do trabalho realizado 151 6,2
14: Acgbes para fortalecimento de vinculos familiares e comunitérios 145 59

Total de respondentes: 198 Centros POP



Quantos dias por semana a abordagem social é realizada:

Quantidade de

Centros Pop %
Sem frequéncia regular 36 15,8
1 dia por semana 8 35
2 dias por semana 9 3,9
3 dias por semana 15 6,6
4 dias por semana 4 1,8
5 dias por semana 58 25,4
6 dias por semana 9 3,9
7 dias por semana 59 25,9
Omisso no Sistema 30 13,2
Total 228 100,0

Em quais periodos do dia costuma ser realizada a abordagem social?

Quantidade de
Centros Pop %
Diurno 78 34,2
Noturno 2 0,9
Ambos 118 51,8
Omisso no Sistema 30 13,2
Total 228 100,0

A Abordagem Social é realizada em parceria com (admite multiplas respostas)

Quantidade de
Centros Pop %
1: A Abordagem é realizada exclusivamente pela equipe do Centro Pop 81 18,6
2: Equipes da ateng&o basica de saide 45 10,3
3: Equipes de saude mental 41 9,4
4: Equipes de servigos de acolhimento 34 7,8
5: Equipes do CREAS 54 12,4
6: Equipes de outras unidades publicas da rede socioassistencial 38 8,7
7: Equipes de entidades da rede socioassistencial privada 23 53
8: Integrantes de movimentos sociais 12 2,8
9: Guarda municipal 43 9,9
10: Policia militar 24 55
11: Orgéos de defesa de direitos 23 53
99: Outros 18 4,1

Total de respondentes: 198 Centros POP

BLOCO 5 — BENEFICIOS, CADASTRO UNICO E PARTICIPACAO DE USUARIAS(OS)

Concessao de Beneficios Eventuais

Quantidade de

Centros Pop %
Nao 70 30,7
Sim 158 69,3

Total 228 100,0




Beneficios eventuais concedidos pelo Centro POP (admite multiplas respostas)

Quantidade de
Centros Pop

%

1: Beneficio Eventual em situacéo de morte 93 32,6
2: Beneficio Eventual em situagdo de natalidade 32 11,2
3: Beneficio Eventual em situac&o de calamidade 24 8,4
4: Beneficio Eventual em situagéo de vulnerabilidade social 136 47,7
Total de respondentes: 158 Centros POP
Este CENTRO POP realiza cadastramento ou atualizag&o do CadUnico?
Quantidade de
Centros Pop %
N&o cadastra nem encaminha usuérias(os) para o CadUnico 1 0,4
Sim, com equipe exclusiva para esta finalidade 20 8,8
Sim, com a equipe responsavel pelo Servico Especializado para Pessoas em Situacédo de 55 24,1
Rua
Sim, com outra equipe 9 3,9
Nao, apenas encaminha a(o) usuaria(o) para realizacdo do cadastramento em outro 73 32,0
local/unidade
Omisso no Sistema 70 30,7
Total 228 100,0
Participagéo das(os) usuarias(os) nas atividades de planejamento deste CentroPOP
Quantidade de
Centros Pop %
Néo 35 15,4
Sim, porém de maneira informal e ocasional 82 36,0
Sim, de maneira informal, mas constante 56 24,6
Sim, de maneira formal e regular 55 24,1
Total 228 100,0
Mecanismos de participacdo utilizados na unidade (admite multiplas respostas)
Quantidade de
Centros Pop %
1: Convida as(os) usuarias(os) para as reunides de planejamento desta unidade 82 13,5
2: Apoio financeiro para a participacédo de reunides de planejamento junto a esta unidade 1 0,2
3: Existéncia de representante de usuarias(os) junto a unidade 23 3,8
4: Eleicao para representante de usudrias(os) junto a unidade 20 3,3
5: Estimula a formacao de coletivo/comité de usuarias(os) 57 9,4
6: Realiza questionario de satisfagao/pesquisa de opinido (inclui urna de sugestdes) 61 10,0
7: Realiza reunides/entrevistas especificas a fim de coletar a demanda das(os) usuarias(os) 147 24,1
8: O Centro POP possui ouvidoria estruturada 6 1,0
9: As(Os) usuarias(os) escolhem os temas a serem trabalhados nas agées coletivas da 97 15,9
unidade
10: Estimula a participacéo de usuarias(os) nos Conselhos de Assisténcia Social e/ou 89 14,6
Conselho de Direitos
99: Outros 26 4,3

Total de respondentes: 193 Centros POP
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BLOCO 6 — ARTICULAGAO

Tipo de articulacdo com servigcos, programas ou instituicdes existentes no municipio/DF

Tipo de Articulagao )
Servigo ou
Possui dados Recebe Encaminha Acompanha Realiza Possui NED N InsiuGee
. L . . . = o usuarios usuarios para Realiza Desenvolve nenhuma ndo existente
Servigos, programas ou instituicdes com os quais mantém articulacéo | de localizagdo e ERES S Carim 0s - TrocaN estudos de s . fluxo/protocol articulago .
(endereco, encaminham e Informacgdes caso em ; ode S
por este Centro de periddicas ; em parceria q - Municipio/DF
telefone, etc) P Amyef entos conjunto articulagéo
de Referéncia Referéncia
Qnt. Qnt. Qnt. Qnt. Qnt. Qnt. Qnt. Qnt. Qnt. Qnt. Qnt.
Centro % Centro % |Centro| % |Centro| % |Centro| % |Centro| % |Centro| % |Centro| % |[Centro| % |[Centro| % |Centro| %
POP POP POP POP POP POP POP POP POP POP POP
Servigo Especializado em Abordagem Social (quando néo ofertado 148 64,9 | 124 54,4 | 133 58,3 | 118 51,8 | 105 46,1 | 137 60,1 | 122 53,5 | 119 52,2 | 102 447 | 26 11,4 | 46 20,2
pelo Centro de Referéncia para Pop Rua)
Servigos de Acolhimento (abrigos institucionais, casas de passagem, 193 84,6 | 186 81,6 | 190 83,3 | 169 74,1 | 136 59,6 | 192 84,2 | 155 68,0 | 135 59,2 | 129 56,6 | 3 1,3 21 9,2
republicas)
Centro de Referéncia de Assisténcia Social - CRAS 218 95,6 | 209 91,7 | 208 91,2 | 151 66,2 | 80 35,1 | 205 89,9 | 113 49,6 | 100 43,9 | 98 430 |1 04 o 0
Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social - CREAS 222 97,4 | 212 93,0 | 207 90,8 | 161 70,6 | 105 46,1 | 210 92,1 | 135 59,2 | 119 52,2 | 112 49,1 | 0 0 0
Servigos de Saude Mental (CAPS, CAPSad, ambulatorios etc) 219 96,1 | 207 90,8 | 208 91,2 | 183 80,3 | 110 48,2 | 208 91,2 | 145 63,6 | 120 52,6 | 108 474 | 1 04 |2 0,9
Equipes da Salde que atuem no espago da rua (Consultérios na Rua | 130 57,0 | 124 54,4 | 126 55,3 | 110 48,2 | 90 39,5 | 128 56,1 | 102 44,7 | 103 45,2 | 66 289 |8 35 |77 33,8
ou outros)
Servigos de satde voltados a internagéo 175 76,8 | 147 64,5 | 151 66,2 | 115 50,4 | 30 13,2 | 156 68,4 | 61 26,8 | 42 18,4 | 58 25,4 | 18 79 |17 7,5
Servigos de Educacio 184 80,7 | 102 44,7 | 106 46,5 | 72 31,6 | 24 10,5 | 104 45,6 | 22 96 |44 19,3 | 26 11,4 | 32 140 |1 0,4
Politicas Culturais (ponto de cultura, entre outros) 128 56,1 | 58 25,4 | 49 21,5 | 31 13,6 | 13 57 |59 259 (9 39 |42 18,4 |9 39 |75 329 |6 2,6
Orgaos responséveis pela emissdo de documentagéo civil basica 214 93,9 | 153 671|139 61,0 | 142 62,3 |21 92 |133 58,3 | 14 61 |44 193 | 57 250 |6 2,6 0 0
Servigos/Programas de Seguraca Alimentar 135 59,2 | 50 21,9 | 47 20,6 | 39 17,1 | 19 8,3 |81 35,5 |13 57 |38 16,7 | 29 12,7 | 54 23,7 | 30 13,2
Servigos/Programas de Habitagao 165 72,4 | 93 40,8 | 93 40,8 | 72 31,6 | 20 88 |95 41,7 | 17 75 |26 11,4 | 21 9,2 |43 18,9 | 11 4,8
Servicos/Programas de Geragéo de Trabalho e renda 184 80,7 | 108 47,4 | 105 46,1 | 87 38,2 | 23 10,1 | 112 49,1 | 22 9,6 |47 20,6 | 36 15,8 | 21 92 |9 3,9
Orgéos de Defesa de Direitos (Poder Judiciario, Ministério Publico, 213 93,4 | 185 81,1 | 186 81,6 | 153 67,1 | 62 27,2 | 165 72,4 | 68 29,8 [ 74 32,5 | 57 250 |5 2,2 0 0
Defensoria Publica, etc.)
Movimentos organizados da populagdo em situacdo de rua 69 30,3 | 48 21,1 | 46 20,2 | 32 14,0 | 27 11,8 | 65 285 (9 39 |30 13,2 |0 0 42 18,4 | 99 43,4
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BLOCO 7 — GESTAO DE PESSOAS

Nos ultimos 12 meses, a Unidade proporcionou ou facilitou a participagdo das(os) suas/seus profissionais em capacitacéo sobre
0s seguintes temas? (admite multiplas respostas)

Quantidade de

Centros Pop %

1: Deficiéncia 52 4,7
2: Género 76 6,9
3: Populagéo em situagdo de rua 166 15,1
4: Populacdo LGBT, orientagdo sexual e identidade de género (Lésbicas, gays, bissexuais, 79 7,2
transgéneros e intersexuais)

5: Alcool e outras drogas 145 13,2
6: Diversidade étnico-racial (questédo racial, comunidades indigenas, povos e comunidades 53 4,8
tradicionais etc.)

7: Violéncias e violagdes de direitos 124 11,3
8: Trabalho Infantil 82 7,5
9: Crianga e adolescente 68 6,2
10: Juventude 29 2,6
11: Envelhecimento 38 35
12: Sistema Socioeducativo/ Medida Socioeducativa/ SINASE 25 2,3
13: Migragéo 37 34
14: Mundo do trabalho 62 5,6
99: Outros 38 3,5
0: N&o proporcionou/facilitou a participagdo das(os) profissionais 26 2,4

Total de respondentes: 228 Centros POP

Nesta unidade, algum(a) profissional ja participou de algum curso do CAPACITASUAS?

Quantidade de

Centros Pop %
Sim 228 100,0
Total 228 100,0
Quantos?
Quantidade de
Centros Pop %
1 52 22,8
2 35 15,4
3 21 9,2
4 6 2,6
5 2 0,9
6 3 1,3
7 2 0,9
9 2 0,9
10 1 0,4
11 1 0,4
12 2 0,9
14 1 0,4
19 1 0,4
Subtotal 129 56,6
Omisso no Sistema 99 43,4
Total 228 100,0




O(a) coordenador(a) desta Unidade:

Quantidade de
Centros Pop

%

ndo ha coordenador(a) nesta Unidade 4 1,8
exerce exclusivamente a fungdo de coordenador(a) 182 79,8
acumula as funcgdes de coordenador(a) e de técnico(a) nesta Unidade 25 11,0
acumula as func¢des de coordenador(a) com outra atividade da Secretaria Municipal de Assisténcia 17 7,5
Social ou do DF
Total 228 100,0
RECURSOS HUMANOS
Trabalhadores por Sexo
Ndmero de Trabalhadores %
Feminino 2018 63,9
Masculino 1142 36,1
Total 3160 100,0
Faixas etérias dos Trabalhadores dos Centro POP
Numero de Trabalhadores %
16 a 29 anos 459 14,5
30 a 40 anos 1133 35,9
41 a 50 anos 796 25,2
51 a 60 anos 601 19,0
61 a 80 anos 171 54
Total 3160 100,0
Trabalhadores por Escolaridade
Numero de Trabalhadores %
Sem Escolaridade 4 0,1
Fundamental Incompleto 116 3,7
Fundamental Completo 130 4,1
Médio Incompleto 80 25
Médio Completo 1003 31,7
Superior Incompleto 266 8,4
Superior Completo 1269 40,2
Especializagao 266 8,4
Mestrado 23 0,7
Doutorado 3 0,1
Total 3160 100,0
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Trabalhadores por Profissao

Numero de Trabalhadores

%

Advogada(o) 49 1,6
Terapeuta Ocupacional 16 0,5
Antropoéloga(o) 2 0,1
Administrador(a) 32 1,0
Economista 3 0,1
Outra formacgé&o de nivel superior 309 9,8
Profissional de nivel médio 973 30,8
Sem formacéo profissional 686 21,7
Analista de sistema 3 0,1
Programador(a) 7 0,2
Assistente Social 625 19,8
Psicologa(o) 313 9,9
Pedagoga(o) 105 3,3
Socibloga(o) 19 0,6
Fisioterapeuta 1 0
Nutricionista 6 0,2
Enfermeira(o) 8 0,3
Cientista politica(o) 1 0
Profissional de educacéo fisica 2 0,1
Total 3160 100,0
Trabalhadores por Vinculo
Nudmero de Trabalhadores %
Servidor(a) Estatutario(a) 1319 41,7
Empregada(o) Publico (CLT) 182 5,8
Outro vinculo ndo permanente 250 7,9
Trabalhador(a) de Empresa/Cooperativa/Entidade Prestadora de Servigos 267 8.4
Voluntéaria(o) 6 0,2
Servidor(a) Temporario(a) 536 17,0
Sem Vinculo 29 0,9
Comissionada(o) 216 6,8
Terceirizado 355 11,2
Total 3160 100,0
Trabalhadores por Fung¢ao
Numero de Trabalhadores %
Coordenador(a) 224 7,1
Educador(a) Social 898 28,4
Técnico(a) de nivel superior 838 26,5
Técnico(a) de nivel médio 11 03
Apoio administrativo 261 8,3
Servigos Gerais 389 12,3
Estagiéario(a) 46 15
Outros 464 14,7
Cadastrador(a) 29 0,9
Total 3160 100,0
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Carga horéria Semanal

Numero de Trabalhadores

%

De 21 a 30 horas semanais
De 31 a 40 horas semanais

1003
1718

Até 10 horas semanais

De 41 a 44 horas semanais
De 11 a 20 horas semanais
Mais de 44 horas semanais

Total

20
253
149

17

3160

31,7
54,4

0,6
8,0
4,7
0,5

100,0

Servigos/Atividade a qual o profissional esta vinculado - Principal servigo/atividade

Principal Segundo principal Terceiro principal
servico/atividade servico/atividade servico/atividade
NUmero de Ndmero de NUmero de
% % %
Trabalhadores Trabalhadores Trabalhadores
Atividades de gestéo (administrativo) 397 12,6 78 2,5 30 0.9
. L . - 1342 42,5 197 6,2 20 0,6
Servigo Especializado para Pessoas em Situacao de Rua
Servigo de Abordagem Social 535 16,9 301 9.5 61 19
Cadastramento e/ou Revisdo/Atualizacio Cadastral (CadUnico) 45 1.4 122 3.9 72 2,3
Outros 530 16,8 170 54 366 11,6
Subotal 2849 90,2 868 27,5 549 17,4
Omisso ho sistema 311 9,8 2292 72,5 2611 82,6
Total 3160 100,0 3160 100,0 3160 100,0
Quantidades de trabalhadores por escolaridade e regido (SOMA)
Regido Centro-
Regido Norte Regido Nordeste  Regido Sudeste Regido Sul Oeste
Nivel fundamental - trabalhadores que 14 86 178 37 15
possuem até o nivel médio (inclui aqueles
sem escolaridade)
Nivel médio - trabalhadores com ensino 57 326 604 206 76
superior incompleto e ensino médio completo
Nivel superior - inclui trabalhadores 69 367 751 262 112
graduados, com especializagdo, mestrado ou
doutorado

Quantidade de trabalhadores por escolaridade e UF (SOMA)

Nivel fundamental - trabalhadores que possuem

Nivel médio - trabalhadores com ensino

Nivel superior - inclui trabalhadores

UF até o nivel médio (inclui aqueles sem superior incompleto e ensino médio graduados, com especializagao,
escolaridade) completo mestrado ou doutorado
RO 0 0 3
AC 4 14 4
AM 3 6 5
RR 0 0 0
PA 7 37 50
AP 0 0 7
TO 0 0 0
MA 16 49 43
Pl 1 29 20
CE 18 43 47
RN 9 13 22
PB 13 18 29
PE 10 62 70
AL 4 14 27
SE 1 7 17

22



BA 14 91 92
MG 54 132 173
ES 16 37 60
RJ 30 115 152
SP 78 320 366
PR 22 103 124
SC 6 45 71
RS 9 58 67
MS 10 39 39
MT 1 6 12
GO 4 19 40
DF 0 12 21

Quantidades de trabalhadores por profissdo e UF (SOMA)

Assistente

UF Pedagogo Social Antropdlogo Advogado Psicélogo
RO 0 0 0 0 1
AC 0 3 0 0 1
AM 0 3 0 0 1
RR 0 0 0 0 0
PA 9 12 0 2 7
AP 0 3 0 0 1
TO 0 0 0 0 0
MA 8 20 0 1 8
Pl 2 8 0 1 3
CE 4 16 0 6 6
RN 3 8 0 2 4
PB 3 16 0 1 5
PE 4 16 0 0 15
AL 1 9 0 0 9
SE 2 4 0 0 2
BA 10 33 0 2 29
MG 5 7 0 5 44
ES 5 29 0 1 17
RJ 8 72 0 5 39
SP 14 162 1 14 70
PR 8 47 0 3 12
SC 4 24 0 0 9
RS 4 31 0 2 12
MS 6 19 0 1 7
MT 2 2 0 0 0
GO 3 6 1 3 7
DF 0 5 0 0 4
Quantidades de trabalhadores por profissdo e Regi&o (SOMA)
Regido Norte Regido Nordeste Regido Sudeste Regido Sul Regido Centro-Oeste
Pedagogo 9 37 32 16 11
Assistente Social 21 130 340 102 32
Antrop6logo 0 0 1 0 1
Advogado 2 13 25 5 4
Psicélogo 11 81 170 33 18
Quantidades de trabalhadores por tipo de vinculo e regido (SOMA)
Regido Centro-
Regido Norte Regido Nordeste Regido Sudeste Regido Sul Oeste Total
Servidor Estatutario 59 194 600 388 78 1319
Empregado Publico 3 27 124 26 2 182
(CLT)
Comissionado 10 64 93 15 34 216
Outros vinculos nao 68 494 716 76 89 1443
permanentes

* inclui Trabalhador de Empresas/Cooperativa/Entidade Prestadora de Servigos; Voluntérios; Servidor Temporario; Sem vinculo; Terceirizado e
Outro vinculo ndo permanente
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Quantidades de trabalhadores por tipo de vinculo e UF (SOMA)

UF Servidor Estatutario Empregado Publico (CLT) Comissionado
RO 2 0 1
AC 2 0 1
AM 3 2 0
RR 0 0 0
PA 46 0 8
AP 6 1 0
TO 0 0 0
MA 18 1 20
PI 8 0 0
CE 8 4 6
RN 21 0 2
PB 6 0 3
PE 64 3 7
AL 12 0 0
SE 19 0 5
BA 38 19 21
MG 92 27 22
ES 19 1 13
RJ 75 7 21
SP 414 89 37
PR 224 9 6
SC 96 9 6
RS 68 8 3
MS 25 0 14
MT 10 1 5
GO 17 1 15
DF 26 0 0

Qutros vinculos ndo permanentes
0
19

9

*inclui Trabalhador de Empresas/Cooperativa/Entidade Prestadora de Servigos; Voluntarios; Servidor Temporario; Sem vinculo; Terceirizado e

Outro vinculo ndo permanente
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