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Um olhar sobre o processo de implantacao da
Vigilancia Socioassistencial nos 10 anos da
Politica Nacional de Assisténcia Social
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A “Vigilancia Social” foi um conceito novo introduzido pela PNAS em 2004

“Vigildncia Social: refere-se a producdo, sistematizacdo de informacgoes, indicadores e
indices territorializados das situagcbes de vulnerabilidade e risco pessoal e social que
incidem sobre familias/pessoas nos diferentes ciclos da vida, pessoas com redugdo da
capacidade pessoa, com deficiéncia ou em abandono; criancas e adultos vitimas de
formas de exploragdo, de violéncia e de ameagas; vitimas de preconceito por etnia,
género e opcdo sexual; vitimas de apartagdo social que lhes impossibilite sua autonomia
e integridade, fragilizando sua existéncia; vigilGncia sobre os padrbes de servicos de
assisténcia social em especial aqueles que operam na forma de albergues, abrigos,
residéncias, semi-residéncias, moradias provisorias para os diversos segmentos etdrios.
Os indicadores a serem construidos devem mensurar no territorio as situacoes de riscos
sociais e violacdo de direitos.” (PNAS, 2004)

Em 2005 a NOB SUAS passa a utilizar o termo “Vigilancia Socioassistencial”

“A vigildncia socioassistencial consiste no desenvolvimento da capacidade e de meios de
gestdo assumidos pelo orgdo publico gestor da Assisténcia Social para conhecer a
presenca das formas de vulnerabilidade social da populagéo e do territorio pelo qual é
responsavel.” (NOB SUAS 2005)
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A implementacao da Vigilancia Socioassistencial, como funcao da Politica de
Assisténcia, a qual compete elaborar analises e indicadores territorializados que
permitam analisar a presenca de riscos e vulnerabilidades, bem como os padrdes dos
servicos, potencializando assim as funcdes de Protecao Social e Defesa de Direitos

requer como matéria prima a existéncia de dados e informacoes.

Logo, para implantacao da Vigilancia era indispensavel que o SUAS desenvolvesse sua
capacidade de producao de dados apropriados para a analise da realidade pertinente

ao campo da Politica de Assisténcia Social.

A partir do ano de 2005 nota-se um esforco organizado e continuo para a producao
de dados necessarios a formulacao, gestao, avaliacao e controle social da Politica de

Assisténcia.
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Evolucao da produc¢ao de dados e informagdes no SUAS

>

2005: Primeira edicao do Suplemento de Assisténcia Social da Pesquisa de Informacoes
Municipais do IBGE — MUNIC, contratado pelo MDS.

» 2005: Levantamento/identificacdo das criancas e adolescentes atendidas pelo PETI

» 2006: Realizacdo pelo IBGE da Pesquisa de Entidades de Assisténcia Social — PEAS,
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contratada pelo MDS.
2007: Inicio do Censo SUAS, tendo como foco a coleta de informagdes sobre os CRAS
2008: Incorporagao dos CREAS no Censo SUAS
2009: Segunda edi¢cao do Suplemento de Assisténcia Social da Munic
2009/2010: Levantamento Nacional de Criancas e Adolescentes em Acolhimento

2010: Incorporagao das Secretarias e Conselhos no Censo SUAS, além das unidades
da rede socioassistencial privada.

2010: Decreto de regulamentacdo do Censo SUAS (Decreto 7.334)
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Evolucao da produc¢ao de dados e informagdes no SUAS

>
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2011:

2012:
2012:
2013:
2013:

2014:

2014:

Pactuacdo da Resolugdo CIT 04/2011, que institui o
Registro Mensal de Atendimentos

Incorporagao das Unidades de Acolhimento no Censo SUAS
Implantacdao do Registro Mensal de Atendimentos - RMA
Inicio da implantacao do Prontuario SUAS

Terceira edicao do Suplemento de Assisténcia Social da Munic e primeira
edicao da Estadic

Revisao e ampliacao do RMA, incorporando o Servigo de Abordagem e o Servico
Especializado para pessoas em situacao de rua.

Disponibilizacao de sistema eletronico on-line para identificacao e registro das
familias atendidas/acompanhadas nos CRAS e CREAS, integrado as informacgoes
do CadUnico,

» 2014: Segunda edicdo da Pesquisa de Entidades de Assisténcia Social — PEAS

Observa-se ainda, ao longo de todo este periodo, trés outros processos fundamentais para a
producao de dados e informagdes no SUAS: a) a instauragdao e aprimoramento da Rede SUAS; b) a
criacdo, implantagdo e aprimoramento do CadUnico; c¢) o desenvolvimento de pesquisas de
avaliacao dos Programas e Servigos por parte do MDS.
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Recentes marcos politicos e normativos para a Vigilancia

» Criacdo da Coordenacao Geral de Vigilancia Socioassistencial em ambito federal, vinculada
ao Departamento de Gestdo do SUAS da SNAS/MDS.

» Incorporacdo do conceito de Vigilancia Socioassistencial na LOAS, por meio do PL-SUAS
aprovado e sancionado no ano de 2011.

» Destaque dado a Vigilancia Socioassistencial na Norma Operacional Basica de 2012, com
significativos avangos conceituais e, sobretudo, com especificacdo e detalhamento das
atividades concretas por meio das quais esta funcdao se materializa.

» Inclusdo da Vigilancia Socioassistencial como eixo de discussdo das Conferéncias municipais,
estaduais e nacional realizadas durante o ano de 2013.

» Reconhecimento pelos estados e municipios da necessidade e importancia de implantacdo
da Vigilancia Socioassistencial, refletindo-se em metas nos respectivos Pactos de
Aprimoramento do SUAS
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Situacao da Vigilancia Socioassistencial nos
estados, segundo informacoes declaradas
no Censo SUAS
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Constituicao das areas de Vigilancia Socioassistencial e de Monitoramento e Avaliagdo como
subdivisoes administrativas na estrutura do orgao gestor estadual - 2010?

18 18
15 15
7
6
5
4 4

Vigilancia Socioassistencial Monitoramente e Avaliagdo Total

B N3o constituida B Sim, na estrutura formal do 6rgdo gestor Sim, de maneira informal

Constituicao da Vigilancia Socioassistencial (considerando inclusive areas de Monitoramento e
Avaliagdo) como subdivisao administrativa na estrutura do drgao gestor estadual - 2013?

15
8
3
Ndo constituida Sim, na estrutura formal do Orgdo Sim, de maneira informal

gestor
Fonte: Censo SUAS 2010 e 2013.
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Mapa da implanta¢ao das areas de Vigilancia Socioassistencial nos Estados

VIGILANCIA CONSTITUIDA
[ INAO CONSTITUIDA

[ ]CONSTITUIDA (INFORMAL)
I CONSTITUIDA (FORMAL)
I DISTRITO FEDERAL

Fonte: Censo SUAS 2013.
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A Secretaria de Estado desenvolve regularmente atividades de Monitoramento, Avalia¢ao
ou Vigilancia Socioassistencial?

Realiza atividades de Realiza atividades de Realiza atividades de
Monitoramento Avaliagao Vigilancia Socioassistencial

AC SIM NAO SIM
AL SIM NAO NAO
AM SIM SIM SIM
AP SIM NAO NAO
BA SIM SIM SIM
CE SIM SIM SIM
ES SIM NAO SIM
GO SIM NAO SIM
MA SIM SIM SIM
MG SIM SIM SIM
MS SIM SIM SIM
MT SIM SIM NAO
PA SIM SIM SIM
PB SIM SIM SIM
PE SIM SIM SIM
Pl SIM SIM NAO
PR SIM SIM SIM
RJ SIM NAO SIM
RN SIM NAO NAO
RO SIM NAO SIM
RR SIM SIM SIM
RS SIM SIM NAO
SC SIM NAO NAO
SE SIM SIM NAO
SP SIM SIM SIM
TO SIM NAO SIM

Total 26 16 18 @
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Lista das atividades realizadas pela Secretaria no ambito do Monitoramento, Avaliagao ou Vigilancia:

Atividade Freq.

Producdo de indicadores ou analises quantitativas relativas ao volume da oferta de servicos socioassistenciais 13

Produgao de indicadores ou andlises quantitativas relativas ao volume da demanda por servigos
socioassistenciais

Producao de indicadores ou analises quantitativas relativas a cobertura dos servigos socioassistenciais
Producao de indicadores ou analises quantitativas relativas a qualidade da oferta de servigos socioassistenciais

Producdo de analises qualitativas sobre a qualidade dos servigos socioassistenciais ofertados

Producdo de indicadores ou analises quantitativas relativas a incidéncia de situagdes de risco e violagao de
direitos

Producao de analises qualitativas sobre a incidéncia de situacdes de risco e violagao de direitos

Producdo de indicadores ou analises quantitativas relativas a vulnerabilidades a partir de dados do CADUnico 13

Produgdo de indicadores ou andlises quantitativas relativas a vulnerabilidades a partir de outras fontes (IBGE,

etc.) 16
Realizacdo de avaliagcGes de projetos, programas e servicos socioassistenciais 15
Realiza¢do de andlise dos dados do Censo SUAS @
Realizagdo de andlise das informacdes inseridas pelos municipios no SISIOVEM 12
Realizacao de analise das informacgdes inseridas pelos municipios no SISPETI 12
Concepgao de sistemas de informagdo 12
Desenvolvimento de sistemas de informacao 11

Identificagdo de problemas com base em analise de dados
Identificagdo de prioridades com base em analise de dados

Levantamento de informagcdes municipais sobre a gestao e oferta dos servicos socioassistenciais

Desenvolvimento de instrumentos de coleta de dados para levantamento de informacgdes junto aos municipios

)

Apoio aos municipios para preenchimento do CENSO SUAS

Apoio aos municipios para implantacao de a¢cdes de monitoramento, avaliacdo e vigilancia socioassistencial no
nivel municipal

Outros 3 @

14
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Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome

Quantidade de atividades realizadas pela Secretaria de Estado no ambito
do Monitoramento, Avaliacao ou Vigilancia, por Unidade da Federagao:

25

20
20 19

16 16
15

10 10
10 9

AC AL AM AP BA CE ES GO MA MG MS MT PA PB PE PI

Fonte: Censo SUAS 2013.

18
17
16
15

11

16

13

PR R RN RO RR RS SC SE SP TO
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A Secretaria de Estado que declara utilizar algum sistema de
informacao proprio, segundo objetivo do(s) sistema(s)

Registrar Permitem d Unidades da Automatizar a . .
. ~ . - Execugao Rede L Permitem Permitem
situacdes de registrar  Prestacbesde , . ; rede . . transferéncia .
) ~ fisica/atendi . . socioassistenc geriro outros
violacdo de repasses de contas socioassistenc . . fundo-a-
e mentos . . ial privada orcamento processos
direitos recursos ial publica fundo
CE SIM SIM SIM SIM NAO NAO NAO NAO NAO
MG SIM SIM SIM SIM NAO NAO NAO SIM NAO
MS NAO SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM
MT NAO SIM SIM NAO NAO NAO NAO NAO NAO
PA NAO SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM
PE NAO NAO NAO NAO SIM SIM NAO NAO SIM
PR NAO SIM SIM SIM SIM SIM NAO SIM SIM
RJ NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO SIM
RS NAO SIM SIM NAO NAO SIM NAO SIM NAO
SP NAO NAO NAO NAO SIM SIM SIM SIM SIM
Total 2 8 7 5 5 6 3 7 5

Fonte: Censo SUAS 2013. @
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Secretarias que realizam parcerias com instituicoes de ensino e pesquisa, ou
contratacoes de empresas e consultores para o desenvolvimento de atividades
relacionadas ao Monitoramento, Avalia¢ao ou Vigilancia Socioassistencial:

B Sim

m Nao

Das Secretarias que realizam parcerias ou contratagoes, qual o tipo:

Parceria ou contratagao Parceria ou contrata¢cao Parceria ou contratacao

A . Outras parcerias e
de Institui¢des de de Consultores (Pessoa de Empresas privadas P

Ensino e Pesquisa Fisica) de pesquisa contratacoes
CE NAO SIM NAO NAO
MG SIM SIM NAO NAO
PA SIM NAO NAO NAO
PB SIM SIM NAO NAO
PR SIM NAO NAO SIM
SP SIM SIM SIM SIM
Total 5 4 1 2

Fonte: Censo SUAS 2013.
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exclusivamente dedicado(s) as atividades

de Vigilancia Socioassistencial?

Fonte: Censo SUAS 2013.

mSim

®m Nao

Em caso afirmativo, qual a quantidade

segundo o nivel educacional?

Nivel Superior Nivel Médio Total
AC 1 0 1
AM 11 1 12
AP 4 0 4
BA 10 0 10
CE 2 2 4
GO 1 2 3
MA 1 0 1
MG 3 3 6
MS 4 1 5
PA 10 3 13
PB 2 1 3
PE 30 0 30
PI 1 1 2
RJ 3 0 3
RR 4 1 5
SC 2 0 2
SP 8 1 9
TO 1 0 1
Total 98 16 114




_ Desenvolvimenito Social - s Gine = Encontro Nacional de Monitoramento e Vigilancia Socioassistencial 2014

Situacao da Vigilancia Socioassistencial nos
municipios, segundo informacoes
declaradas no Censo SUAS
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Constituicao da Vigilancia Socioassistencial como subdivisao
administrativa na estrutura do drgao gestor municipal, segundo Grandes
Regioes - 2013

50% -

43%

40%

30%

20%

10%

0%
Regido Norte Regido Nordeste Regido Sudeste Regiao Sul Regido Centro-Oeste

m Sim, na estrutura formal do érgao gestor B Sim, de maneira informal Ndo constituida

"
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Constituicao da Vigilancia Socioassistencial como subdivisao
administrativa na estrutura do drgao gestor municipal, segundo Porte
Municipal - 2013

60% A

53%

50% A

40% A

30% A

24% 24%

20% A

10% A

0% -
Pequeno | Pequeno Il Médio Grande Metrépole

B Sim, na estrutura formal do 6rgao gestor M Sim, de maneira informal Nao constituida
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Percentual de municipios segundo Unidade da Federagao por constituicao de Vigilancia
Socioassistencial em seu orgao gestor

Sim, na estrutura formal do drgao gestor Sim, de maneira informal Nao constituida

RR 40%
AM 41%
CE 41%
Pl 47%
GO 30%
BA 30% 46%
MA 33% 44%
MG 31%
PE 31% 43%
RJ 18% 55%
RN 30% 39%
PA 31% 38%
PR 35% 33%
RS 37% 30%
AP 27% 40%
RO 23%
SP 34%
PB 38%
SE 40%
MT 31%
AL 45%
MS 48%
SC 28%
AC 43%
ES 33%
TO 22%
Total 36%
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Percentual de atividades relacionadas a Vigilancia Socioassistencial realizados pelos orgaos gestores
dos municipios segundo Grandes Regioes

Atividade Frequéncia
NO NE SE SuU co BRASIL

Producdo de indicadores ou analises relativas a demanda por servicos

. . . .. 29% 37% 34% 28% 35% 33%
e beneficios socioassistenciais
Produlc_;zf\o de |r.1d|caglores_01.1 analises relativas a oferta de servigos e 7% 34% 30% 559% 29% 30%
beneficios socioassistenciais
P.rodugao de |r_1d|Acad.ores gu dliagnostlFo§ relativos a incidéncia de 9% 27% 19% 17% 25% 9%
situagdes de violéncia e violagao de direitos
D_efmlgao de |r_15t[urr?ento_s e fltjxos de. N(_)tlflcagao Fompulsorla das 15% 15% 13% 10% 16% 13%
situagdes de violéncia e violagao de direitos atendidos
Prod.ugao de |nd|cadorels gu analises de vulnerabilidades sociais a 40% 39% 40% 38% 42% 39%
partir de dados do CadUnico
Producao de indicadores ou analises baseados em microdados (dados
dos setores censitarios ou das areas de ponderac¢do) do Censo 2010 17% 20% 17% 17% 16% 18%
do IBGE
Elaboragdo ou atualizagao de diagndstico socioterritorial do municipio  31% 46% 29% 32% 40% 36%
Zfzg:zﬁégz:ct:aagiasliczgfso de diagndsticos socioterritoriais das areas 38% 49% 39% 31% 38% 38%
Concepgao de sistemas de informagao 13% 16% 15% 13% 16% 15%
Desenvolvimento de sistemas de informacao 14% 14% 16% 15% 18% 15%

(Continua)

G
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Percentual de atividades relacionadas a Vigilancia Socioassistencial realizados pelos orgaos gestores
dos municipios segundo Grandes Regioes

Atividade Frequéncia
NO NE SE SuU co BRASIL

Desenvolwmento.de |nstru~mer.1tos de coleta .de dados para 9% 38% 33% 27% 33% 33%
levantamento de informagdes junto aos servigos
Monltoramclent'o dos padroes d'e gualidade dos servicos prestados 24% 34% 38% 29% 39% 34%
pela rede publica e/ou conveniada
Efsggcegiﬁzz;scoogp:]asr;h:&esnto € apoio ao processo de 67% 24% 69% 67% 73% 20%
Gestao local e atualizagao do CadSUAS ? Sistema de Cadastro 74% 77% 74% 76% 77% 76%
Nacional do SUAS
Gestdo e analise das informacbes do sistema de Registro Mensal de 67% 75% 20% 67% 71% 71%

Atendimentos dos CRAS e CREAS

Fornecimento sistematico de informacdes territorializadas sobre as
familias do BPC para os CRAS e CREAS objetivando auxiliar as agoes 47% 51% 45% 37% 44% 45%
de busca ativa e subsidiar a atividades de planejamento da Unidade

Fornecimento sistematico de informacdes territorializadas sobre as
familias do Cadastro Unico para os CRAS e CREAS objetivando auxiliar 44% 47% 44% 36% 43% 43%
as acoes de busca ativa voltadas a publicos prioritarios

Planejamento e/ou coordenacdo de acbes de busca ativa voltadas a

S . . 59% 59% 51% 45% 54% 53%
publicos prioritarios
M.onl_tc?rgmento de agdes de busca ativa voltadas a publicos 57% 53% 48% 38% 49% 48%
prioritarios
Ndo desenvolve nenhuma das atividades acima 10% 5% 8% 9% 6% 7%
(Fim)
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Média do somatdrio das atividades relacionadas a Vigilancia Socioassistencial
realizados pelos drgaos gestores segundo Grandes Regioes

9,0 -
8,1
8,0 -
7,0 - 6,6
6,0 -
50 -
4,0 -
3,0

2,0 -

1,0 -

0,0 -
Regidao Norte  Regido Nordeste Regido Sudeste Regido Sul Regidao Centro- Total
Oeste

0400
Fonte: Censo SU@B.
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Média do somatdrio das atividades relacionadas a Vigilancia Socioassistencial
realizados pelos orgaos gestores municipais, segundo Porte Municipal

12,0 -

10,9

10,0 -
8,9

8,0 -
7,2

2,0 -

Pequeno | Pequeno Il Médio Grande Metrépole Total

0400
Fonte: Censo SU@ .




_ Eﬁfﬂﬁm&ﬂtﬂaﬁ:&’.m“h;ﬁ; > Encontro Nacional de Monitoramento e Vigilancia Socioassistencial 2014

Qual a diretriz do Orgao Gestor em rela¢io a implantagdo/utilizagdo do
Prontudrio Suas (modelo disponibilizado pelo MDS) nas unidades de CRAS e
CREAS, segundo a existéncia de area de Vigilancia Socioassistencial

80% -

73%
69%

70% -

62%

60% -

50% A

40% A

30% A

20% A

10% o
4%

3% 3%

0% -
Formal Informal N3o constituida

B N3o houve diretriz, deixando a critério livre de cada CRAS e CREAS
B Recomendou a utiliza¢do pelos CRAS/CREAS
Recomendou a NAO-utilizacdo pelos CRAS/CREAS

0400
Fonte: Censo SU@B.
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Percentual dos drgaos gestores que promoveram reunidao/capacitagao com os
técnicos dos CRAS e CREAS para implantag¢ao do Prontuario SUAS segundo a

existéncia de area responsavel pela Vigilancia Socioassistencial
70% -

63%

60% -

53% 53%

50% -

40% -

30% -

20% -

10% -

0% -
Forma Informal N3ao constituida

m Nao M Sim

0400
Fonte: Censo SU@B.
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Percentual de 6rgaos gestores que utilizam sistema de informagao proéprio para
gerenciar a politica de Assisténcia Social segundo Portel Municipal

60% -

53%

50%

40%

30%

20%

10%

0%
Pequeno | Pequeno Il Médio Grande Metrépole Total

0400
Fonte: Censo SU@ .
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O municipio possui sistema de informag¢ao para gerenciar a politica de
Assisténcia Social?

100% -~
889
90% - %
.- 78%
0,
80% | /&% 75% >
70% - 64%
60% - 56%
50% -
40% -
30% -
20% -
10% -
0% -
Registrar repasses Registrar prestacdo Registrar execugdo Registrar unidades Registrar unidades Elaborar e Outros
de recursos para de contasdas fisica/atendimentos de rede darede armazenar
entidades entidades socioassistencial socioassistencial Prontuario
publica privada Eletrénico dos
usuarios dos
Servigcos

Socioassistenciais

B Nao ESim

0400
Fonte: Censo SU@B.
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Percentual de municipios que possuem profissionais exclusivamente dedicados
as atividades de Vigilancia Socioassistencial segundo Porte Municipal

70% -

65%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%
Pequeno | Pequeno Il Médio Grande Metrépole Total

0400
Fonte: Censo SU@ .
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Percentual de municipios que possuem profissionais exclusivamente dedicados
as atividades de Vigilancia Socioassistencial segundo Grandes Regioes

30% -

25%

25%

20%

15%

10%

5%

0%
Regidao Norte  Regido Nordeste Regido Sudeste Regido Sul Regiao Centro- Total
Oeste

0400
Fonte: Censo SU@B.
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Percentual de municipios que possuem profissionais exclusivamente dedicados
as atividades de Vigilancia Socioassistencial segundo Unidades da Federacao

40%

35% -

30%

25%

20%

15%

10%

5%

0%

34% 34%
33%
2 0,
28%  28% =
27%
24%
22%

21% 0
20% 21% 20%

17%

15% 1°% g

13% 14% 14% 14% 14%
12%

9%
8%

0%

RO AC AM RR PA AP TO MA PI CE RN PB PE AL SE BA MG ES R} SP PR SC RS MS MT GO

"
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Percentual de municipios que possuem profissionais exclusivamente dedicados
as atividades de Vigilancia Socioassistencial segundo municipios com Vigilancia
Socioassistencial
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Meédia de profissionais exclusivos da area de Vigilancia Socioassistencial por

municipio segundo Portes Municipais
(apenas municipios que possuem profissionais exclusivos)
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Orgios gestores que utilizam sistema de informagao préprio para gerenciar a
politica de Assisténcia Social segundo Grandes Regioes
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